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Wstep

Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych (SRPS) stanowi wyraz lokalnej polityki
spotecznej. W szerokim znaczeniu jest to dziatalno$¢ zmierzajagca do poprawiania
standardow zycia nie tylko grup marginalizowanych z uwagi na doswiadczane problemy
i bariery, ale wszystkich mieszkanncow wspdlnoty samorzadowej. Tak rozumiana polityka
spoteczna obejmuje zagadnienia z dziedziny zatrudnienia, edukacji, kultury, wypoczynku,
ochrony zdrowia czy zabezpieczenia potrzeb materialnych i mieszkaniowych.

Opracowanie strategii jest obligatoryjnym zadaniem kazdej gminy, jednak sposdb w jaki
zostanie ono przeprowadzone zalezy od decyzji lokalnych witadz. Strategia Rozwigzywania
Problemow Spofecznych w Gminie Miejskiej Itawa na lata 2016-2025zostata opracowana
W sposob partycypacyjny, uwzgledniajgcy potrzeby i oczekiwania réznych grup spotecznych.
W procesie jej opracowywania wykorzystano ekspercko-spoteczng Metode Aktywnego
Planowania Strategicznego (MAPS), ktéra tgczy potencjat wiedzy na temat lokalnych
problemdw, potrzeb i wyzwan — nieskoordynowany, rozproszony w réznych instytucjach
i organizacjach oraz umystach liderow.

Ponadto, przeprowadzone zostaty badania spoteczne, ktére umozliwity oparcie zatozen
wdrozeniowych strategii na potrzebach i oczekiwaniach mieszkancow ltawy.

Dokument sktada sie z dwdch zasadniczych czesci: diagnozy sytuacji spofecznej miasta oraz
zatozenn programowych (wdrozeniowych). Czes¢ diagnostyczna obejmuje podstawowe
zagadnienia charakteryzujgce ltawe, w tym dotyczace proceséw demograficznych, rynku
pracy, probleméw spotecznych, a takze dostepnosci ustug spofecznych i aktywnosci
mieszkancow. Zostata opracowana w oparciu o dane, ktérych najbogatsze zrodto stanowit
Gtéwny Urzad Statystyczny, w szczegolnosci Bank Danych Lokalnych, a takze rézne publikacje
GUS, zaréwno krajowe jak i regionalne, udostepniane przez Urzad Statystyczny w Olsztynie.
Wykorzystano rowniez dane i sprawozdania MOPS, PUP, ICK, policji, strazy pozarnej, MBP
i innych instytucji. Kluczowe znaczenie miata Ocena Zasobéw Pomocy Spotfecznej
opracowywana w latach 2012-2014 przez MOPS w Itawie. Zasadniczo analiza zostata
przeprowadzona dla przedziatu czasowego 2012-2014, z zastrzezeniem, iz przyjeto zasade
wykorzystywania danych rocznych najbardziej aktualnych na moment opracowywania
dokumentu. W przypadku niektérych obszarow diagnozy przyjeto dtuzszy okres analizy, aby
uwypukli¢ zachodzgce procesy.

Czes¢ wdrozeniowa strategii przedstawia natomiast wizje projektowanych zmian oraz
katalog niezbednych kierunkéw dziatan, nastepnie zas wskazowki, jak skutecznie zarzadzac
realizacjg strategii. Zatozenia te zostaty wypracowane w trakcie warsztatéw planowania
strategicznego, ktdére odbyly sie30 wrzesnia 2015 rokuw siedzibie Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej przy ul. Obroicéw Westerplatte 5 w ltawie z udziatem Zespotu ds.
opracowania Strategii powofanego przez Burmistrza Miasta ltawy Zarzadzeniem nr 0030-54 z
dnia 17 lipca 2015 r. Perspektywa lokalnych lideréw zostata uzupetniona o spojrzenie
miodziezy uczacej sie w Gimnazjum Samorzagdowym nr 1 im. M. Kopernika w Itawie, przede
wszystkim na to, jak mtodzi ludzie oceniajg swoje szanse edukacyjne, zawodowe oraz
mozliwosci rozwoju w miescie.

W dniu 6 listopada 2015 r. w siedzibie MOPS odbyto sie spotkanie konsultacyjne z udziatem
Zespotu ds. opracowania Strategii, na ktérym oméwiono wstepny projekt dokumentu, a
takze przedyskutowano uwagi i propozycje zmian w tekscie.



1. Uwarunkowania prawne i programowe strategii

Samorzad gminy jest zobowigzany do opracowania i realizacji strategii rozwigzywania
problemdéw spotecznych na mocy art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej, ktéra wskazuje jednoczesnie elementy sktadowe tego dokumentu takie
jak: diagnoza sytuacji spotecznej,prognoza zmian w okresie objetym strategia, a takze
okresleniecelow strategicznych,kierunkdw niezbednych dziatan,sposobu realizacji, ram
finansowych oraz wskaznikow realizacji dziatan.Ponadto, w Swietle ww. ustawy, strategia
powinna w szczegdlny sposéb uwzgledniaé programy pomocy spotecznej, profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych, a takze inne, majgce na celu integracje oséb
i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka.

W mysl art. 2 ust. 1 przywotanej ustawy, ,,Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spoteczne;j
panstwa, majacg na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonaé, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci”. Tak rozumiang dziatalno$¢ organizujag organy administracji rzadowej
i samorzadowej, wspotpracujac w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami
spotecznymi i pozarzadowymi, Kosciotem Katolickim, innymi kosSciotami, zwigzkami
wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi. Ustawa podkresla, iz pomoc spoteczna
powinna wspierac osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb, aby mogty zy¢ w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka. Ale zarazem
wymaga od klientdw wspotdziatania w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej.

Obszar lokalnej polityki spotecznej ksztattowany jest réwniez przez szereg innych regulacji
prawnych oraz dokumentéw strategicznych i programowych przyjmowanych na szczeblu
miedzynarodowym (przede wszystkim UE), krajowym oraz regionalnym. Definiujg one ramy
formalno-prawne dla dziatania wtadz samorzgdowych, wskazujgc jednoczesnie priorytetowe
obszary interwencji publicznej.

Wsréd aktéw normatywnych w randze ustawy, ktére nalezy uwzgledni¢ realizujgc
i ksztattujgc lokalng polityke spoteczng nalezy wymieni¢ w szczegdlnosci nastepujace:

ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym;

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego;

ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;
ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi;

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii;

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych;

ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych;

ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow;
ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatordow, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego;

ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;
ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych;

ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym;

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie;
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ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych;

ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty;

ustawa z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci
kulturalnej;

% ustawa z dnia 18 stycznia 1996 r. o kulturze fizycznej.

‘:‘
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Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych powinna uwzgledniac¢ zatozenia i wytyczne
dokumentdéw, ktdére podejmujg temat wykluczenia spotecznego jako jedno z gtéwnych
wyzwan dla wspodtczesnej polityki spotecznej, a wéréd nich m.in.: Europa 2020 — Strategia na
rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajgcego witgczeniu spotecznemu,
Strategia Rozwoju Kraju 2020 — Aktywne spoteczeristwo, konkurencyjna gospodarka,
sprawne parnstwo orazKrajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu
Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji.

Na poziomie regionalnym kluczowym dokumentem okreslajgcym cele i zadania samorzgadow,
publicznych instytucji pomocy spotecznej i stuzb zatrudnienia oraz podmiotow
niepublicznych w zakresie przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu jest Strategia polityki
spotfecznej wojewodztwa warminsko-mazurskiego do 2020 roku. W odpowiedzi na
dominujgce problemy regionu takie jak dysfunkcje w rodzinach, wzrost zagrozenia
marginalizacja zawodowg i spoteczng, a takze mata aktywnosc¢ lokalnych spotfecznosci,
strategia zaktada:

+* tworzenie warunkéw do mozliwie petnego rozwoju rodziny i do witasciwego jej
funkcjonowania;
+* stworzenie mozliwosci wyjscia z izolacji spotecznej oraz integracje z otoczeniem
w szczegdlnosci oséb niepetnosprawnych, starszych, uzaleznionych, ofiar przemocy,
bezdomnych i innych znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej;
«* wspieranie bezrobotnych mieszkancéw regionu, w celu zwiekszenia ich aktywnosci
edukacyjnej, podniesieniu potencjatu zawodowego oraz podjeciu pracy;
+* wzmocnienie postaw prospotecznych, rozwdj kompetencji spotecznych i umiejetnosci
wspotpracy poszczegodlnych jednostek i grup na rzecz wtasnego otoczenia.
W 2015 roku zostata przyjeta Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Powiecie
Itawskim na lata 2015-2020, ktéra zaktada realizacje dziatan w ramach siedmiu priorytetéw:
Priorytet |. Pobudzanie aktywnosci zawodowej i przedsiebiorczosci spotecznej; Priorytet
Il. Wspieranie rodzin doswiadczajgcych trudnosci opiekuriczo-wychowawczych; Priorytet
lll. Zwiekszanie bezpieczenstwa i stabilizacji w rodzinach; Priorytet IV. Profilaktyka oraz
wsparcie osob w wychodzeniu z uzaleznienia; Priorytet V. Zmniejszanie barier zwigzanych
Z niepetnosprawnoscig; Priorytet VI. Poprawa jakosci zycia osob starszych; Priorytet
VIl. Rozwdj wspdtpracy i potencjatu podmiotow polityki spotecznej. Priorytetom tym
odpowiadajg nastepujgce cele strategiczne:
1) Wozrost aktywnosci zawodowej mieszkaricdw powiatu itawskiego
2) Poprawa wypetniania funkcji opiekuriczo-wychowawczych przez rodziny zamieszkate
na terenie powiatu itawskiego
3) Zmniejszenie czestosci wystepowania oraz negatywnych skutkéw przemocy
i kryzysow w rodzinie
4) Zmniejszenie skali uzaleznien w powiecie itawskim
5) Zwiekszenie udziatu 0séb z niepetnosprawnoscig w zyciu spotecznym
6) Podniesienie standardu zycia oséb starszych zamieszkujgcych powiat
7) Wozrost efektywnosci i jakosci dziatarn w ramach powiatowej polityki spoteczne;j.



Rok 2015 jest réwniez koncowym rokiem obowigzywania Strategii Rozwoju Powiatu
ltawskiego na lata 2008-2015 oraz Strategii Rozwoju Miasta ltawy na lata 2004-2015, dlatego
implementacja w SRPS wydaje sie mato uzasadniona. Warto nadmieni¢, ze Gmina Miejska
lfawa wchodzi w sktad Ostrédzko-ltawskiego Obszaru Funkcjonalnego, utworzonego
4 listopada 2013 roku poprzez podpisanie umowy partnerskiej przez przedstawicieli Gminy
Miejskiej Ostréda, Gminy Miejskiej ltawa, Gminy Ostréda, Gminy Itawa, Gminy Mitomtyn,
Gminy Morag, Powiatu Ostrodzkiego oraz partnerow wspierajacych (organizacji
pozarzgdowych). Wypracowana w ramach OIOF Zintegrowana Strategia Rozwoju Spoteczno-
Gospodarczego Ostrédzko-ltawskiego Obszaru Funkcjonalnego okresla mozliwe kierunki
rozwoju wspoétpracy miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego tworzacymi obszar
funkcjonalny, atakze przedsiewziecianajwazniejsze z punktu widzenia jego rozwoju.
Strategia OIOF koncentruje sie na 3 obszarach: konkurencyjnej i nowoczesnej gospodarce;
bogatej i réznorodnej infrastrukturze oraz wysokiej jakosci zycia.



2. Diagnoza sytuacji spotecznej Gminy Miejskiej ltawa

2.1. Ogodlne informacje

Gmina Miejska Itawa potozona jest w zachodniej czesci wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, w powiecie itawskim. Charakterystyczng cechy jej potozenia jest to, ze
sgsiaduje tylko z gming wiejskg ltawa, ktdra otacza jg ze wszystkich stron. Powierzchnia
gminy wynosi 2 188 ha, zamieszkiwana jest przez srednio 1 254 osoby/kmz.

Rysunek 1. Potozenie Gminy Miejskiej ltawa w powiecie itawskimi wojewddztwie warminsko-mazurskim

Powiat itawski Wojewddztwo warminisko-mazurskie

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny, Statystyczne Vademecum Samorzgdowca 2014.

Itawa jest miastem powiatowym i jednym ze strategicznych miast Warmii i Mazur. Lezy na
Pojezierzu ltawskim, na terenie Zielonych Ptuc Polski, na pofudniowym krancu Jezioraka
— najdfuzszego jeziora w kraju. W administracyjnych granicach miasta znajduje sie réwniez
najwieksza w Polsce $rédladowa wyspa, ktérej powierzchnia wynosi 82,4 ha. Scistej ochronie
na terenie gminy w postaci parkdéw krajobrazowych oraz obszaréw chronionego krajobrazu
podlega faczna powierzchnia 152 ha.Bez watpienia potencjat Itawy tkwi w jej walorach
turystyczno-krajobrazowych. Oprécz atutdw srodowiska naturalnego warto bowiem réwniez
wspomnie¢ o zabytkach, ktére przypominajg o ciekawej historii Itawy, takich jak Koscidt
Przemienienia Panskiego z XIV wieku, bedacy najstarszg budowlg w miescie; Ratusz Miejski
z poczatkdw XX wieku; XVIll-wieczne rzezby barokowe Jowisza, Junony, Herkulesa i Meduzy.

Historia ltawy jest niewatpliwie atutem gminy. Miasto zostato zatozone w 1305 roku przez
komtura krzyzackiego Siegharda von Schwarzburga. Do konca XVII wieku byto niszczone
wojnami polsko-szwedzkimi i napoleonskimi, a liczba jego mieszkanncéw nie przekraczata
1 000 os6b. Po pozarze, jaki miat tu miejsce w 1706 roku, pozostaty tylko budynki ceglane.
ltawa weszta w okres szybkiego wzrostu dopiero w XVIII i XIX wieku, ktéry przynidst
ozywienie gospodarcze i wzrost liczby mieszkarnicédw po uruchomieniu potaczenia kolejowego
z Toruniem, Olsztynem, Mtawa, Malborkiem i Brodnicg; wybudowaniu nowych drég do
Susza, Lubawy, Zalewa i Ostrédy; a takze otwarciu odgatezienia Kanatu Elblgskiego w 1860
roku. W czasie plebiscytu, ktéry miat zadecydowac o przynaleznosci panstwowej miasta do
Polski lub Niemiec po pierwszej wojnie Swiatowej, za przynaleznoscig do Polski opowiedziato
sie jedynie 5% mieszkancow Iltawy. W przededniu wybuchudrugiej wojny Swiatowe;j liczyta
juz ok. 13 000 mieszkaricéw. Polskim miastem stata sie w 1945 roku’.

! http://www.ilawa.pl/historia/ (1.07.2015).



Wykorzystaniu waloréw turystyczno-krajobrazowych, a takze rozwojowi gospodarczemu
lfawy sprzyja uktad komunikacyjny drég i kolei. Przez miasto przebiega droga krajowa nr
16Etk — Grudzigdz, przy czym odlegtosc¢ z Itawy do Olsztyna — stolicy regionu wynosi 71 km. W
odlegtosci ok. 30 km od ltawy znajduje sie rowniez droga nr 7Gdarisk — Warszawa, ktoéra
umozliwia sprawny dojazd z jednej strony do portéw morskich Tréjmiasta oraz portow
lotniczych w Gdansku (Port Lotniczy Gdansk im. Lecha Watesy — 165 km) i Warszawie (Port
Lotniczy Warszawa-Okecie im. F. Chopina — 217 km, Port Lotniczy Modlin — 170 km). Od
potudnia do miasta prowadzi droga wojewddzka nr 536/tawa-Samptawa, a od pdtnocy nr
521Kwidzyn-Prabuty-Susz-itawa. Miasto stanowi takze najwiekszy wezet kolejowy
w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Krzyzujg sie tu bowiem gtéwne linie: Warszawa-
Gdarisk (szybka kolej — linia E65) oraz Olsztyn-Torun.

Komunikacja wewnetrzna realizowana jest przede wszystkimw ramach miejskiego
transportu publicznego obstugiwanego przez Zaktad Komunikacji Miejskiej Sp.z o.o.
w ltawie. Linie fgczg miasto z obszarem gminy wiejskiej ltawa.

2.2. Ludnosé

Liczba mieszkarncéw Gminy Miejskiej ltawa w latach 2010-2014 utrzymuje sie na zblizonym
poziomie. W 2014 roku wyniosta 33 344 osoby, przy czym 52,1% stanowity kobiety.
W pordéwnaniu do 2010 roku liczba ludnosci wzrosta jedynie o 20 oséb, czyli o 0,06%. Warto
zauwazy¢, ze wzrost ten dotyczy w duzej mierze liczby kobiet, ktorych w 2014 roku
zamieszkiwato gmine o 18 wiecej niz w pierwszym roku analizy.

Wykres 1. Ludnos¢ Gminy Miejskiej ltawa w latach 2010-2014 (stan na koniec grudnia)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Istotny wptyw na tempo i kierunek zmian liczby ludnosci ma ruch naturalny oraz migracje.
W lfawie w latach 2010-2014 przyrost naturalny przyjmowat zasadniczo wartosci dodatnie,
z wyjatkiem 2013 roku, w ktérym wynosit -0,8. Dodatnia wartos¢ tego wskaznika oznacza,
zerodzi sie wiecej dzieci niz umiera mieszkancow, jednak warto zauwazy¢, ze przyjmuje on
raczej niewielkie wartosci i w badanym okresie nie wykazywat jednoznacznej tendencji
wzrostowej badz malejgce;.

W przeciwienstwie do przyrostu naturalnego, saldo migracji na pobyt staty w analizowanym
okresie przyjmowato wartosci ujemne. Nie sg one znaczgce — w 2014 roku w Hawie
zameldowato sie 356 0sdb, natomiast wymeldowaty 422, co oznacza, iz w wyniku migracji
liczba mieszkarncow zmniejszyta sie o0 66. Saldo migracji gminnych wewnetrznych (do innych
gmin) wyniosto -31, natomiast za granice -35. Niewielki odptyw ludnosci z ltawy i niewysoki
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przyrost naturalny niejako kompensujg sie, co powoduje, ze liczba mieszkancow ulega
jedynie niewielkim zmianom.

Tabela 1. Wybrane wskazniki ruchu naturalnego ludnosci w Gminie Miejskiej tawa w latach 2010-2014

Wyszczegdlnienie 2010 2011 2012 2013 2014
przyrost naturalny na 1 000 ludnosci 2,7 1,4 0,6 -0,8 2,1
urodzenia zywe na 1 000 ludnosci 10,8 9,6 9,8 8,2 9,8
zgony na 1 000 ludnosci 8,1 8,2 9,2 8,9 7,7

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

W strukturze ludnosci ltawy nieznacznie dominujg kobiety, ktére w 2014 roku, w liczbie
17 357 stanowity 52,1% ogotu mieszkancéw. Warto rowniez doda¢, ze taka sytuacja ma
miejsce w catym okresie analizy — w latach 2010-2014 wartos$¢ tego odsetka nie spadta
ponizej 52,0%. W Gminie Miejskiej Ifawa na 100 mezczyzn przypada 109 kobiet. Liczbowa
przewaga kobiet nad mezczyznami moze mie¢ swoje zrodto w zjawisku starzenia sie
spofeczenstwa i dtuzszym trwaniu zycia kobiet. W 2014 roku w Itawie kobiety stanowity az
58,4% mieszkancéw od 60 roku zycia wzwyz i na 100 mezczyzn w tej grupie wiekowej
przypadato az 140 kobiet.

Spoteczenstwo Gminy Miejskiej ltawa wykazuje silne cechy starzenia sie. W 2014
roku,prawie jedng piatg (19,2%) w jego strukturze stanowity osoby w poprodukcyjnym
okresie zycia (mezczyzni 65 lat i wiecej, kobiety od 60 lat wzwyz). Ich odsetek w poréwnaniu
do 2010 roku wzrdst az o 3,4 punktu procentowego. Jednoczesnie zmniejszyt sie udziat oséb
w wieku przedprodukcyjnym, a wiec dzieci i mtodziezy do 17 roku zycia — z 18,5% w 2010
roku do 17,8% w 2014; oraz odsetek oséb w wieku produkcyjnym (mezczyzni 18-64 lata,
kobiety

18-59 lat) — z 65,7% do 62,9%.

Wykres 2. Ludnos¢ wedtug ekonomicznych grup wieku w Gminie Miejskiej Itawa w latach 2010-2014 (w%)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Powyzsze dane pozwalajg prognozowac intensyfikacje zjawiska starzenia sie spoteczerstwa
ltawy. Warto bowiem zauwazy¢, ze dynamika wzrostu odsetka osdb w poprodukcyjnym
okresie zycia w strukturze mieszkancoéw miasta jest dos¢ wysoka —w 2014 roku wyniosta ona
az 1 punkt procentowy w pordwnaniu do roku poprzedniego, podczas gdy w 2011
—0,7 punktu.Wskazujg na to rowniez wartosci wskaznikdw obcigzenia demograficznego.
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Tabela 2. Wybrane wskazniki obcigzenia demograficznego dotyczace ludnosci Gminy Miejskiej fawa
w latach 2010-2014

Wyszczegdlnienie 2010 2011 2012 2013 2014
ludnosé w wieku nieprodukcyjnym na 100 52,1 52,9 55,0 56,8 58,9
0s6b w wieku produkcyjnym

ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 85,4 91,3 95,6 101,0 107,7
0s6b w wieku przedprodukcyjnym

ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 24,0 25,2 26,9 28,5 30,5

0séb w wieku produkcyjnym

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

W latach 2010-2014 mozna zaobserwowad systematyczny wzrost wskaznikéw liczby ludnosci
w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym (z 52,1 do 58,9); liczby
ludnosci w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku przedprodukcyjnym (z 85,4 do
107,7) oraz liczby ludnosci w wieku poprodukcyjnym na 100 osdb w wieku produkcyjnym
(z 24,0 do 30,5). Warto zauwazyé, ze wskazniki te sg wyzisze niz dla catego powiatu
itawskiego. Roznica jest szczegdlnie widoczna w przypadku liczby ludnosci w wieku
poprodukcyjnym jaka przypada na 100 osdb w wieku przedprodukcyjnym — w powiecie
itawskim wskaznik ten w 2014 roku przyjat wartos¢ 78,3, a wiec o 29,4 punktu nizszg niz
w ltawie.

2.3. Lokalny rynek pracy

Kondycja lokalnego rynku pracy wywiera istotny wptyw na sytuacje spoteczno-ekonomiczng
gminy. Wyraza sie ona przede wszystkim w potencjale zatrudnieniowym dominujgcych form
dziatalnosci gospodarczej, strukturze podmiotéw gospodarki narodowej oraz skali
zatrudnienia i bezrobocia w gminie.

W grudniu 2014 roku w rejestrze REGON figurowaty3 184 podmioty gospodarki narodowej
z terenu Gminy Miejskiej ltawa. W latach 2012-2014 nie odnotowano znaczacych zmian ich
liczby ani struktury. Zdecydowanie najwieksza cze$¢ podmiotéw funkcjonuje w sekcji
G Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow samochodowych, wtgczajgc motocykle —
761 podmiotow (23,9%); w dalszej kolejnosci nalezy wskazaé sekcje F Budownictwo — 337
podmiotéw (10,6%), sekcje C Przetwdrstwo przemystowe — 319 podmiotow (10,0%) oraz
sekcje M Dziatalnosc¢ profesjonalna, naukowa i techniczna — 255 podmiotow (8,0%).

Tabela 3. Podmioty gospodarki narodowej w rejestrze REGON w latach 2012-2014 (stan na koniec grudnia)

Wyszczegolnienie 2012 2013 2014
ogotem 3154 3182 3184
sektor publiczny 133 124 124

sektor prywatny 3021 3058 3060

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Nasycenie podmiotami gospodarki narodowejw ltawie jest znaczgce. W 2014 roku na tysigc
mieszkancow przypadato 95 podmiotéw, co dawato miastu 13 pozycje wsréd gmin
w wojewddztwie. Sposrod wszystkich podmiotéw gospodarki narodowej funkcjonujgcych na
terenie ltawy w 2014 roku, 96,1% (3 060) nalezato do sektora prywatnego, a jedynie 3,9%
(124) do publicznego.
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Tabela 4. Wybrane wskazniki dotyczgce podmiotéw gospodarki narodowej w Gminie Miejskiej ftawa

w2014 roku
Wyszczegolnienie 2014
Podmioty wpisane do rejestru na 1000 ludnosci 95
Podmioty na 1000 mieszkarnicow w wieku produkcyjnym 151,7
Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ na 1000 ludnosci 72
Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ na 100 oséb w wieku produkcyjnym 11,5

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Warto zauwazyg, ze az 95,0% (3 024) stanowig podmioty zatrudniajace do 9 osdb, natomiast
75,5% (2 405) to osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg. Na 100 oséb w wieku
produkcyjnym w ltawie przypada 11,5 osob prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg.
Pozytywny jest tu aspekt przedsiebiorczosci mieszkancow miasta, jednak nalezy pamietaé, ze
jednoosobowe firmy charakteryzujg sie niewielkim potencjatem zatrudnieniowym i w catej
swojej dziatalnosci czesto nie generujg miejsc pracy badz tworzg jedynie pojedyncze. W skali
lokalnego rynku pracy nie przektada sie to na znaczacy wzrost zatrudnienia.

Tabela 5. Podmioty gospodarki narodowej wedtug wielkosci zatrudnienia w 2014 roku

Wielkos$¢ zatrudnienia 2014
0-9 3024
10-49 124
50-249 31
250-999 5
Razem 3184

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Na kondycje lokalnego rynku pracy w istotny sposob wptywajg przedsiebiorstwa generujgce
state miejsca pracy i zapewniajgce zatrudnienie wielu mieszkaricom. Wsréd kluczowych firm
funkcjonujgcych na terenie ltawyi stanowigcych najwiekszych pracodawcow na lokalnym
rynku pracy mozna wskaza¢ m.in.lfawskie Przedsiebiorstwo Budowlane ,IPB” Sp.zo.o0.,
Animex Foods Sp.zo.0. Sp.k. oddziat w Iltawie, Rolimpex Nasiona S.A., a takze MM
Szynakaliving Sp. z o.0.Pierwsza z wymienionych firm zajmuje sie robotami budowlano-
montazowymi, dziatalnoscia deweloperskg, a takie sprzedazg materiatéw budowlanych.
Drugie przedsiebiorstwo jest krajowym producentem sSwiezego miesa wieprzowego
i drobiowego — posiada osiem zaktadéw produkcyjnych, w tym jeden w Iltawie.Trzecia
z wymienionych firm zajmuje sie produkcjg i dystrybucjg nawozow, materiatu siewnego oraz
innych srodkéw do produkcji rolnej. Natomiast ostatnia z wymienionych firm nalezy do
Grupy Meblowej, ktdra jest wiodgcym producentem mebli w Polsce.

Istotng role w gospodarce miasta odgrywa obstuga ruchu turystycznego. Na terenie ltawy
w 2014 roku, wedtug danych GUS, znajdowato sie 12 turystycznych obiektéw noclegowych
(w tym 4 hotele), ktére dysponowaty 1 703 miejscami noclegowymi. W ciggu catego roku
odnotowano 42 817 osdb korzystajgcych z noclegéw oraz 117 643 udzielone noclegi.

Warto zauwazy¢, ze z roku na rok systematycznie rosnie liczba miejsc noclegowych, oséb
z nich korzystajacych oraz udzielonych noclegéw. W 2014 roku w poréwnaniu do 2010 roku
miejsc noclegowych byto o 1199 wiecej, o0sdb korzystajgcych — o 33 148, natomiast
udzielonych noclegéw — 0 92 977.
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Tabela 6. Wybrane dane dotyczgce obstugi ruchu turystycznego w Gminie Miejskiej ltawa w latach 2010-2014

Wyszczegolnienie 2010 2011 2012 2013 2014
obiekty 10 13 11 11 12
miejsca noclegowe 504 610 706 1230 1703
korzystajgcy z noclegéw 9 669 10 187 18 226 27 357 42 817
udzielone noclegi 24 649 35087 64 180 75 830 117 646

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Ksztattowanie sie powyzszych danych moze swiadczy¢ o rozwoju turystyki na obszarze
miasta, nalezy jednak pamietaé, ze nie obrazujg one catkowicie sytuacji. Nie zostaty w nich
bowiem uwzglednione kwatery ponizej 10 miejsc noclegowych, nie sposdb tez wyliczy¢ ile
0s6b korzysta z noclegdw na terenie gminy wiejskiej ltawa, cho¢ i tak spedza czas na terenie
miasta. Ponadto, z turystyka zwigzany jest jej sezonowy charakter i uzaleznienie od czasu
trwania por roku oraz pogody, co moze wptywaé na krétkoterminowosc i niestabilnos¢
zatrudnienia w tej czesci gospodarki.

Kondycja lokalnego rynku pracy wyraza sie réwniez w liczbie oséb pracujacych oraz skali
bezrobocia. Wedtug danych GUS, liczba pracujacych? z obszaru Itawy w 2013 roku wynosita
8 801 osdéb (w tym 4 247 kobiet), co stanowito 34,8% pracujgcych z powiatu itawskiego.
W pordownaniu do 2010 roku, stanowigcego pierwszy rok analizy, liczba ta zmniejszyta sie
0464 osoby, czyli 0 5,0%.

Wykres 3. Pracujacy z terenu Gminy Miejskiej fawaw latach 2010-2013 (stan na koniec grudnia)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Miasto lfawa charakteryzuje sie dos¢ niskim bezrobociem rejestrowanym. Warto zauwazy¢,
ze caty powiat itawski nalezy do obszaréw o najnizszej stopie bezrobocia w wojewddztwie
warminsko-mazurskim. Wedtug stanu na koniec grudnia 2014 roku w Powiatowym Urzedzie
Pracy w ltawie zarejestrowanych bylo 950 oséb z terenu miasta, ktére stanowity 2,8%
wszystkich mieszkarncéw ltawy; 4,5% ludnosci fawy w wieku produkcyjnym oraz 31,0%
wszystkich bezrobotnych na terenie powiatu itawskiego.

? Liczba ta nie obejmuje podmiotéw gospodarczych o liczbie pracujacych do 9 oséb,pracujgcych w jednostkach
budzetowych dziatajgcych w zakresie obrony narodowej i bezpieczenstwa publicznego, pracujgcych
w gospodarstwach indywidualnych w rolnictwie, a takze duchowienstwa, fundacji, stowarzyszen i innych
organizacji.
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Warto zauwazyé, iz w 2014 roku odnotowano znaczny spadek liczby bezrobotnych
w porownaniu do 2013 roku — o 365 oséb, tj. o 27,8%. W piecioletniej perspektywie
odnotowany spadek uksztattowat sie na poziomie 305 0sdb, czyli 24,3%.

Wykres 4. Bezrobotni z terenu Gminy Miejskiej Itawa w latach 2010-2014 (stan na koniec grudnia)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Analiza skali bezrobocia wymaga uwzglednienia faktu, iz bezrobocie rejestrowane nie
odzwierciedla catkowicie problemu braku zatrudnienia. Wigze sie to przede wszystkim z tym,
ze cze$¢ osob rejestruje sie w PUP, poniewaz chcg uzyskaé ubezpieczenie zdrowotne lub
zasitek, a w rzeczywistosci pracujg w tzw. szarej strefie. W ten sposdb mogg zawyzac dane na
temat bezrobocia rejestrowanego. Z drugiej strony natomiast istnieje kategoria o0sdb
niepracujacych, chcacych podja¢ zatrudnienie lub nie, ale z rdinych powoddéw nie
zarejestrowanych.

Staboscig lokalnego rynku pracy jest mata réznorodnos¢ branz (przemyst drzewny,
przetwdrstwo, branza budowlana, transport, turystyka), a takze silny dysonans pomiedzy
potrzebami i mozliwosciami pracodawcoéw oraz pracownikéw. Miejsc pracy w ltawie nie
brakuje, ale sg one czesciej adresowane do mezczyzn, ponadto oferowane ponizej oczekiwan
warunki pracy i pfacy stanowig bodziec do dezaktywizacji zawodowej albo emigracji
zarobkowej do wiekszych miast lub za granice. Wyzwaniem pozostajg rowniez m.in.: staby
rozwdj kapitatu ludzkiego (niskie kwalifikacje, przypadkowy wybdr sciezki rozwoju
zawodowego, brak motywacji), niedostatek kultury i wzajemnego szacunku w miejscu pracy,
a takzetrudnosci w zapewnieniu opieki nad matymi dzie¢mi (z uwagi na stabo rozwinieta
opieke ztobkowa).

2.4. Budzet gminy

Zamoznos¢ gminy, a wiec przede wszystkim stan i struktura jej finanséw, to jeden
z czynnikéw wptywajacych na jakos¢ zycia mieszkancéw. Z budzetu gminy moga by¢ bowiem
finansowane inwestycje w infrastrukture techniczng, spoteczng i mieszkaniowg, a takze
zaspokajane rdoznorodne potrzeby mieszkancéw, np. edukacyjne, zdrowotne, kulturalne czy
sportowo-rekreacyjne. Z drugiej jednak strony srodki budzetu gminy muszg byc¢
przeznaczane takze na wsparcie osdb i rodzin w trudnej sytuacji. Im wiecej jest takich oséb
i im wiekszej pomocy wymagajg, tym wieksze srodki gmina musi przeznaczaé na pomoc
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spoteczng, co moze odbywac sie kosztem inwestycji. Konsekwencjg takiej sytuacji moze byg,
w diuzszej perspektywie, poczucie obnizania jakosci zycia mieszkancéow.

Gmina Miejska ltawa zamkneta 2014 rok nadwyzka w wysokosci 6 000 889,28 zt, przy czym
dochody wyniosty 101 703 550,95 zt (w tym biezgace 92 372 941,60 zt), natomiast wydatki
95702 651,67zt (w tym biezace 84127 498,37 z)’.Analiza dochoddéw i wydatkéw
przypadajgcych na jednego mieszkarica w latach 2011-2013 wskazuje na systematyczny
spadek dochoddow ogdétem w przeliczeniu na mieszkarica — z 3 300,77 zt w 2011 roku do
2 787,05 zt w 2014 roku; a takze zmniejszanie sie wydatkow — odpowiednio z 3 075,46
zt/osobe do 2 598,06 zt/osobe. Dochody wtasne natomiast w 2013 roku byty mniejsze
0 288,73 zt/osobe niz w pierwszym roku analizy.

Tabela 7. Wydatki i dochody przypadajace na 1 mieszkarica w Gminie Miejskiej ltawa oraz powiecie itawskim

w latach 2011-2013

2011 2012 2013

Wyszczegdlnienie . . . . . .
Miasto Powiat Miasto Powiat Miasto Powiat

dochody ogétem na 1 mieszkanca 3300,77 3168,81 2938,52 3256,46 2787,05 3176,02
dochody wtasne na 1 mieszkanca 1889,75 1352,17 1596,36 129503 1601,02 1376,39
wydatki ogétem na 1 mieszkanca 3075,46 3179,87 2995,78 3294,44 2598,06 3057,69

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Najwiekszy udziat w strukturze dochodéw budzetu Gminy Miejskiej ltawa majg dochody
wtasne (w 2013 roku — 57,4%), w tym dochody biezgce pochodzgce m.in. z podatkow i optat
lokalnych, dochodow z ustug, udziatu gminy w podatkach stanowigcych dochdéd panstwa
oraz dochody majagtkowe, ktérych zrodtami sg m.in. srodki na dofinansowanie wtasnych
inwestycji gminy pozyskane z innych Zrdédet, wptywy z tytutu odpfatnego zbycia prawa
wtasnosci oraz prawa uzytkowania wieczystego nieruchomosci oraz wptywy ze sprzedazy
sktadnikdw majatkowych.

Zdecydowanie najwiecej Srodkéw wydatkowanych jest w ramach dziatu 801 ,Oswiata
i wychowanie”. W 2014 roku wydatki na utrzymanie placéwek oswiatowych wyniosty
34 374 581,90z, co stanowito 35,9% wszystkich wydatkow. Na drugim miejscu znalazty sie
wydatki na ,Pomoc spoteczna” (dziat 852), ktére wyniosty 20 887 355,36 zt (21,8%)".
W ostatnich latach struktura wydatkdw gminy nie ulegata zasadniczym zmianom.
W poréwnaniu do 2013 roku zmniejszyt sie zarowno odsetek wydatkow na oswiate
i wychowanie (o 2,8 punktu procentowego), jak i odsetek wydatkdw na pomoc spoteczng
(o 1,2 punktu). Wydatki w tych dziatach stale jednak pozostawaty dominujgcymi w strukturze
wydatkow ogdtem.

2.5. Infrastruktura komunalna i mieszkaniowa

W latach 2010-2013 systematycznie zwiekszata sie zaréwno liczba budynkédw mieszkalnych,
jak i liczba mieszkan w Gminie Miejskiej ltawa. W 2013 roku w 2 864 budynkach znajdowaty
sie 12 023 mieszkania — przy czym liczba tych pierwszych zwiekszyta sie w poréwnaniu do
2010 roku o 99 (o 3,6%), natomiast drugich — o 519 (o 4,5%). Nieznacznie rosta rowniez
przecietna powierzchnia uzytkowa 1 mieszkania — z 63,7 m’w pierwszym roku analizy do

* Rb-NDS Kwartalne sprawozdanie o nadwyzce za okres od poczatku roku do 31 grudnia 2014

(http://www.bip.umilawa.pl/system/obj/6625_rb-nds.pdf - 2.07.2015)
* Rb-28S Sprawozdanie z wykonania planu wydatkéw budzetowych 2014 (tamze).
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63,8 m? w ostatnim; oraz przecietna powierzchnia uzytkowa przypadajgca na 1 osobe
— wynoszaca 22,0 m? w 2010 roku i 23,0 m? w 2013 roku.

Tabela 8. Wybrane wskazniki dotyczace zasoboéw mieszkaniowych Gminy Miejskiej fawa w latach 2010-2013

Wyszczegolnienie 2010 2011 2012 2013
Liczba mieszkan 11504 11691 11 844 12 023
Przecietna powierzchnia uzytkowa 1 mieszkania (mz) 63,7 63,7 63,8 63,8
Przecietna powierzchnia uzytkowa na 1 osobe (m?) 22,0 22,4 22,7 23,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

W pordéwnaniu z danymi dotyczacymi powiatu itawskiego, przecietna powierzchnia uzytkowa
1 mieszkania w [fawie jest nizsza — w 2013 roku rdéznica wyniosta 8,8 mz, natomiast biorgc
pod uwage powierzchnie przypadajagcg na 1 osobe — w Iltawie ksztattuje sie na poziomie
nieznacznie wyzszym niz w powiecie, gdzie wynosi 22,5 mZ.

Wedtug danych GUS w 2013 roku z sieci kanalizacyjnej w Gminie Miejskiej ltawa korzystato
93,7% ludnosci, z wodociggu — 96,9%, natomiast z instalacji gazowej — 80,6%. Dla
poréwnania, wartosci tych wskaznikéw dla powiatu itawskiego wynosity odpowiednio 64,2%,
93,2% i 34,0%. Rbéznice wigzg sie przede wszystkim z mniejszym odsetkiem ludnosci
podtgczonych do wskazanych sieci na terenach wiejskich. W Ifawie natomiast do sieci
kanalizacyjnej podtgczone sg wszystkie osiedla, z wyjatkiem kilku ulic — Scieki odprowadzane
sq do oczyszczalni w Dziarnach, znajdujgcej sie ok. 5 km od miasta.

Czes¢ zasobdw mieszkaniowych pozostaje w posiadaniu miasta — w 2014 roku liczba
mieszkan komunalnych w jej zasobach wynosita 918 i ulegta zmniejszeniu w poréwnaniu do
lat poprzednich, o 12 mieszkan w stosunku do 2013 roku i 0 31 w odniesieniu do 2012 roku.
W latach 2012-2014 wzrosta natomiast liczba wnioskdw ztozonych na mieszkanie komunalne
w zasobach gminy — w 2014 roku byto ich 78, podczas gdy w 2012 roku — 63. Na mieszkania
socjalne oczekiwato tgcznie 147 osdéb w rodzinach (w 2013 roku — 143 osoby). Nalezy
nadmienié, iz byty to wytacznie rodziny, ktérymprzyznano prawo do lokalu socjalnego w
wyniku wyroku sgdowego nakazujgcego oprdznienie dotychczas zajmowanego lokalu (tzw.
eksmisja).

2.6. Dostepnos¢ ustug spotecznych

2.6.1. Oswiata i wychowanie

Do zadan wtfasnych gminy, zgodnie z art. 7 pkt 8 ustawy o samorzadzie gminnym, nalezy
zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty w zakresie edukacji. Realizujgc zadania
ustawowe Gmina Miejska ltawa prowadzi 10 placowek, w tym 5 przedszkoli, 3 szkoty
podstawowe oraz 2gimnazja. Sg to nastepujace:

>

R/
%

Przedszkole Miejskie nr 2 Integracyjne;

Przedszkole Miejskie nr 3;

Przedszkole Miejskie nr 4 im. Chatka Przyjaciét Kubusia Puchatka;
Przedszkole Miejskie nr 5;

Przedszkole Miejskie nr 6;

Samorzgdowa Szkota Podstawowa nr 2 im. Marii Konopnickiej;
Samorzgdowa Szkota Podstawowa nr 3 im. Polskich Olimpijczykow;
Samorzgdowa Szkota Podstawowa nr 4 im. Polskich Podréznikéw;
Gimnazjum Samorzadowe nr 1 im. Mikotaja Kopernika;

R/
°

R/
°

>

R/
¢

R/
°e

>

R/
%

R/ R/
R X X4

R/
L X4
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K/

< Gimnazjum Samorzgdowe nr 2 z Oddziatami Integracyjnymi im. Polskich Noblistow.

Jednostke organizacyjng wspierajacg i obstugujgca szkoty oraz przedszkola, dla ktérych
organem prowadzgcym jest Gmina Miejska lfawa stanowi Miejski Zespdt Obstugi Szkot
i Przedszkoli.

Analizujac dostepnos¢ edukacji dla dzieci i mtodziezy z Itawy warto wskazac, ze na jej terenie
funkcjonujg réwniez placowkiniepubliczne. W roku szkolnym 2013/2014 sie¢ placowek
publicznych uzupetniato 6 niepublicznych placéwek oswiatowych, ktore otrzymywaty
z budzetu Gminy Miejskiej dotacje na biezgce utrzymanie: Niepubliczne Przedszkole
,Pluszak”, Niepubliczne Przedszkole ,Bajkowe Przedszkole w Magicznym Domu”,
Niepubliczny Punkt Przedszkolny ,Mali Odkrywcy”, Niepubliczny Punkt Przedszkolny Dom
Malucha ,,Promyk”, Niepubliczny Punkt Przedszkolny ,Chata Skrzata” oraz Niepubliczne
Gimnazjum dla Dorostych. Ponadto, od wrzesnia 2014 roku funkcjonuje niepubliczne
Anglojezyczne Przedszkole , Gogus”.

Wedtug stanu na 30 wrzesnia 2013 roku, w publicznych szkotach podstawowych w ltawie
funkcjonowaty 83 oddziaty, do ktérych uczeszczato 1 983 ucznidw, natomiast w gimnazjach,
w 34 oddziatach, uczyto sie 829 ucznidw. Liczba oddziatdw integracyjnych w szkotach
wynosita 20, uczeszczato do nich tgcznie 362 ucznidw.

Do przedszkoli publicznych w roku szkolnym 2013/2014 uczeszczato 878 dzieci, natomiast do
Ztobka 38 dzieci. Ponadto 49 dzieci uczeszczato do oddziatéw ,,0” utworzonych w szkotach
podstawowych. Sie¢ publicznych przedszkoli i oddziatéw przedszkolnych przy szkotach
podstawowych dawata mozliwos¢ korzystania z ustug przedszkolnych dla 57% dzieci w wieku
3-5 lat oraz 63% dzieci w wieku 3-6 lat z terenu Gminy Miejskiej ltawa.Do przedszkoli
publicznych nie przyjeto 168 dzieci.W analizowanym okresie w Przedszkolu Miejskim
nr 2 funkcjonowato 8 oddziatow integracyjnych. Ponadto, w Przedszkolach Miejskich nr2i 6
prowadzono wczesne wspomaganie rozwoju dla 25 dzieci z przedszkoli miejskich.

Istotnym uzupetnieniem oferty edukacyjnej na terenie Gminy Miejskiej ltawa sg takze szkoty
ponadgimnazjalne prowadzone przez Powiat Itawski, w tym m.in. Zespdt Szkét
Ogolnoksztatcacych im. Stefana Zeromskiego w Itawie; Zespét Szkét im. Bohaterdw Wrzesnia
1939 Roku w Itawie; Zespdt Szkot im. Konstytucji 3 Maja w Ifawie; Zespot Placowek Szkolno-
Wychowawczych w ltawie oraz Powiatowe Centrum Ksztaftcenia Praktycznego w Itawie.
Istotng role w zakresie edukacji odgrywa Powiatowe Centrum Rozwoju Edukacji w ltawie,
rowniez prowadzone przez Powiat Iltawski. W jego strukturze funkcjonuje Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna oraz Powiatowa Biblioteka Pedagogiczna w ltawie.

2.6.2. Kulturai sport

Miasto ltawa prowadzi dwie instytucje kultury: lHawskie Centrum Kultury oraz Miejskg
Biblioteke Publiczng, w sktad ktorej wchodzi Biblioteka Gtéwna wraz z dwiema filiami.
Gtéwny cel dziatalnosci ICK stanowi upowszechnianie kultury i edukacji kulturalnej, a takze
ochrona i tworzenie warunkéw do rozwoju aktywnego uczestnictwa mieszkancow
w kulturze. Realizuje go m.in. poprzez:

K/

<+ organizowanie spektakli, koncertéw, wystaw, plenerdéw;

% promocje kultury i twdrczosci artystycznej regionalnej, ponadregionalnej
i miedzynarodowe;j;

< prowadzenie dziatalnosci w ramach amatorskiego ruchu artystycznego oraz centrum
edukacji kulturalnej;

< prowadzenie dziatalnosci wydawniczej;
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«* organizowanie roznych form edukacji kulturalnej i oSwiatowej.

Itawskie Centrum Kultury w 2014 rokubyto organizatorem wielu imprez plenerowych
w Amfiteatrze m.in.: ,,Popotudnie z Kulturg Ukrainskg”, IX Edycja Turnieju Koszykéwki Broken
Ball i Festiwal Kultury Mtodziezowej, Dni ltawy, Miedzynarodowy Festiwal Kultury i Kuchni
,Sgsiedzi przy stole”, XLIII Miedzynarodowy Festiwal Jazzu TradycyjnegoOld Jazz Meeting
,Ztota Tarka”, Regionalne Swieto Ryby, Festiwal Fama Rock, a takze imprez organizowanych
na terenie catego miasta.

ICK w ramach Centrum Edukacji Kulturalnej prowadzi zajecia zespotdw i sekcji w ramach
Amatorskiego Ruchu Artystycznego, w tym Mtodziezowg Akademie Kulturalng, Mtodziezowg
Grupe Teatralng, cztery grupy wiekowe tanca nowoczesnego PRO CONTRA, a takze zajecia
muzyczne, wokalne i taneczne Street Dance oraz Break Dance. W 2014 roku uczestniczyto
w nich ok. 150 dzieci i mtodziezy. CEK byto réwniez wspdétorganizatorem Festiwalu Piosenki
Turystycznej, Festiwalu Piosenki Autorskiej, Przegladu Teatralnego ,Kurtyna w gére”,
Dzieciecych Prezentacji Artystycznych ,Przedszkole Tanczy i Spiewa” oraz dziatan zwigzanych
z realizacjg ferii zimowych dla dzieci i mfodziezy — projekcje filmowe, spektakle teatralne,
bale karnawatowe, warsztaty plastyczne, teatralne, taneczne, rzezbiarskie, spotkania. WICK
przeprowadzone zostaty réwniez eliminacje miejskie i rejonowe Ogdlnopolskiego Konkursu
Recytatorskiego oraz Spotkan z Poezjg Dzieciecg, a takze prowadzone byly zajecia taneczne
i teatralne dla cztonkdw Uniwersytetu Trzeciego Wieku. W ciggu 2014 roku ICK zrealizowato
115 imprez o zasiegu lokalnym, regionalnym, wojewddzkim oraz miedzynarodowym,
skierowanych do rodzin, dzieci i mtodziezy.

Warto takze wspomnie¢ o Kinoteatrze ,Pasja”, ktdry na co dzien petni przede wszystkim
funkcje kina. Wykorzystywany jest jednak réwniez do realizacji spektakli i dziatan
teatralnych, koncertéw kameralnych oraz prezentacji dla dzieci i mfodziezy. W ramach
edukacji kulturalnej odbyto sie w nim m.in. kilkanascie spektakli teatralnych, a takze koncerty
kameralne, zaréwno ogdlnodostepne jak tez dla zorganizowanych grup.Ponadto od trzech
lat, z okazji Miedzynarodowego Dnia Osdb Niepetnosprawnych (3 grudnia),w kinoteatrze
odbywa sie uroczysta Gala, ktorej organizatorami s3:Stowarzyszenie Na Rzecz Osob
Niepetnosprawnych Powiatu Itawskiego ,,Promyk”, ICK oraz Urzad Miasta ltawy.

Gtéwnym celem dziatalnosci Miejskiej Biblioteki Publicznej jest gromadzenie,
opracowywanie oraz udostepnianie materiatéw bibliotecznych mieszkaricom Itawy oraz
powiatu ifawskiego, a takze stymulowanie, rozwijanie i zaspokajanie potrzeb czytelniczych,
oswiatowych, kulturalnych oraz informacyjnych mieszkaricéw regionu. Do jej zadan nalezy
przede wszystkim:

X/

% gromadzenie i udostepnianie materiatéw bibliotecznych stuzgcych obstudze potrzeb
informacyjnych, edukacyjnych i samoksztatceniowych réznych grup czytelnikow;

+» petnienie funkcji osrodka informac;ji biblioteczno-bibliograficznej;

% koordynacja dziatalnosci ustugowej bibliotek na terenie powiatu w zakresie
udostepniania literatury naukowej, popularnonaukowej i zbiordw specjalnych;

++ organizowanie spotkan i odczytow.

Na ksiegozbiér MBP w 2014 roku sktadato sie 91011 ksigzek, wszystkie zawarte sa
w katalogach online, dostepnych na stronie internetowej. Prowadzona jest réwniez tzw.
»ltawska Biblioteka Cyfrowa”, ktéra stanowi cyfrowy zbior artykutdw z lokalnych czasopism.
Od 2011 roku uzytkownicy moga na terenie biblioteki bezpfatnie korzysta¢ z systemu
informacji prawnej LEXGamma.

18



MBP angazuje sie w dziatania na rzecz aktywizacji lokalnej spotecznosci, wspierania rodziny,
rozwoju dzieci i mtodziezy itd. Wsrdd statych form pracy warto wymienic:

K/

<+ Caty Swiat w zasiegu reki — warsztaty komputerowe dla dorostych,
+* Klub Niteczka — warsztaty rekodzielnicze dla dorostych i dzieci,

K/

% Klub Mam — spotkania przysztych i obecnych mam,

K/

% 0Od ksigzki do przygody — zajecia z edukacji czytelniczej i medialnej dla dzieci,

K/

% Przedszkolaki w bibliotece — gtosne czytanie.

Ponadto, od 2008 roku dziata tu Dyskusyjny Klub Ksigzki, a okazjonalnie organizowane s3
ferie i wakacje w bibliotece, turnieje, konkursy oraz imprezy dla dzieci i rodzin, takie jak
»Mikotaj w bibliotece” czy ,,Wielkanocna biblioteka”.

Realizacjg zadan w zakresie kultury fizycznej oraz zaspakajaniem w tym zakresie
indywidualnych i zbiorowych potrzeb mieszkarncéw ltawy zajmuje sie ltawskie Centrum
Sportu, Turystyki i Rekreacji. Centrum zajmuje sie m.in. upowszechnianiem i rozwijaniem
sportu i rekreacji w miescie; organizacjg i koordynowaniem imprez sportowo-rekreacyjnych;
koordynacjg dziatan niezaleznych organizacji sportowych w miescie;prowadzeniem zajec
w zespotach sportowo-rekreacyjnych, ponadto aktywnie uczestniczy w rozwoju sportu
szkolnego. W zarzadzie ICSTiR znajduje sie kilka obiektéw rozmieszczonych na terenie catego
miasta, w tym hala sportowo-widowiskowa, Stadion Miejski, a takze Centrum Turystyczno-
Rekreacyjne (ptywalnia miejska).

Wsréd imprez rekreacyjno-sportowych organizowanych przez ICSTIR w 2014 roku warto

wymieni¢ nastepujgce:
¢ Charytatywny Turniej Halowej Pitki Noznej (organizator gtéwny: Mtodziezowa Rada
Powiatu ltawskiego);

% Turniej Gier i Zabaw Sportowych ,Sportowe Uczniowskie Starcia” Szkoét
Podstawowych klas I-Ill;

+»* Turnieje Halowej Pitki Noznej ,,0 Puchar Wiosny” i ,,0 Puchar Jesieni” (kategorie szkot
podstawowych i gimnazjéw);

% Mistrzostwa Polski Seniorek i Juniorek w Gimnastyce Artystycznej;

¢ Xlll Powiatowy Turniej Tenisa Stotowego Osdb Niepetnosprawnych;

¢ Impreza integracyjna pn. , Przedszkole tariczy i Spiewa” (organizator gtéwny: ICK);

%+ Zawody wedkarskie z okazji Miedzynarodowego Dnia Dziecka;

< 1l Rajd Ptywacki;

+* Regaty Smoczych todzi;

+* Regionalny Turniej Pitki Noznej Osdb Niepetnosprawnych;

% Impreza integracyjna ,Bawmy sie razem” (organizator gtéwny: Stowarzyszenie na
Rzecz Pomocy Spotecznej w ltawie).

W ramach ICSTiR w 2014 roku funkcjonowaty m.in. ltawska Liga Tenisa Stotowego, Itawska
Liga Koszykdwki Amatorskiej, Itawska Liga Futsalu; organizowane byty takze Zawody
Ptywackie ,ltawa Ptywa”, Zawody w ramach ,ltawskich Czwartkéw Lekkoatletycznych”,
Turnieje Siatkéwki Plazowej ,Lato z Beach-Volley”, Rozgrywki Pitki Noznej Gimnazjalistéw
,Gim-Gol”.

2.6.3. Opieka zdrowotna

Zasadniczym elementem opieki zdrowotnej w Polsce sg obecnie lekarze pierwszego
kontaktu, realizujgcy podstawowg opiekg zdrowotng (POZ). Zawiera sie w niej leczenie oraz
profilaktyka choréb, rehabilitacja, orzekanie o stanie zdrowia, a takze zapewnienie
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pacjentom opieki pielegniarki srodowiskowej oraz potfoinej. POZ moze dziata¢ jako
niepubliczny zaktad opieki zdrowotnej (NZOZ) — firma prywatna; samodzielny publiczny
zaktad opieki zdrowotnej (SPZOZ) — jednostka panstwowa lub podlegta jednostkom
samorzadu terytorialnego albo jako indywidualna lub grupowa praktyka lekarska. Ponadto,
w krajowym systemie opieki zdrowotnej przewiduje sie szereg innych rodzajow Swiadczen,
np. ambulatoryjng opieke specjalistyczng, leczenie szpitalne oraz ratownictwo medyczne.

W swietle danych GUS na terenie miasta ltawa w 2014 roku funkcjonowato 16 przychodni,
4 praktyki lekarskie oraz 15 ogdélnodostepnych aptek. Wazng instytucjg, ktorej misjg jest
zapewnienie mieszkancom opieki zdrowotnej w zakresie hospitalizacji oséb potrzebujgcych
catodobowych lub catodziennych swiadczen medycznych, ambulatoryjnej specjalistycznej
opieki zdrowotnej oraz pomocy doraznej dla wszystkich potrzebujgcych, jest Powiatowy
Szpital im. Wfadystawa Bieganskiego w I[tawie. Szpital jest jednostkg organizacyjng powiatu
itawskiego, dziata jako samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotnej, wykonujgc
$wiadczenia zdrowotne w zakresie:

¢ hospitalizacji o0séb potrzebujacych catodobowych lub catodziennych $wiadczen
specjalistycznych,

+* pomocy doraznej w zakresie wypadku i urazu, nagtego zachorowania lub nagtego
pogorszenia stanu zdrowia z zagrozeniem zycia,

+» ambulatoryjnej specjalistycznej opieki zdrowotnej,

+* rehabilitacji,

++ diagnostyki,

X/

+* opieki paliatywno-hospicyjnej,

K/

% podstawowe]j opieki zdrowotnej i transportu sanitarnego.

Przy szpitalu powiatowym w ltawie funkcjonuje 16 poradni specjalistycznych: Poradnia
Preluksacyjna, Urologiczna, Neurochirurgiczna, Poradnia Promocji Zdrowia, Poradnia Terapii
Uzaleznienia od Alkoholu i Wspdtuzaleznienia, Poradnia Zdrowia Psychicznego,
Logopedyczna,  Okulistyczna,  Otolaryngologiczna, = Poradnia  Chirurgii  Urazowo-
Ortopedycznej, Chirurgii Ogdlnej, Ginekologiczno-Potoznicza, Dziat Fizjoterapii, Poradnia
Gruzlicy i Chordb Ptuc, Neurologiczna oraz Poradnia Medycyny Paliatywnejs.

2.6.4. Pomoc spoteczna

Podstawowga jednostkg organizacyjng Gminy Miejskiej ltawa w systemie pomocy spotecznej
jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ltawie. Realizuje on ustawowe zadania miasta
w zakresie pracy z osobami i rodzinami znajdujgcymi sie w trudnej sytuacji zyciowej,
polegajgce w szczegdlnosci na przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawg swiadczen
(np. zasitek celowy, zasitek okresowy); pracy socjalnej; analizie i ocenie zjawisk rodzacych
zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spotecznej; realizacji zadan wynikajgcych
z rozeznanych potrzeb spotecznych; rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej
i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb. Osrodek prowadzi réowniez zadania
wynikajgce z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, a takze inne dziatania na rzecz oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Istotnym obszarem dziatalnosci MOPS jest praca socjalna. Swiadczenie pomocy w postaci
pracy socjalnej jest zadaniem witasnym gminy o charakterze obowigzkowym i nie jest
uzaleznione od posiadanego przez osobe czy rodzine dochodu. Praca socjalna jest
Swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osdb i rodzin w ich srodowisku spotecznym.

> http://www.szpital.ilawa.pl (5.07.2015)
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Prowadzona jest w celu rozwigzywania ich trudnych sytuacji zyciowych oraz pomocy
w planowaniu nowych koncepcji zycia zawodowego, wzbudzaniu motywacji do dziatania,
wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej.lfawa podzielona jest na 17 rejondéw
pracy socjalnej, przy zatozeniu, ze na jednego pracownika socjalnego nie przypada wiecej niz
2 tysigce mieszkancOw miasta. Pomoc srodowiskowa MOPS realizowana jest przez
2 pracownikow socjalnych,4 starszych pracownikéw socjalnych oraz 11 specjalistow pracy
socjalnej.

Praca socjalna moze by¢ sSwiadczona w oparciu o kontrakt socjalny, a wiec umowe
dwustronng zawierang w formie pisemnej przez pracownikow socjalnych z osobami
korzystajgcymi z pomocy spotecznej. W 2014 roku zawartych zostato 165 kontraktow.

W strukturze MOPS w ltawie dziatajg: Klub Integracji Spotecznej, Dzienny Dom Pomocy
Spotecznej, Swietlica Srodowiskowa ,Mopsik”, Mtodziezowy Klub Integracji Spotecznej oraz
Punkt Interwencji Kryzysowej.

Klub Integracji Spotecznej

Do zadan KIS nalezy reintegracja zawodowa i spoteczna osdb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym (klientéw Osrodka), organizowanie robdt publicznych i prac spotecznie
uzytecznych, prowadzenie poradnictwa prawnego i psychologicznego oraz doradztwa
zawodowego,organizowanie dziatan o charakterze terapeutycznym,aktywizowanie osdb
wykluczonych  spotecznie,tworzenie  grup samopomocy, a takze  wspodfpraca
z przedsiebiorcami.Celem uczestnictwa w zajeciach KIS jest edukacja spoteczna, zawodowa
i personalna, ktora ufatwi osiggniecie samodzielnosci zawodowej i ekonomicznej
uczestnikdw. W ramach dziatalnosci KIS do grudnia 2014 roku realizowany byt projekt
systemowy pn. ,,Masz Okazje — Pomdz Sobie” wspéffinansowany ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego.Wzieto w nim udziat 165 podopiecznych MOPS, ktdrzy skorzystali
m.in. z pomocy psychologa i doradcy zawodowego, uczestniczyli w réznorodnych zajeciach,
kursach i szkoleniach zawodowych oraz odbyli staze zawodowe.

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej

Osrodek wsparcia dziennego dla o0sdb starszych, samotnych, niepetnosprawnych.
Prowadzone sg w nim m.in. zajecia kulturalno-rekreacyjne, terapii zajeciowej i muzykoterapii
oraz fizjoterapii, a takze realizowane spotkania integracyjne i okazjonalne. W 2014 roku z
ustug Domu korzystato 59 pensjonariuszy.

Swietlica Srodowiskowa ,Mopsik”

Placowka wsparcia dziennego dla dzieci w wieku odpowiadajgcym szkole podstawowej,
z rodzin problemowych. Zajecia w Swietlicy prowadzone sa przez zatrudnionych przez MOPS
opiekundowz przygotowaniem pedagogicznym, a takze terapeute i psychologa. Realizowane
sg tu m.in. zajecia grupowe i indywidualne z psychologiem, zajecia komputerowe, muzyczne,
taneczne, sportowe, jezykowe, teatralne, pomoc w nauce i odrabianiu prac domowym,
a takze imprezy okolicznosciowe. Kadra opiekunow stale wspdtpracuje z rodzinami dzieci,
a takze z pedagogami szkét, wychowawcami, nauczycielami, kuratorami sgdowymi i policja.
W 2014 roku do udziatu w Swietlicy zakwalifikowanych byto w roku szkolnym 2013/2014
— 43 dzieci, natomiast w 2014/2015 — 41 dzieci.

Mtodziezowy Klub Integracji Spotecznej

MKIS kieruje swoje dziatania do mtodziezy gimnazjalnej i ponadgimnazjalnej (13-18 lat),
zagrozonej naduzywaniem alkoholu i Srodkéw psychotropowych oraz przestepczoscia. Jego
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zadaniem jest pomoc w trudnych sytuacjach zyciowych uczestnikdw, przeciwdziatanie
zjawiskom wyuczonej bezradnosci i wykluczenia spotecznego mtodziezy, a takze
profilaktyka. W MKIS realizowane sg m.in. zajecia wyréwnawcze, ksztaftujgce i rozwijajgce
zainteresowania, profilaktyczne oraz edukacyjne. W 2014 roku w uczestniczyto w nich
25 0s6b.

Punkt Interwencji Kryzysowej

Placowka dla oséb i rodzin (mieszkancéw ltawy) bedacych ofiarami przemocy lub innej
sytuacji kryzysowej. Posiada dwa pomieszczenia z czterema miejscami noclegowymi,
z mozliwoscig przygotowania sobie positku oraz z dostepem do urzadzen higieniczno-
sanitarnych. Pobyt w Punkcie jest krotkoterminowy (1-3 noclegi), przy czym osoby i rodziny,
ktore tam trafiajg majg zapewniong pomoc ze strony pracownika socjalnego, pomoc
psychologiczng, prawng oraz medyczng. Punkt uruchamiany jest doraznie — w 2014 roku nie
byto takiej koniecznosci.

Ponadto na terenie miasta funkcjonujg inne podmioty zapewniajagce pomoc i wsparcie,

miedzy innymi:
% Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;

% Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w ltawie;

% Osrodek Psychoedukacji, Profilaktyki Uzalezniern i Pomocy Rodzinie w ltawie (dziata
jako Wydziat Urzedu Miasta);

% Punkt Konsultacyjno-Informacyjny w ltawie(dla ofiar przemocy w rodzinie);

% Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w ltawie;

«* Dom Pomocy Spotecznej w Lubawie, Filia w ltawie;

% Powiatowy Srodowiskowy Dom Samopomocy w ltawie;

< Warsztat Terapii Zajeciowej w Iltawie,Zespdt Rehabilitacyjno-Terapeutyczny oraz
Centrum Wspierania Aktywnosci Oséb Niepetnosprawnych — placowki prowadzone
przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng
Koto w Itawie®;

+* Poradnia uzaleznien od alkoholu przy Szpitalu Powiatowym w Itawie;

< Wspdlnoty AA w ltawie: Klub Anonimowych Alkoholikow, Klub Doroste Dzieci
Alkoholikéw, Klub Al-Anon;

¢ Dom Rodzinny im. Brata Alberta Oddziat Akcji Katolickiej Przemienienia Panskiego
w ltawie.

¢ Klub  Aktywnosci  OsdbStarszych  iNiepetnosprawnych  prowadzony przez
Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych Powiatu Itawskiego ,,Promyk”.

2.6.5. Bezpieczenstwo publiczne

Na bezpieczenstwo publiczne wptywa ogdt warunkdw i instytucji chronigcych zycie, zdrowie,
mienie obywateli oraz majgtek ogdlnonarodowy, ustréj i suwerennos$¢ panstwa przed
zjawiskami groznymi dla tadu prawnego, a takze przed zjawiskami moggcymi zaktdcic

e Wczesniej organizacja dziatata pod nazwg Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdéb z Uposledzeniem
Umystowym. W dniu 19 wrzes$nia 2015 r. najwyzsza wiadza Stowarzyszenia, Zgromadzenie Elektoréw, podjeto
uchwate dotyczacg zmiany nazwy organizacji. Nowa nazwa jest zgodna z duchem czasu, z najnowszymi
trendami w nauce i z aktami prawa miedzynarodowego, w tym Konwencjg Narodéw Zjednoczonych o prawach
0s6b z niepetnosprawnosciami.
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normalne funkcjonowanie obywateli, godzgcymi w powszechnie przyjete normy
postepowania7.

Na terenie Gminy Miejskiej ltawa funkcjonuje Straz Miejska, bedgca umundurowang
formacjg samorzgdowg. Wykonuje ona zadania w zakresie ochrony porzgdku publicznego
przewidziane w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych, a takze w innych
przepisach oraz aktach prawa miejscowego. Do zadan Strazy Miejskiej nalezy
w szczegolnosci:

¢ ochrona spokoju i porzadku w miejscach publicznych;

¢+ czuwanie nad porzadkiem i kontrola ruchu drogowego — w zakresie okreslonym
w przepisach o ruchu drogowym;

¢ wspotdziatanie z witasciwymi podmiotami w zakresie ratowania zycia i zdrowia

obywateli;

zabezpieczanie miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia;

ochrona obiektéw komunalnych i urzadzen uzytecznosci publicznej;

informowanie spotecznosci lokalnej o stanie i rodzajach zagrozen.

L)

X/
L %4

X/
L %4

R/
L X4

O stan bezpieczenistwa na terenie Gminy Miejskiej lfawa dbajg rowniez:

>

Komenda Powiatowa Policji w ltawie;

Komenda Powiatowej Paiistwowej Strazy Pozarnej w Itawie;

Ochotnicza Straz Pozarna w ltawie;

Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego w Itawie;

Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w ltawie oraz podlegta mu Powiatowa
Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna;

s Powiatowy Inspektorat Weterynarii w ltawie.

R/
25

R/
°e

>

R/
%

>

R/
%

R/
°

Funkcjonuje tu réwniez Powiatowa Komisja Bezpieczenstwa i Porzadku powofana w celu
realizacji zadan starosty w zakresie zwierzchnictwa nad powiatowymi stuzbami, inspekcjami
i strazami oraz zadan okreslonych w ustawach w zakresie porzadku publicznego
i bezpieczenstwa obywateli. W jej sktad wchodzg: Starosta Itawski, radni Rady Powiatu,
przedstawiciele Komendy Powiatowej Policji, Panstwowej Strazy Pozarnej, Strazy Miejskiej,
Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej; z gtosem doradczym uczestnicza zas reprezentanci
Prokuratury Rejonowej, Zaktadu Karnego w Itawie oraz Strazy Ochrony Kolei.

2.7. Ekonomia spoteczna

Zaangazowanie spoteczne mieszkancéw moze przyjmowac réznorodne formy — od pomocy
sgsiedzkiej i dbatosci o czystos¢ najblizszego otoczenia, poprzez dziatalno$¢ w grupach
nieformalnych, wolontariat, udziat w wyborach i referendach, az po aktywnos$¢ w kreowaniu
lokalnych polityk publicznych, wyrazajgcg sie np. w inicjowaniu i udziale w konsultacjach
spotecznych. Specyficznym tego przejawem moze by¢ ekonomia spoteczna, ktérej definicja
zawarta w Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej wskazuje, iz jest to ,sfera
aktywnosci obywatelskiej, ktdra poprzez dziatalnos¢ ekonomiczng i dziatalno$¢ pozytku
publicznego stuzy: integracji zawodowej i spotecznej osob zagrozonych marginalizacjg
spoteczng, tworzeniu miejsc pracy, Swiadczeniu ustug spotecznych uzytecznosci publicznej
(na rzecz interesu ogdlnego) oraz rozwojowi lokalnemu”®. W ramach ES dziataja podmioty
W pieciu grupach:

7 encyklopedia.pwn.pl/haslo/3876790/bezpieczenstwo-publiczne.html (5.07.2015).
8Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej uchwalony przez Rade Ministrow RP w dniu 12.08.2014, s. 14.
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® przedsiebiorstwa spoteczne;

e podmioty reintegracyjne (Zaktady Aktywnosci Zawodowej, Warsztaty Terapii
Zajeciowej, Centra Integracji Spotecznej, Kluby Integracji Spotecznej);

* podmioty pozytku publicznego (organizacje pozarzgdowe nie prowadzgce dziatalnosci
gospodarczej);

® podmioty sfery gospodarczej (organizacje pozarzgdowe prowadzgce dziatalnosé
gospodarczg, spotdzielnie);

® inicjatywy o charakterze nieformalnym.

Pod wzgledem rozwoju lokalnego, kluczowym obszarem aktywnoS$ci spoteczenstwa, rowniez
w miescie ltawa,stato sie zaangazowanie w dobrowolng dziatalnos¢ w ramach organizacji
pozarzadowych, bedacychprzestrzenia nabywania réznych doswiadczen i umiejetnosci
spotecznych. Odbywajgce sie w nich dziatania i kontakty wypetniaja ,przestrzen miedzy
jednostka a spotfeczenstwem, obywatelem a panistwem; ich sie¢ tworzy to co nazywamy

samoorganizujgcym sie spoteczeristwem obywatelskim”g.

W $wietle danych Krajowego Rejestru Sadowego (KRS)™ na terenie Gminy Miejskiej Itawa
swojg siedzibe posiadato 89 takich organizacji, nie liczagc podmiotéw bedgcych w stanie
likwidacji. Wiekszos¢ (76,4%) stanowity stowarzyszenia i inne organizacje spoteczne
dziatajgce w réinych obszarach zycia spotecznego. Ponadto dziatato tu 13 zwigzkdéw
zawodowych (14,6%) oraz 8 fundacji (9,0%).W sSwietle danych Urzedu Miasta w ltawie,
w 2014 roku w ltawie zarejestrowanych byto 120 organizacji pozarzagdowych wtgcznie
z uczniowskimi klubami sportowymi, co stanowito 40,0% wszystkich organizacji z terenu
powiatu itawskiego''.Sposréd nich, status organizacji pozytku publicznego posiadato
13 stowarzyszerﬁlz. Natomiast 7 organizacji pozarzadowych, w tym 4 stowarzyszenia
i 3 fundacje, posiadaty jednoczesnie wpis do rejestru przedsiebiorcéw, tzn. mogty prowadzic¢
dziatalnos¢ gospodarcza.

Na terenie miasta swojg siedzibe miato ponadto 8 spdtdzielni (w tym 2 w stanie likwidacji).
Potowe z nich stanowity spotdzielnie mieszkaniowe.W czerwcu 2014 r. zostata utworzona
pierwsza i jak dotad jedyna spotdzielnia socjalna w powiecie itawskim — Spotdzielnia Socjalna
Horyzonty. Jej zatozycielami sg Stowarzyszenie ,Przystan” oraz Stowarzyszenie na Rzecz
Pomocy Dzieciom z Uposledzeniem Umystowym ,JestesSmy”. Spoétdzielnia swiadczy ustugi
opiekuncze oraz sprzatania.

Jezeli chodzi o podmioty reintegracyjne, na terenie miasta majg swojg siedzibe: Klub
Integracji Spotecznej przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej oraz Warsztat Terapii
Zajeciowej prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia

? Sutek, A. (2013). Stan spoteczenstwa obywatelskiego. Doswiadczenie, dziatania dla spotecznosci i kompetencje
obywatelskie. Diagnoza Spoteczna 2013 Warunki i Jakoé¢ Zycia Polakéw - Raport. [Special issue].

Contemporary Economics., 7, 275-284 DOI: 10.5709/ce.1897-9254.109

1% stan nadzier 5.07.2015 r.

" http://www.bip.umilawa.pl/system/obj/6958_SKMBT_36315043009270.pdf (5.07.2015)

2 Status OPP posiadajg: Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych Powiatu ltawskiego ,Promyk”,
Stowarzyszenie "Przystan", Towarzystwo Tenisa Ziemnego w ltawie, ltawski Klub Sportu, Kultury Fizycznej
i Turystyki Niewidomych i Stabowidzacych ,Morena”, ltawskie Stowarzyszenie na rzecz Pomocy Dzieciom
z Wadami Stuchu, Stowarzyszenie Iltawski Klub "Amazonki", Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Dzieciom
z Uposledzeniem Umystowym ,Jestesmy”, Stowarzyszenie Chér Camerata, Stowarzyszenie Uniwersytet
11l Wieku, Uczniowski Klub Sportowy "Gracja", Stowarzyszenie Pomocy dla Oséb Autystycznych i Osdb z Innymi
Zaburzeniami Rozwoju "Iskierka Nadziei", Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig
Intelektualng Koto w ltawie, Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Oddziat Miejsko-Gminny w ltawie.
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Intelektualng Koto w Ilfawie. Brakuje natomiast Centrum Integracji Spotecznej oraz Zaktadu
Aktywnosci Zawodowe;j.

Wspodipraca Gminy Miejskiej ltawa z organizacjami pozarzagdowymi odbywa sie na
podstawierocznych programow. Gtéwnym celem Programu Wspotpracy Miasta ltawy z
Organizacjami Pozarzgdowymi na 2015 rok jest budowanie i wzmacnianie partnerstwa
pomiedzy organizacjami pozarzgdowymi oraz samorzgdem miejskim Iltawy stuzgcemu
wspdlnym dziataniom i wspdlnemu dobru. Wsrdod celow szczegdétowych warto wskazac
wspieranie rozwoju sektora organizacji pozarzagdowych, promowanie idei spoteczenstwa
obywatelskiego, aktywizowanie spotecznosci lokalnej i podejmowanie dziatan zwiekszajgcych
stopien partycypacji spotecznej mieszkancow Itawy. Wspotpraca miasta z organizacjami
moze przyjmowac zaréwno forme finansowg poprzez zlecanie realizacji zadan publicznych
badz pozafinansowg o charakterze informacyjnym, organizacyjnym, szkoleniowym
i doradczym.

W 2014 roku organizacje zrealizowaty 20 zadan, dofinansowanych w wyniku otwartych
konkursow ofert. Ponadto miasto przekazato dotacje w ramach wspierania inicjatyw
stowarzyszen i instytucji w zakresie upowszechniania kultury, sportu i promocji miasta oraz
integracji europejskiej, w tym szkolnych orkiestr oraz klubow zeglarskich dziatajgcych przy
Miedzyszkolnym Osrodku Sportowym. W ramach wydatkéw budzetowych ICK ltawa wspiera
takze inicjatywy instytucji i stowarzyszen w zakresie upowszechniania kultury. W 2014 roku
decyzjg Rady Kultury organizacje zrealizowaty dzieki temu wsparciu 10 inicjatyw. Ponadto,
ICK dofinansowato5 jednorazowych dziatan. Poprzez ICSTiR Gmina Miejska ltawa wspierata w
2014 roku szkolenie dzieci i mtodziezy — w tym zakresie dotowano 10 organizacji; a takze
dziatania na rzecz promocji miasta — 2 organizacje.

Na terenie miasta funkcjonuje Centrum Organizacji Pozarzadowych w Osrodku
Psychoedukacji, Profilaktyki Uzaleznienn i Przemocy w Rodzinie w Itawie. Jego dziataniami
objete sg organizacje pozarzadowe z Itawy, grupy nieformalne oraz osoby chcace
podejmowacé aktywnos¢ spoteczng. W 2014 roku Centrum udzielito 112 organizacjom
i grupom nieformalnym tgcznie 245 porad.

2.8. Gtéwne wyzwania lokalnej polityki spotecznej
2.8.1. Dominujgce problemy w ujeciu pomocy spofecznej

W 2014 roku pomoc i wsparcie uzyskato 2 891 osdb, ktore stanowity8,7% mieszkancéw
Gminy Miejskiej tawa. Swiadczenie przyznane zostato 1717 osobom z 1148 rodzin,
w ktdérych zamieszkiwaty 2 564 osoby. Liczba Swiadczeniobiorcéw,w poréwnaniu z 2012
rokiem, wzrosta o 79, tj. o 4,8%, natomiast liczba rodzin — o 39, tj. o 3,5%. Liczba osdb
w rodzinach korzystajacych z pomocy i wsparcia nieznacznie spadfa — o 22 osoby, tj. 0 0,9%.

Swiadczeniobiorcami sg gtéwnie kobiety — w 2014 roku w liczbie 1 003 stanowity 58,4%
wszystkich oséb otrzymujgcych swiadczenia z pomocy spotecznej. Jezeli wezmie sie pod
uwage wiek, to w strukturze dominujg osoby w wieku produkcyjnym —w 2014 roku w liczbie
974 stanowity 56,7% ogotu swiadczeniobiorcow. W drugiej kolejnosci sg osoby do 17 roku
zycia (545 osdb; 31,7%), a nastepnie osoby w poprodukcyjnym okresie zycia (198 osoéb;
11,5%). Warto zauwazy¢, ze na przestrzeni lat 2012-2014 wzrdst odsetek dwdch ostatnich
z wymienionych grup w ogdle swiadczeniobiorcow — w przypadku najmtodszych wzrost
wyniost 1 punkt procentowy, natomiast w przypadku najstarszych — 0,3 punktu.
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Wykres 5. Osoby i rodziny, ktérym przyznano swiadczenie z pomocy spotecznej w Gminie Miejskiej ltawa
w latach 2012-2014
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2012 2013 2014
Osoby, ktérym przyznano swiadczenie Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS.

Niepokojacy jest wzrost liczby i odsetka w strukturze swiadczeniobiorcéw oséb dtugotrwale
korzystajacych z pomocy spotecznej w Itawie. W 2014 roku ich liczba wyniosta 923 osoby, co
oznacza, iz wzrosta w poréwnaniu do 2012 roku o 78, tj. 0 9,2%, natomiast odsetek zwiekszyt
sie z 51,6% do 53,8%, czyli o 2,2 punktu procentowego. Wsrod ditugotrwale korzystajgcych
przewazajg kobiety (527 oséb; 57,1%).
Tabela 9. Struktura wiekowa swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej w Gminie Miejskiej Itawa
w latach 2012-2014

L 2012 2013 2014
Wyszczegdlnienie Liczba % Liczba % Liczba %
0-17 503 30,7% 537 31,0% 545 31,7%
Wiek produkcyjny 951 58,1% 1003 57,8% 974 56,7%
Wiek poprodukcyjny 184 11,2% 195 11,2% 198 11,5%
Razem 1638 100,0% 1735 100,0% 1717 100,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS.

Pomoc spoteczna udzielana jest osobom i rodzinom w szczegdlnosci z nastepujgcych
powodow: ubdstwo; sieroctwo; bezdomnos¢; bezrobocie; niepetnosprawnosé; dtugotrwata
lub ciezka choroba; przemoc w rodzinie; potrzeba ochrony ofiar handlu ludZzmi; potrzeba
ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci; bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych
lub wielodzietnych; trudnosci w integracji cudzoziemcow; trudnosci w przystosowaniu do
zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego; alkoholizm Iub narkomania; zdarzenie losowe
i sytuacja kryzysowa oraz kleska zywiotowa lub ekologiczna.

W Swietle danych MOPS, wsrod gtdwnych powoddéw udzielania pomocy i wsparcia
w Gminie Miejskiej ltawa w 2014 roku nalezy wskazaé:

1) dtugotrwaty lub ciezkg chorobe — 756 rodzin; 1 498 oséb w rodzinach;

2) ubdstwo — 689 rodzin; 1 684 osoby w rodzinach;

3) niepetnosprawnosé — 600 rodzin; 1 206 oséb w rodzinach;

4) bezrobocie — 548 rodzin; 1 445 oséb w rodzinach;

5) bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych — 286 rodzin; 987 o0séb
w rodzinach.

Problemy te sg trudne do przezwyciezenia przede wszystkim z tego wzgledu, ze majg
utrwalony charakter — swiadczg o nim niewielkie zmiany liczby rodzin i oséb korzystajgcych
z pomocy spotecznej z ich powodu.
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Tabela 10. Powody przyznawania pomocy spotecznej w Gminie Miejskiej ltawa w latach 2012-2014

Wyszczegdlnienie

ubdstwo

bezrobocie

niepetnosprawnos¢

dtugotrwata lub ciezka choroba
bezradnos¢ w sprawach opiek-wych
alkoholizm

narkomania

potrzeba ochrony macierzyristwa
w tym: wielodzietnos¢
bezdomnos¢

opuszczenie zaktadu karnego
zdarzenia losowe

kleski zywiotowe i ekologiczne
sieroctwo

przemoc w rodzinie

ochrona ofiar handlu ludzmi

Liczba
rodzin

574
516
615
749
288
46
1
79
48
27
25
10

11
0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS.

2012
Liczba oséb Liczba
w rodzinach rodzin
1398 640
1459 563
1285 610
1574 767
1134 286
102 49
2 2
X 106
X 18
33 39
38 28
18 0
0
3
36 2
0 0

2013

Liczba oséb Liczba
wrodzinach = rodzin
1558 689
1541 548
1229 600
1566 756
1015 286
88 56
3 0
X 124
X 41
42 49
39 15
3
0
11 4
9
0

2014

Liczba oséb w
rodzinach

1684
1445
1206
1498
987
101
0
X
X
53
17

12
30

W latach 2012-2014 w najwiekszym stopniu wzrosta liczba rodzin, ktére otrzymywaty pomoc
z tytutu ubdstwa (o 115, tj. o 20,0%) oraz bezrobocia (o 32, tj. 0 6,2%). W przypadku
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby odnotowany wzrost wynosit 7 rodzin (o 0,9%).
W pozostatych przypadkach liczba rodzin zmniejszyta sie — korzystajgcych z pomocy z tytutu
niepetnosprawnosci o 15 (o 2,4%), natomiast z tytutu bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych o 2 rodziny (0 0,7%).

Wykres 6. Zmiany liczby rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej wedtug dominujacych probleméw
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS.
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2.8.2. Bezrobocie

W Swietle ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, bezrobotnym okresla
sie osobe m.in. niezatrudniong i niewykonujacg innej pracy zarobkowej, gotowg i zdolng do
podjecia pracy w petnym wymiarze czasu oraz zarejestrowang we wifasciwym dla miejsca
zameldowania powiatowym urzedzie pracy. Ponizsza analiza bedzie dotyczyta tzw.
bezrobocia rejestrowanego, natomiast dane, na ktérych sie opiera, nie pozwalajg na
okreslenie skali szerszego zjawiska — braku pracy. Warto pamieta¢, ze bezrobotni
zarejestrowani w PUP to jedynie cze$¢ osdb, ktére nie posiadajg zatrudnienia, natomiast
pozostate nie rejestrujg sie m.in. ze wzgledu na brak motywacji a nawet nieche¢ do podjecia
pracy lub innych oferowanych przez urzad form aktywizacji zawodowej, a takze ze wzgledu
na prace w tzw. szarej strefie.Z analizy przeprowadzonej w czesci dotyczacej kondycji
lokalnego rynku pracywynika, iz ltawa charakteryzuje sie do$¢ niskim bezrobociem
rejestrowanym. W 2014 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Ilfawie zarejestrowanych byto
bowiem 950 oséb z terenu miasta, a odnotowany spadek bezrobocia w piecioletniej
perspektywie wynidst 305 osdb, czyli 24,3%.

Spogladajac na bezrobocie z perspektywy nie jego rozmiardw, a poprzez pryzmat sytuacji
pojedynczego cztowieka, szczegdlnie wida¢ wielowymiarowos¢ tego problemu oraz
konsekwencje, jakie niesie ze sobg dla 0séb nim dotknietych oraz ich rodzin. Niejednokrotnie
stanowi bowiem przyczyne zagrozenia badz dotkniecia wykluczeniem spotecznym
— szczegblnie gdy towarzyszy mu niepetnosprawnosé, ubdstwo, alkoholizm czy odbywanie
w przesztosci kary pozbawienia wolnosci, ktdre same w sobie rowniez mogg prowadzi¢ do
wykluczenia spotecznego. Brak zatrudnienia nie pozwala wielu osobom i rodzinom zaspokoi¢
ich podstawowych potrzeb, a takze przyczynia sie do powstawania dysfunkcji w rodzinach,
patologii oraz spotecznej degradacji $rodowisk rodzinnych. Problemy te pogtebiajg sie
w miare przedtuzania sie okresu bezrobocia, niejednokrotnie powodujgc szereg innych
negatywnych zjawisk, takich jak frustracja, marginalizacja, ubdstwo, prowadzac nawet do
wycofania sie z zycia spo’fecznego“.

Wykres 7. Struktura wiekowa bezrobotnych Gminy Miejskiej fawa (grudzien 2014)

4,0%

10,8% 18,5%

17,7%

16,6% 32,3%

= 18-24 25-34 35-44 45-54 = 55-59 = 60-64
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP w lfawie.

Przyczyny bezrobocia sg zrdinicowane. Najczesciej sktadajg sie na nie kwestie
koniunkturalne zwigzane z kondycjg gospodarcza panstwa i regionu; instytucjonalne wigzgce

BAnaliza problemow spofecznych wojewddztwa warminsko-mazurskiego w ujeciu pomocy spotecznej za rok
2011. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego, s. 4.
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sie m.in. z istniejagcymi rozwigzaniami prawnymi oraz, majgce szczegdlne znaczenie
z perspektywy strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, czynniki indywidualne
wynikajgce gtéwnie z cech i postaw osdéb bezrobotnych, a warunkujgce dtugosé okresu
pozostawania bez zatrudnienia.

Bezrobocie dotyka gtéwnie mtodych mieszkancow Iltawy. W swietle danych PUP w ltawie,
w grudniu 2014 roku ponad potowe (483 osoby; 50,8%) bezrobotnych z terenu miasta
stanowity osoby do 34 roku zycia. W dalszej kolejnosci byty to osoby w przedziale wiekowym
45-54 lata (168 oséb; 17,7%) oraz 35-44 lata (158 osdb; 16,6%).

Wykres 8. Struktura wyksztatcenia bezrobotnych Gminy Miejskiej ltawa (grudzier 2014)

14,8%

24,1%

25,8% ‘

= Wyzsze = Policealne i srednie zawodowe = LO Zasadnicze zawodowe = Gimnazjalne i nizsze

12,9%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP w lfawie.

Bezrobotni z terenu Gminy Miejskiej Itawa charakteryzujg sie zréznicowanym
wyksztatceniem. Na koniec 2014 roku ponad jedng czwarty (245 oséb; 25,8%) stanowity
osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym, natomiast 24,1% (229 osdb) stanowili
bezrobotni, ktorzy zakonczyli edukacje na poziomie gimnazjum lub nizszym. W dalszej
kolejnosci byty osoby z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym (212 oséb;
22,3%) oraz wyzszym (141 oséb; 14,8%). Swiadectwem ukoriczenia liceum
ogolnoksztatcgcego dysponowaty 123 osoby, czyli 12,9% bezrobotnych.

Wykres 9. Bezrobotni Gminy Miejskiej ltawa wedtug czasu pozostawania w rejestrze PUP (grudzien 2014)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP w ltawie.



Wiek i wyksztatcenie bezrobotnych z obszaru lfawy mogg stanowié¢ czynniki powodujace, ze
czas ich pozostawania bez zatrudnienia nie jest dtugi. Ponad potowa bezrobotnych, wedtug
stanu na grudzien 2014 roku (492 osoby; 51,8%) pozostawata bowiem w rejestrze PUP nie
dtuzej niz 3 miesigce. Wiecej niz rok zarejestrowanych byto natomiast 138 osdéb, ktére
stanowity 14,5% bezrobotnych.

Szczegdlnym problemem lokalnego rynku pracy jest dtugotrwate bezrobocie® bowiem
przedtuzajgcy sie czas pozostawania bez zatrudnienia zwieksza zagrozenie wykluczeniem
spotecznym. W grudniu 2014 roku w rejestrze PUP byto 331 oséb dtugotrwale bezrobotnych,
ktore stanowity 34,8% ogotu zarejestrowanych. Ponadto, ich odsetek w strukturze
bezrobocia rosnie — w 2012 roku wynosit 29,8%.Prawie jedng czwartg (24,1%) bezrobotnych
z terenu ltawy stanowig osoby powyzej 50 roku zycia, 19,9% to bezrobotni bez kwalifikacji
zawodowych, natomiast 18,6% - bezrobotni bez doswiadczenia zawodowego.

Tabela 11. Wybrane kategorie bezrobotnych w Gminie Miejskiej Itawa w latach 2012-2014

Wybrane kategorie bezrobotnych 2012 2013 2014
Dtugotrwale bezrobotni 408 423 331
Z prawem do zasitku 325 260 199
Bezrobotni do 25 r.z. 339 314 176
Bezrobotni powyzej 50 r.z 261 281 229
Niepetnosprawni 91 116 97

Bez kwalifikacji zawodowych 282 246 189
Bez doswiadczenia zawodowego 292 287 177
Kobiety 765 738 557

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP w ltawie.

W Swietle ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy do grup znajdujacych sie
w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy zalicza sie w szczegdlnosci™:

v bezrobotnych do 30 roku zycia (278 0sdb, tj. 34,6% ogdtu bezrobotnych z ltawy);

v dtugotrwale bezrobotnych (255 osdb, 31,7%);

v bezrobotnych powyzej 50 roku zycia (213 0sdb, 26,5%);

v osoby posiadajgce co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia (131 0séb, 16,3%);

v osoby niepetnosprawne (88 0séb, 10,9%).
Wraz z nowelizacja w/w ustawy, na powiatowe urzedy pracy zostat natozony obowigzek
ustalenia dla kazdego bezrobotnego, niezwtocznie po rejestracji, profilu pomocy,
oznaczajgcego wiasciwy ze wzgledu na jego potrzeby zakres form pomocy. Na koniec
czerwca 2015 roku liczba bezrobotnych z ustalonym profilem pomocy wyniosta 780 z czego:

v’ profil I oznaczajgcy posrednictwo pracy i w uzasadnionych przypadkach poradnictwo
zawodowe i inne formy pomocy ustalono dla 16 oséb;

v’ profil Il wskazujgcy na ustugi i instrumenty rynku pracy, dziatania aktywizacyjne oraz
inne formy z wytgczeniem Programu Aktywizacja i Integracja — dla 6000s6b;

" Osobg dtugotrwale bezrobotng jest bezrobotny pozostajgcy w rejestrze PUP tgcznie przez okres ponad
12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wytgczeniem okreséw odbywania stazu i przygotowania zawodowego
dorostych.

> Dane odnoénie liczby 0sdb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy zostaty podane wedtug stanu na 30 czerwca
2015 r. Statystyki do korica 2014 roku nie uwzgledniajg bowiem zmian dotyczacych kategorii tych osdb,
wprowadzonych nowelizacjg ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
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v profil Ill oznaczajgcy Program Aktywizacja i Integracja, dziatania aktywizacyjne
zlecone przez urzad pracy, programy specjalne, skierowanie do zatrudnienia
wspieranego u pracodawcy lub podjecia pracy w spoétdzielni socjalnej zaktadanej
przez osoby prawne oraz w uzasadnionych przypadkach poradnictwo zawodowe
—dla 164 oséb.

W swietle powyzszych danych, okazuje sie, ze wiekszos¢ bezrobotnych bedzie wymagata
podejmowania szeregu dziatan w kierunku ich aktywizacji, natomiast jedynie 16 osob,
stanowigcych 2,1% bezrobotnych z ustalonym profilem, ma duzg szanse na znalezienie
zatrudnienia w krétkim czasie.

2.8.3. Przemoc w rodzinie

Rodzina jest podstawowa i naturalng grupa spofeczng, na ktérej opiera sie funkcjonowanie
catego spoteczenstwa. To w niej rodzg sie i wychowujg dzieci, a takze s zaspokajane
réznorodne potrzeby jej cztonkdéw, zaréwno te podstawowe (np. wyzywienie, ubranie,
schronienie), jak i wyzszego rzedu (akceptacja, mitos¢, szacunek, rozwdj zainteresowan
i zdolnosci). Rodzina wypetnia szereg funkcji, m.in. opiekunczg, wychowawcza, materialno-
ekonomiczng oraz emocjonalno-ekspresyjna.

Jedng z wainych dysfunkcji rodziny jest przemoc. W S$wietle art. 2 ust. 2 ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, oznacza ona jednorazowe albo powtarzajgce sie
umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste oséb najblizszych,
a takze innych oséb wspdlnie zamieszkujgcych lub gospodarujgcych, w szczegdlnosci
narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢,
nietykalno$é cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u oséb
dotknietych przemoca. Przemoc domowa moze przyjmowac réznorodne formy, w tym m.in.:

v’ fizyczng np. wymierzanie policzkdw, bicie, kopanie;

v' seksualng, polegajaca na zmuszaniu do okreélonych zachowarn i kontaktéw
seksualnych;

v psychiczng — stowne lub niewerbalne grozby uzycia przemocy wobec osoby lub tego,
co do niej nalezy, m.in. zastraszanie, ponizanie, ublizanie, szantaz;

v" ekonomicznag/materialng oznaczajgca odmawianie lub ograniczanie dostepu do
wspolnych srodkéw finansowych, odbieranie zarobionych pieniedzy, uniemozliwianie
badz ograniczanie podjecia pracy zarobkowej, niszczenie przedmiotow itp.

Stosowanie przemocy przez jednego z cztonkdw rodziny destabilizuje funkcjonowanie catego
systemu rodzinnego. Jej skutkiem mogg by¢ nie tylko bezposrednie szkody w sferze zdrowia
fizycznego i psychicznego, ale takze ditugotrwate negatywne konsekwencje dla rozwoju
dzieci. Specyfika tego zjawiska powoduje, iz jest ono trudne do rozpoznania. Niejednokrotnie
trwa bowiem wiele lat, a ofiary trzymajg je w tajemnicy ze wzgledu na zwigzek emocjonalny
ze sprawcg, obawe przed ostracyzmem spotecznym czy brak wiary w mozliwos¢ zmiany
sytuacji. Rdwniez traktowanie przemocy jako prywatnej sprawy rodziny powoduje, ze wiele
jej przypadkdéw nigdy nie wychodzi na jaw.

Odzwierciedlenie uwarunkowan przemocy w rodzinie stanowig statystki pomocy spoteczne;.
W ich swietle, w 2014 roku z pomocy z tego tytutu skorzystato 9 rodzin, w sktad ktoérych
wchodzito 30 oséb. Zasadniczo w latach 2012-2014 nie mozna wskaza¢ jednoznacznej
tendencji zmian — w 2012 roku pomoc z tytutu przemocy w rodzinie zostata udzielona
11 rodzinom (36 osobom), natomiast w 2013 — 2 rodzinom (7 osobom). Wiecej informacji na
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temat przemocy w rodzinie dostarczajg sprawozdania z dziatalnosci Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W 2014 roku procedure Niebieskiej Karty wszczeto w 116 rodzinach, przy czym
w 108 przypadkach NK zostaty zatozone przez funkcjonariuszy Policji, w 6 przez jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej, a po 1 przez jednostki oswiatowe i MKRPA. W poréwnaniu
do 2013 roku liczba wszczetych procedur wzrosta o 42, tj. o 56,8%. Liczba procedur NK
prowadzonych na koniec 2014 roku wynosita 84, podczas gdy w korncu 2013 roku
prowadzone byty 44 procedury.

Wykres 10. Wybrane dane dotyczace procedury Niebieskiej Karty w latach 2013-2014
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koniec roku Kart danego roku

2013 2014
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ZI.

W 2014 roku zakonczono tacznie 77 procedur NK, w tym 27 rozpoczetych w 2013 roku.
W 76 przypadkach nastgpito to na skutek ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego
przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po
zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy, natomiast w 1 przypadkuz powodu
rozstrzygniecia o braku zasadnosci podejmowania dziatan W dalszym ciggu monitoringowi
podlegaty jednak 52 rodziny. Z pomocy psychologa, terapeuty badz prawnika skorzystaty
tacznie 83 osoby, w tym 49 ofiar i 34 sprawcéw przemocy domowe;j.

Tabela 12. Wybrane dane charakteryzujgce dorostych sprawcéw oraz doroste ofiary przemocy domowej
w Gminie Miejskiej tawa w 2014 roku

Wyszczegolnienie Sprawcy przemocy Ofiary przemocy
Mezczyini Kobiety Mezczyini Kobiety

Ogotem 99 10 9 99
Wiek (w latach)

18 - 25 6 2 0 6
26 - 45 43 4 4 50
46 - 65 41 3 3 33
powyzej 65 lat 9 1 2 10
Sytuacja zawodowa

uczen 1 0 0 1
pracujacy 44 3 5 39
bezrobotny 30 5 1 34
emerytura/renta 24 2 3 25

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ZI.
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Sprawcami przemocy domowej w 2014 roku w 90,8% byli mezczyzni, najliczniej
reprezentujacy przedziat wiekowy od 26 do 65 lat (84,8% wszystkich sprawcdw). Biorgc pod
uwage ich sytuacje zawodowg okazuje sie, ze az 44,4% sprawcow pfci meskiej to osoby
pracujace, 30,3% stanowig bezrobotni, natomiast 24,2% - emeryci badz rencisci. W 2014
roku wsrod sprawcéw przemocy byto 10 kobiet, w zréznicowanym wieku. Potowa z nich jest
bezrobotna. W 22 przypadkach sprawcy przemocy byli osobami niepetnosprawnymi.

Wsréd ofiar przemocy w rodzinie dominujg kobiety. W 2014 roku byto ich 99, co stanowito
91,7% wszystkich ofiar. Sg to w znacznej mierze kobiety w wieku od 26 do 45 lat (50,5%),
a nastepnie pomiedzy 46 i 65 rokiem zycia (33,3%). Dominujg kobiety pracujgce (39,4%),
cho¢ bezrobotnych jest niewiele mniej (34,3%). Emerytki i rencistki w 2014 roku stanowity
wsrod ofiar ptci zenskiej 25,3%. Mezczyzni bedacy ofiarami przemocy w rodzinie nalezg do
mniejszosci — w 2014 roku byto ich 9, wszyscy po 26 roku zycia, 5 pracujacych, 3 emerytow
badz rencistéw oraz 1 bezrobotny. W 19 przypadkach przemocy w rodzinie ofiarami sg osoby
niepetnosprawne.

2.8.4. Uzaleznienia

W swietle definicji WHO, uzaleznienie rozumiane jest jako stan psychiczny i fizyczny, ktéry
wynika z interakcji organizmu z substancja psychoaktywnga. Charakteryzuje sie on zmianami
zachowania oraz koniecznoscig przyjmowania substancji w sposéb okresowy badz ciggty
— w celu doswiadczania jej wptywu badz unikniecia objawdéw towarzyszacych jej brakowi
w organizmie. W kontekscie dysfunkcji nalezy jednak rozumiec je szerzej — jako silng i nabytg
potrzebe 1) zazywania konkretnych substancji takich jak alkohol (alkoholizm), narkotyki
(narkomania) czy lekarstwa (lekomania); 2) wykonywania okreslonych czynnosci (np.
uprawianie hazardu, ogladanie telewizji, korzystanie z Internetu, robienie zakupdéw, granie
w gry komputerowe). W obu tych wymiarach uzaleznienie moze przynies¢ negatywne
konsekwencje — utrudnia bowiem prawidtowe funkcjonowanie psychiczne, fizyczne
i spoteczne. Niejednokrotnie prowadzi nie tylko do utraty zdrowia, ale takze do wykluczenia
spotecznego, przestepczosci oraz problemow i dysfunkcji w rodzinie.

W Swietle informacji zawartych w Miejskim Programie Profilaktyki i Rozwiqzywania
Problemoéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na 2015 rokszacunkowe dane
mowig 0 2-3% mieszkancow ltawy, ktérzy borykajg sie z problemem uzaleznienia. Liczba
pacjentéw z terenu miasta zgtaszajacych sie do osrodkdw leczniczych jest jednak duzo
mniejsza. W 2013 roku leczenie w Poradni Leczenia Uzaleznien w Szpitalu Powiatowym
w ltawie podjety 162 osoby uzaleznione od alkoholu (128 mezczyzn i 34 kobiety), 6 mezczyzn
uzaleznionych od narkotykéw oraz 4 mezczyzn uzaleznionych od hazardu. Na Oddziale
Leczenia Uzaleznien w Szpitalu Powiatowym w Itawie w 2013 roku leczeniu poddawane byty
44 osoby uzaleznione od alkoholu (34 mezczyzn i 10 kobiet), natomiast terapie ukonczyto
40 0s6b (31 mezczyzn i 9 kobiet).

Okreslenie rzeczywistej skali zjawiska uzaleznien jest bardzo trudne, poniewaz
niejednokrotnie maja one nieuswiadomiony charakter i sg trudne do zdiagnozowania;
a osoby uzaleznione nie chcg przyznaé sie do problemu. Utrudnienie stanowi tez fakt
pojawiania sie coraz to nowych rodzajéw uzaleznien oraz fragmentarycznos¢ statystyk
réznych instytucji i organizacji zajmujgcych sie problematyka uzaleznien. Z punktu widzenia
pomocy spotecznej waznym aspektem jest réwniez wieksza sktonnos¢ klientéw do
przyznania sie do probleméw ubdstwa, bezrobocia, niepetnosprawnosci czy choroby niz do
alkoholizmu badz narkomanii. Niemniej jednak statystyki te rowniez stanowia cenne zrédto
informaciji.
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W 2014 roku z tytutu alkoholizmu z pomocy spotecznej korzystato 56 rodzin, w sktad ktdrych
wchodzito 101 oséb. W latach 2012-2014 liczba tych rodzin systematycznie sie zwiekszata.
W 2012 roku udzielono pomocy 46 rodzinom i 102 osobom, natomiast w 2013 roku
— 49 rodzinom i 88 osobom. Ponadto w 2012 i 2013 roku pojedynczym osobom udzielano
pomocy z tytutu narkomanii. W Swietle danych ZI natomiast ponad pofowa wszystkich
sprawcoéw przemocy domowej (55 osdb; 50,5%) dotknieta jest uzaleznieniem od alkoholu
badz narkotykdw. Wsréd dorostych ofiar przemocy uzaleznienia dotyczyty 3 oséb.

Wykres 11. Wybrane dane dotyczace dziatalnosci Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
w ltawie w latach 2012-2014
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych MKRPA.

W 2014 roku do MKRPA wptyneto 46 wnioskdw o zastosowanie wobec osoby uzaleznionej
od alkoholu obowigzku poddania sie leczeniu w zaktadzie lecznictwa odwykowego, z czego
18 wnioskow ztozyli cztonkowie rodzin, 8 — Komenda Powiatowa Policji, 6 — Kurator Sgdowy,
7 — MOPS, 4 — Prokuratura Rejonowa w Itawie, natomiast 2 — Powiatowe Centrum Rozwoju
Edukacji w lfawie. W ramach dziatalnosci MKRPA w 2014 roku skierowano 25 osdb na
badania przez biegtych sgdowych oraz ztozono 18 wnioskéw do Sgdu. tgcznie w latach
2012-2014 do MKRPA wptyneto 140 wnioskdw o zastosowanie obowigzku poddania sie
leczeniu. Biorgc pod uwage skale problemu uzaleznien liczba ta moze wydawac sie niewielka,
jednak nalezy pamietaé, ze dotyczy ona oséb, ktére w zwigzku z naduzywaniem alkoholu
powodujg rozktad zycia rodzinnego, demoralizacje dzieci i mtodziezy oraz systematycznie
zaktécajg spokdj i porzadek publiczny.

Cennym zrodtem informacji na temat skali problemdéw zwigzanych z uzaleznieniami
i przemocg w rodzinie, sg sprawozdania dotyczgce dziatalnosci Punktu Konsultacyjnego
w lfawie, ktéry prowadzi poradnictwo m.in. w sprawach zwigzanych z uzaleznieniem
i wspotuzaleznieniem, przemocg w rodzinie oraz sieganiem przez mtodziez po Srodki
psychoaktywne. W ich sSwietle, w 2014 roku z pomocy konsultantow Punktu korzystaty
692 osoby, z czego 641 osbéb zgtosito sie po porady, konsultacje, zostato poddanych terapii
indywidualnej bgdZz motywowaniu do leczenia, natomiast 51 osob uzyskato porady prawne.

2.8.5. Sytuacja osdb starszych, niepetnosprawnych i chorujgcych

Czesciowe lub catkowite ograniczenie zdolnosci danej osoby do samodzielnej egzystencji
(w wymiarze indywidualnym i spotecznym) stanowi powazng bariere w wypetnianiu
podstawowych rél w srodowisku rodzinnym, miejscu zamieszkania czy pracy. Powodem
moze by¢ obnizona sprawnos$¢ ruchowa, sensoryczna (zmystowa), intelektualna,
psychofizyczna, komunikowania sie i/lub funkcjonowania w spoteczenstwie spowodowana
wadami wrodzonymi, przewlektymi chorobami, przebytymi urazami i wypadkami, a takze
obnizaniem sie sprawnosci fizycznej i umystowej wraz ze starzeniem sie organizmu.
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Do kategorii 0s6b starszych (w wieku powyzej 60 lat)'®, ciezko i przewlekle chorujacych oraz
niepetnosprawnych mozna zaliczy¢é znaczng grupe mieszkanicow Itawy’. Ich faktyczna
sytuacja zyciowa jest dos¢ zréznicowana, niemniej czynniki takie jak podeszty wiek, ostabiona
zdrowotnos¢ czy obnizona sprawnosc organizmu, z ktérymi wigze sie jakis deficyt zdolnosci
wrodzonych lub nabytych, stanowig przyczynek do marginalizacji i izolacji spoteczne;.
Problemy i wyzwania, ktére wczesniej nie byty zwykle doswiadczane, w momencie
zmniejszonej sprawnos$ci wysuwajg sie na pierwszy plan. Osoby starsze, chorujace
i niepetnosprawne uskarzajg sie m.in. na trudny dostep do lekarzy specjalistéw i rehabilitacji,
bariery architektoniczne, niskie emerytury i Swiadczenia socjalne, brak wsparcia ze strony
rodziny i sgsiadow, samotno$é, mata akceptacje w $rodowisku, stereotypy spoteczne
i dyskryminacje na rynku pracy.Ponadtow niewystarczajgcym stopniurozwinieta jest
infrastruktura wsparcia oséb starszych w formie osrodkdédw zapewniajgcych opieke
catodobowalub pobyt dzienny.

Tabela 13. Wybrane swiadczenia pomocy spotecznej dla oséb starszych, chorujacych i niepetnosprawnych
w 2012 i 2014 roku

Wyszczegdlnienie 2012 2014
Liczba osoéb Kwota Liczba osdéb Kwota
Swiadczen Swiadczen
Ustugi opiekuncze 119 749 091 zt 121 913 100 zt
Zasitek okresowy z tytutu dtugotrwatej 50 28 552 zt 66 39321zt
choroby
Zasitek okresowy z tytutu 98 49 886 zt 130 135 820 zt

niepetnosprawnosci

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS.

Na przestrzeni ostatnich trzech latach (2012-2014) znaczgco wzrosty liczba klientow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Itawie korzystajgcych ze wsparcia oraz kwota
przyznanych swiadczen zwigzanych z wiekiem, chorobg i/lub niepetnosprawnoscig. Osoby
starsze najczesciej potrzebujg ustug opiekunczych, obejmujgcych pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz,
w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Ponadto korzystajg z pomocy
w zakresie dozywiania oraz pobytu w dziennym domu pomocy spotecznej dziatajgcym przy
MOPS-ie. Natomiast rzadko seniorzy pobierajg zasitki state lub okresowe, poniewaz
zazwyczaj posiadajg uprawnienia do Swiadczen z innych systemdow zabezpieczenia
spotecznego (np. emerytura z ZUS), dzieki ktorym ich dochdd przekracza kryterium
dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spotecznej.W grupie dtugotrwale chorujgcych
oraz niepetnosprawnychklientow MOPS jest natomiast spora liczba osdb w wieku aktywnosci
zawodowej, ktére dosé czesto bywajg niezdolne do pracy z powodu wyniszczajgcego zdrowie
trybu zycia (ich problemem jest alkoholizm, narkomania, ubdstwo, bezdomnos¢).

16 Nalezy podkresli¢, iz granice starosci sg bardzo ptynne, majg wymiar indywidualny dla kazdego cztowieka,
poniewaz z innym tempem przebiega proces starzenia sie (zalezy to od czynnikéw genetycznych, stylu zycia,
wptywdw Srodowiskowych). Mozna jednak przyjgé, ze wiek 60-69 lat to okres poczgtkowej starosci. Juz wtedy
nastepuje spadek zdolnosci adaptacyjnych organizmu, wieksza podatno$¢ na choroby i niepetnosprawnosé,
a takze nierzadko ograniczenie samodzielnosci zyciowej.

v Doktadng liczbe mozna okresli¢ w przypadku senioréw — na koniec 2014 r. ltawe zamieszkiwato 7 615 oséb
w wieku powyzej 60 lat (22,8% ogdtu ludnosci miasta). W odniesieniu do oséb niepetnosprawnych mozna
poda¢ szacunkowa liczbe na podstawie Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku — odczuwang
ograniczong sprawnosc¢ organizmu zadeklarowato ok. 11,3% ludnosci powiatu.
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Warto nadmienié, iz w czerwcu 2014 roku zostata powotana Miejska Rada Seniorow, bedgaca
organem opiniodawczym, doradczym i inicjatywnym dla wiadz gminy miejskiej Itawa.
Gtéwnym zadaniem Rady jest reprezentowanie intereséw senioréw na forum miasta.
Zgodnie ze swoim statutem'®, Rada liczy od 10 do 21 cztonkdéw powotywanych sposrdd oséb,
ktore ukonczyty 60 rok zycia, reprezentujgcych srodowiska seniorow, emerytow, rencistow
oraz instytucji i organizacji pozarzgdowych realizujacych zadania na ich rzecz.

2.8.6. Zagrozenia bezpieczeristwa publicznego

W swietle danych Komendy Powiatowej Policji w Itawie, najliczniejszg grupe przestepstw
popetnianych na terenie ltawy stanowig przestepstwa pospolite, charakteryzujgce sie
najwiekszg ucigzliwoscig dla spoteczenstwa, czyli m.in. bdjki i pobicia oraz kradzieze. Warto
jednak zauwazy¢, ze w ostatnich latach liczba tego rodzaju przestepstw maleje. W 2014 roku
na terenie miasta odnotowano 286 stwierdzonych przestepstw, podczas gdy w 2013 roku
— 358, aw 2012 roku — 378. W perspektywie lat 2012-2014 liczba stwierdzonych przestepstw
zmniejszyta sie 0 92, czyli 0 24,3%.

Tabela 14. Przestepstwa pospolite stwierdzone na terenie miasta ltawa w latach 2012-2014

Wyszczegdlnienie 2012 2013 2014
Przestepstwa rozbdjnicze 6 8 13
Bojki i pobicia 19 14 4
Kradziez cudzej rzeczy 188 166 128
Kradziez i kradziez z wlamaniem do samochodu 12 10 10
Kradziez z wlamaniem 69 83 79
Uszczerbki na zdrowiu 10 22 13
Uszkodzenie mienia 74 55 39
Razem 378 358 286

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych KPP w Iltawie.

Blisko potowe stwierdzonych przestepstw pospolitych (44,8%) stanowig kradzieze cudzej
rzeczy — w 2014 roku odnotowano 128 tego typu przestepstw. W dalszej kolejnosci nalezy
wskazac kradzieze z wltamaniem (27,6%) oraz uszkodzenia mienia (13,6%). Warto zauwazyc,
ze w latach 2012-2014 zaréwno liczba kradziezy cudzej rzeczy, jak i uszkodzen mienia
znaczgco sie zmniejszyty (odpowiednio o 31,9% i 47,3%). Wzrosta natomiast liczba
odnotowanych kradziezy z wtamaniem — o0 14,5%.

Przestepstwa pospolite stwierdzone na terenie miasta ltawa w 2014 roku stanowity 42,3%
wszystkich tego typu przestepstw odnotowanych w powiecie itawskim (676). Jest to wynik
lepszy niz w latach poprzednich, poniewaz odsetek ten w 2012 roku wynosit 45,2%,
natomiast w 2013 roku siegnat 49,5%. Na terenie miasta wyzsza jest natomiast dynamika
spadku liczby stwierdzonych przestepstw pospolitych — jak juz wczesniej wspomniano
w latach 2012-2014 spadek na terenie ltawy wynosit 24,3%, natomiast w skali catego
powiatu — 19,2%. W 2014 roku funkcjonariusze KPP w Iltawie podjeli 5 703 interwencje na
terenie miasta, co stanowito 37,8% wszystkich interwencji policyjnych w powiecie itawskim.

18 Zatacznik nr 1 do Uchwaty Nr L/520/14 Rady Miejskiej w Itawie z dnia 25 czerwca 2014 r. w sprawie
powotania Miejskiej Rady Senioréw.
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Wykres 12. Struktura przestepstw pospolitych odnotowanych na terenie Gminy Miejskiej Itawa w 2014 roku
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych KPP w Iltawie.

Waznym elementem majgcym wptyw na stan bezpieczenstwa na terytorium miasta jest
bezpieczenstwo w ruchu drogowym. W 2014 roku w ltawie zanotowano 237 zdarzen
drogowych, w tym 24 wypadki i 213 kolizji. Rannych zostato 26 osdéb, nie odnotowano
natomiast ofiar smiertelnych.Liczba zdarzen drogowych w 2014 roku zmniejszyta sie
w poréwnaniu do 2012 roku o 21, tj. o0 8,1%, natomiast w odniesieniu do 2013 roku — o 58,
tj. o 19,7%. Systematycznie spada réwniez liczba oséb rannych — z 41 w 2012 roku do
26 w 2014 roku.

Tabela 15. Zdarzenia drogowe na terenie Gminy Miejskiej Itawa w latach 2012-2014

Wyszczegdlnienie 2012 2013 2014
Wypadki 37 33 24
Kolizje 221 262 213
Razem 258 295 237

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych KPP w Iltawie.

Zdarzenia drogowe na terenie miasta Itawa w 2014 roku stanowity 26,7% wszystkich zdarzen
odnotowanych w powiecie itawskim. Sprawcami zdarzen drogowych byli gtéwnie kierujgcy
pojazdami, ktérzy nie dostosowywali predkosci do warunkéw ruchu, nie ustepowali
pierwszenstwa przejazdu, nie zachowywali bezpiecznej odlegtosci miedzy pojazdami, a takze
nieprawidtfowo wykonywali manewry wymijania, omijania, wyprzedzania i cofania.

Istotnych informacji dotyczacych bezpieczedstwa publicznego dostarczajg réwniez dane
Strazy Miejskiej w Iltawie. W 2014 roku odnotowano tgcznie 2 669 wykroczen, w tym
1 841 zawartych w ustawie Kodeks wykroczen, 232 — w ustawie o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi, natomiast 214 — w ustawie o utrzymaniu czystosci
i porzadku w gminach. W przypadku 2 210 wykroczen zastosowano $rodki oddziatywania
wychowawczego, natozono 402 mandaty oraz skierowano 57 wnioskéw do sgdu.

Tabela 16. Wybrane rodzaje wykroczen z ustawy Kodeks wykroczen odnotowane przez Straz Miejska
w lfawie w latach 2012-2014

Wyszczegolnienie 2012 2013 2014
Liczba wykroczen, w tym: 1054 1013 1841
przeciwko bezpieczenstwu i porzgdkowi w komunikacji 666 586 1289
przeciwko porzgdkowi i spokojowi publicznemu 68 42 114
przeciwko bezpieczenstwu osdéb i mienia 126 103 125
przeciwko urzgdzeniom uzytku publicznego 155 185 246

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Strazy Miejskiej w ltawie.
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Sposrod wykroczen zawartych w ustawie Kodeks wykroczen, najwiekszy odsetek (70,0%
w 2014 roku) stanowig wykroczenia przeciwko bezpieczenstwu i porzadkowi w komunikacji.
W dalszej kolejnosci nalezy wskazaé wykroczenia przeciwko urzadzeniom uzytku publicznego
(246; 13,4%); wykroczenia przeciwko bezpieczenstwu oséb i mienia (125; 6,8%) oraz
wykroczenia przeciwko porzgdkowi i spokojowi publicznemu (114; 6,2%).

Analiza bezpieczenstwa pozarowego na terenie Gminy Miejskiej ltawa w latach 2012-2014
wskazuje na spadek liczby zdarzen — w 2014 roku odnotowano ich 224, podczas gdy
w 2012 roku — 233. Najwiekszy odsetek stanowig miejscowe zagrozenia — w 2014 roku byto
ich 108, co stanowito 48,2% wszystkich zdarzen; natomiast pozary w liczbie 97 stanowity
43,3% ogotu.

Tabela 17. Pozary i miejscowe zagrozenia na terenie Gminy Miejskiej Itawa w latach 2012-2014

Wyszczegdlnienie 2012 2013 2014
Pozary 106 71 97
Miejscowe zagrozenia 118 92 108
Alarmy fatszywe 9 19 19
Razem 233 182 224

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych KPPSP w Hawie.

Zdarzenia odnotwane w 2014 roku na terenie miasta stanowita 30,6% wszystkich zdarzen
z terenu powiatu ifawskiego. W perspektywie lat 2012-2014 odsetek ten nieznacznie spadt
— w 2012 roku wynosit bowiem 33,6%. Jednostka OSP w Iltawie w 2014 roku wyjezdzata do
zdarzen 32 razy, natomiast tgcznie w ciggu ostatnich trzech lat — 84 razy.

W swietle statystyk powiatowych, pozary majg gtdwnie maty zasieg (91,0%), natomiast
wsréd miejscowych zagrozen dominujg zdarzenia o zasiegu lokalnym (89,1%). Biorac pod
uwage rodzaj miejscowych zagrozen najczesciej odnotowywane sg zdarzenia w komunikacji
drogowej oraz spowodowane silnymi wiatrami. Warto réwniez, w kontekscie do$¢ duzej
liczby fatszywych alarméw, nadmienic, iz zgtaszane sg najczesciej w dobrej wierze (85,0%).

2.9. Potrzeby i oczekiwania mieszkancow w swietle wynikéw badan ankietowych

2.9.1. Charakterystyka respondentéw

W badaniu ankietowym przeprowadzonym na potrzeby opracowania strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych wzieto udziat 651 oséb od 15 roku zycia wzwyz, czyli ok. 2,3%
mieszkancow ltawy we wskazanym przedziale wiekowym. Biorgc pod uwage pteé
respondentow, wiekszos¢ siegajgcg 62,1% stanowity kobiety, natomiast mezczyzni to 37,9%
ogotu badanych.

Tabela 18. Respondenci wedtug ptci i wieku

o Kobiety Mezczyzni Ogétem
Wyszczegolnienie Liczba % Liczba % Liczba %
15-29 lat 97 24,0% 50 20,2% 147 22,6%
30-44 lata 175 43,3% 72 29,1% 247 37,9%
45-59 lat 95 23,5% 85 34,4% 180 27,6%
60 lat i wiecej 37 9,2% 40 16,2% 77 11,8%
Razem 404 100,0% 247 100,0% 651 100,0%

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Respondenci sg zroznicowani pod wzgledem wieku. Ponad jedna trzecia (37,9%) znajduje sie
w przedziale wiekowym od 30 do 44 lat; 27,6% to osoby od 45 do 59 roku zycia; 22,6%
stanowig badani do 29 lat; natomiast 11,8% — osoby, ktére ukonczyty 60 rok zycia. Wieksze
zréznicowanie wiekowe zauwazalne jest w podziale na ptec. W grupie badanych kobiet
przewazajg bowiem, podobnie jak w ogdle respondentéw, osoby w wieku od 30 do 44 lat
(43,3%), natomiast w przypadku mezczyzn najwieksza ich czes¢ to respondenci w przedziale
wiekowym od 45 do 59 lat (34,4%).

Tabela 19. Respondenci wedtug statusu zawodowego i wyksztatcenia

L Kobiety Mezczyini Ogétem
Wyszczegdlnienie Liczba % Liczba % Liczba %
Status zawodowy
Uczen 15 3,7% 12 4,9% 27 4,1%
Student 23 5,7% 10 4,0% 33 5,1%
Pracownik najemny 161 39,9% 103 41,7% 264 40,6%
WHtasna dziatalnos$¢ gospodarcza 21 5,2% 17 6,9% 38 5,8%
Emeryt(ka)/rencista(ka) 50 12,4% 42 17,0% 92 14,1%
Rolnik 0 0,0% 2 0,8% 2 0,3%
Niepracujgcy/a - bezrobotny/a 132 32,7% 56 22,7% 188 28,9%
Inne - gt. prace dorywcze 2 0,5% 5 2,0% 7 1,1%
Razem 404 100,0% 247 100,0% 651 100,0%
Wyksztatcenie

Wyisze 77 21,9% 29 14,6% 106 19,3%
Policealne 32 9,1% 6 3,0% 38 6,9%
Srednie zawodowe 72 20,5% 44 22,1% 116 21,1%
Srednie ogdlnoksztatcace 39 11,1% 17 8,5% 56 10,2%
Zasadnicze zawodowe 82 23,4% 68 34,2% 150 27,3%
Gimnazjalne i nizsze 49 14,0% 35 17,6% 84 15,3%
Razem 351 100,0% 199 100,0% 550 100,0%

Zrédto: opracowanie wiasne. Uwaga: Liczba respondentdéw, ktérzy wskazali w ankietach swoje wyksztatcenie wynosi 550,
czyli 0 101 oséb mniej niz ogdlna liczba badanych.

W przypadku wiekszosci respondentdéw, praca nie stanowi ich gtéwnego zrédta dochodu.
Jako dominujacy aspekt sytuacji spoteczno-zawodowej 47,3% badanych mieszkancéw
wskazato prace najemna, wtasng dziatalnos¢ gospodarcza, prace w rolnictwie badz dorywcze
zatrudnienie, podczas gdy 52,2% to niepracujacy i bezrobotni, emeryci, rencisci, uczniowie
i studenci, natomiast 0,5% nie okreslito jednoznacznie swojej sytuacji. Warto zwrdci¢ uwage
na to, Zze rozrdzniajac status spoteczno-zawodowy wedtug ptci okazuje sie, ze osoby
niepracujace i bezrobotne to w duzej mierze kobiety, ktore stanowig az 70,2% respondentow
w tej kategorii.

Wyksztatcenie respondentdw rowniez jest dos¢ zréznicowane. Najwiekszy odsetek, siegajacy
27,3% to osoby, ktére ukonczyty szkote zasadniczg zawodowa; 21,1% posiada wyksztatcenie
$rednie zawodowe, natomiast 19,3% to osoby po studiach. Ponad 15% badanych to
absolwenci gimnazjum i osoby posiadajace jedynie podstawowe wyksztatcenie, petne lub
niepetne. Wsrdod kobiet wiekszy jest odsetek oséb legitymujacych sie dyplomem wyiszej
uczelni — stanowig one bowiem az 72,6% wszystkich respondentdw z wyzszym
wyksztatceniem.
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Wsrod badanych mieszkancow ltawy ze $wiadczen pomocy spotfecznej korzysta 43,2%,
natomiast 56,8% deklaruje, ze takiej pomocy nie otrzymuje. Zaréwno w pierwszej, jak
i drugiej ze wskazanych grup dominujg kobiety, jednak warto zauwazy¢, ze ich odsetek wsrod
Swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej jest wyzszy i wynosi 66,2%, podczas gdy wsrdd
respondentdw, ktorzy deklarujg niekorzystanie z pomocy — 58,9%. Taka struktura
respondentdw moze wynika¢ z tego, ze kobiety stanowig zwykle wiekszos¢ wsrod
Swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej, a ponadto charakteryzujg sie wiekszg otwartoscia
i chetniej biorg udziat w badaniach ankietowych.

2.9.2. Rozwaj tawy z perspektywy jej mieszkaricow

Wizja rozwoju ltawy, w ocenie badanych mieszkancéw, w duzej mierze wywodzi sie
z samooceny jakosci ich zycia w miescie. Respondenci zostali poproszeni o dokonanie oceny
wskazanych dwudziestu dwdch czynnikdw mogacych wptywad na jakosé zycia w skali od 1 do
5, gdzie 1 oznaczato bardzo Zle, natomiast 5 bardzo dobrze. Mieli rowniez mozliwosé
zaznaczenia odpowiedzi nie wiem, dzieki czemu ocena zostata prawdopodobnie dokonana
przez osoby, ktérych dany czynnik dotyczy lub przynajmniej interesuje. Analiza wskazan
respondentow obejmuje porédwnanie srednich wazonych ich ocen.

Wykres 13. Wybrane czynniki decydujace o jakosci zycia w lfawie w ocenie respondentéw
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I 370
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System pomocy spotecznej

Komunikacja publiczna

Wizerunek i promocja Miasta na zewnatrz

Jakos¢ systemu oswiaty

Mozliwosci spedzania wolnego czasu

Oferta kulturalna (imprezy, festyny, widowiska, koncerty itp.)
Poziom pracowitosci, zaradnosci, przedsiebiorczosci
Aktywnos$¢ organizacji pozarzagdowych

Atrakcyjnos¢ Miasta dla inwestorow i przedsiebiorcow
Dziatalnos¢ lokalnych wtadz samorzadowych
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Poziom zamoznosci mieszkaricéw Miasta
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Komunikacja na linii wtadze Miasta - mieszkancy

Dostep do opieki ztobkowej
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Zrédto: opracowanie wiasne.
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W swietle badan ankietowych do najwiekszych atutéw ltawy mozna zaliczy¢ jej walory
turystyczno-krajobrazowe (Srednia 4,10); dostepnos¢ sieci ustug i handlu (3,70); czystosé,
porzadek i tad przestrzenny (3,66); stan srodowiska naturalnego (3,62); oraz infrastrukture
publiczng (3,49). Powyzej przecietnej badani mieszkancy ocenili rowniez zwigzane z nimi
m.in. wizerunek i promocje ltawy na zewnatrz (3,33); mozliwosci spedzania wolnego czasu
(3,17) oraz oferte kulturalng w postaci imprez, festynédw, koncertéw itp. (3,15). Czynniki te
tacznie sktadajg sie na pozytywny obraz Itawy jako miasta z potencjatem turystycznym.

Bardziej zréznicowana jest ocena jakosci i dostepnosci wybranych ustug spotecznych na
terenie Gminy Miejskiej ltawa. Dos¢ wysoko zostat oceniony system pomocy spotecznej,
uzyskujgc srednig ocen 3,43, a takze jako$¢ systemu oswiaty (3,21), podczas gdy dostep do
opieki przedszkolnej (2,72) oraz opieki ztobkowej (2,36) znalazty sie wsrdéd najnizej
ocenionych czynnikow.

Warto zwrdci¢ uwage na to, ze badani mieszkancy, zaréwno osoby pracujace jak
i niepracujace, zle oceniajg sytuacjena lokalnym rynku pracy (Srednia 2,02), podczas gdy
obraz wyfaniajacy sie ze statystyk jest zupetnie inny. Powiat itawski charakteryzuje sie
bowiem jedng z najnizszych stép bezrobocia w wojewddztwie warminsko-mazurskim,
natomiast bezrobotni zamieszkujgcy na terenie ltawy stanowig jedynie 2,8% mieszkancow
tego miasta. Mozna wiec domniemywag, ze rynek pracy jest traktowany przez respondentéw
jako gtéwny winowajca wystepujgcych dysfunkcji i probleméw spotecznych, tymczasem
zaradnos$é, pracowitosé i przedsiebiorczos¢ mieszkancow rowniez nie uzyskata wysokiej
oceny (3,12).

Badani mieszkancy najnizej ocenili dostep do lekarzy specjalistéw, w przypadku ktérego
$rednia ocen wyniosta 1,90. Jest to dos¢ powszechny problem, zwigzany z jednej strony ze
starzeniem sie spoteczenstwa i rosngca liczbg oséb, potrzebujgcych specjalistycznych porad
i leczenia, a z drugiej — ze zbyt matg liczbg lekarzy specjalistow, ktéra powoduje wydtuzanie
sie okresu oczekiwania na wizyte.

Wykres 14. W jaki sposéb warunki zycia w lfawie zmienity sie w ostatnich latach? (n=650)
4,3% 9,7%

13,8% \ |
Zdecydowanie na lepsze

= Raczej na lepsze
Bez zmian
. 37,1%
= Raczej na gorsze

= Zdecydowanie na gorsze
35,1%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Warunki zycia w Iltawie, w opinii wiekszosci respondentdéw, w ciggu ostatnich lat ulegty
zmianie. Prawie potowa badanych (46,8%) uwaza, ze sg to zmiany na lepsze, przy czym
37,1% uwaza, ze raczej, natomiast 9,7% — zdecydowanie. Zmiany na gorsze zauwazyto 18,2%
respondentdw — raczej 13,8%; a zdecydowanie 4,3%. Wedtug ponad jednej trzeciej badanych
(35,1%) mieszkarncow obecne warunki zycia nie zmienity sie w poréwnaniu do sytuacji sprzed
kliku lat.

Kierunki rozwoju Itawy wskazane przez respondentéw jako najwazniejsze, stanowig
odzwierciedlenie oceny jakosci zycia w miescie. Nisko oceniona sytuacja na lokalnym rynku
pracy przekfada sie na uznanie wsparcia tworzenia nowych miejsc pracy za najwazniejszy
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kierunek przez prawie trzy czwarte badanych (74,5%). Ponadto, 34,1% respondentow
wskazato wsparcie matej i Sredniej przedsiebiorczosci; 27,6% wzrost atrakcyjnosci
turystycznej, natomiast 26,6% wzrost atrakcyjnosci inwestycyjnej.

Tabela 20. Najwazniejsze kierunki rozwoju Miasta ltawa w opinii respondentéw (n=651)

Wyszczegdlnienie Liczba %
wskazan  respondentéw

Wsparcie tworzenia nowych miejsc pracy 485 74,5%
Rozwdj ustug spotecznych 283 43,5%
Wsparcie matej i sredniej przedsiebiorczosci 222 34,1%
Wozrost atrakcyjnosci turystycznej Miasta 180 27,6%
Wzrost atrakcyjnosci inwestycyjnej Miasta 173 26,6%
Wsparcie inicjatyw kulturalnych i sportowo-rekreacyjnych 142 21,8%
Budowanie i promocja wizerunku Miasta 134 20,6%
Ochrona i wzbogacanie sSrodowiska przyrodniczego 77 11,8%
Wspieranie organizacji pozarzgdowych i oddolnych inicjatyw lokalnych 70 10,8%
Inny 6 0,9%

Zrédto: opracowanie wtasne. Uwaga: respondenci mieli mozliwo$¢ wyboru maksymalnie 3 kierunkéw, a takze wskazania
wtasnej propozycji w ramach kategorii Inny.

Na drugim miejscu respondenci wymienili rozwoj ustug spotecznych, w tym m.in. edukacji,
opieki nad dzie¢mi i osobami starszymi (43,5%). Ten kierunek rozwoju réwniez moze
przektadac sie na sytuacje spoteczno-zawodowg mieszkarncéw, gtownie z tego wzgledu, ze
zapewnienie instytucjonalnej opieki nad osobami zaleznymi, w tym matymi dzie¢mi, bedzie
sprzyjaé¢ podejmowaniuzatrudnienia przez ich opiekundw.

Warto rowniez zwroci¢ uwage na dos$¢ wysokie znaczenie kierunkéw zwigzanych z funkcjami
turystycznymi miasta. W sSwietle wskazan 21,8% respondentow nalezy wspierac¢ inicjatywy
kulturalne i sportowo-rekreacyjne; natomiast w opinii 20,6% wazne jest budowanie
i promocja wizerunku Miasta. W mniejszym stopniu widzg natomiast potrzebe ochrony
i wzbogacania srodowiska przyrodniczego (11,8%), na ktdrym de factoopiera sie turystyka.
Najmniejszy odsetek respondentow (10,8%) uznaje wsparcie organizacji pozarzgdowych
i oddolnych inicjatyw lokalnych za istotny kierunek rozwoju miasta.

2.9.3. Problemy i dysfunkcje spoteczne

Problem spoteczny jest takim stanem rzeczywistosci, ktdry znaczna czes¢ spoteczenstwa
ocenia negatywnie jako rozdzwiek pomiedzy tym jak jest, a tym jak by¢ powinno. Dysfunkcja
natomiast okreslamy nieprzystosowanie do petnienia okreslonych funkcji czy nieprawidtowe
funkcjonowanie danej struktury. Zaréwno problem jak i dysfunkcja majg negatywny
wydzwiek, zaktdcajg bowiem rownowage spoteczng, mogg prowadzi¢ do wykluczenia oséb
i rodzin oraz sg trudne do przezwyciezenia. Niejednokrotnie naktadajg sie na siebie, a takze
wzajemnie warunkujg — dla przyktadu brak zatrudnienia moze by¢ skutkiem choroby,
niepetnosprawnosci, uzaleznienia, a jednoczesnie przyczyng trudnosci finansowych,
przemocy w rodzinie i rowniez uzaleznienia, najczesciej w postaci alkoholizmu.

Badani mieszkancy zostali poproszeni o identyfikacje problemoéw i trudnosci zyciowych,
z ktérymi borykajg sie na co dzien w swojej najblizszejrodzinie, a takze tych, ktére moga
zaobserwowaé¢ w otoczeniu sgsiedzkim. Przeanalizowany zostat rdéwniez kontekst
bezpieczenstwa mieszkancow oraz grup i 0séb w najtrudniejszej sytuaciji.
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Z przeprowadzonych badan wynika, ze respondenci borykajg sie przede wszystkim
z trudnosciami o podtozu finansowym. Wsrdd najczesciej wskazywanych probleméw nalezy
bowiem wymieni¢ brak statego zatrudnienia (45,2% badanych), brak pieniedzy na biezace
wydatki (40,5%), niewielkie zarobki, niska emeryture badz rente (35,7%), a takze zwigzane
z nimi zadtuzenie rodziny w postaci kredytow i pozyczek (28,8%). Dopiero w dalszej
kolejnosci pojawia sie choroba, ktéra dotyka rodziny 24,9% badanych mieszkancéw,
niepetnosprawnos¢ (21,2%), zte warunki mieszkaniowe (18,3%), konflikty rodzinne
i matzenskie (11,7%) oraz uzaleznienie cztonka rodziny (10,6%).

Pozostate ze wskazanych problemoéw i trudnosci zyciowych rzadziej dotykajg rodziny
respondentow, jednak nalezy nadmienic, ze prawie jednej dziesigtej (9,1%) dotyczy samotne
rodzicielstwo, natomiast 8,3% wskazuje na niepewne szanse edukacyjne dzieci. W 5,8%
przypadkéw jedno z partnerdéw pracuje za granicg, co wigze sie z dfugotrwatg nieobecnoscig
w gospodarstwie domowym; a w 5,5% pojawiajg sie konflikty z dzieckiem i trudnosci
wychowawcze. Do przemocy w rodzinie przyznaje sie 2,9% badanych, natomiast do
konfliktdw z prawem cztonka rodziny — 2,0%. Zadnych probleméw i trudnosci zyciowych nie
doznaje, w swietle wynikow badan, 10,5% respondentow.
Tabela 21. Problemy i trudnosci zyciowe doswiadczane przez respondentéw w ich rodzinach (n=650)

Wyszczegdlnienie Liczba . % .
wskazan respondentéw

Brak statego zatrudnienia 294 45,2%
Brak pieniedzy na biezgce wydatki 263 40,5%
Niewielkie zarobki/niska emerytura badz renta 232 35,7%
Zadtuzenie rodziny (kredyty, pozyczki) 187 28,8%
Choroba 162 24,9%
Niepetnosprawnos¢ cztonka rodziny 138 21,2%
Zte warunki mieszkaniowe 119 18,3%
Konflikty rodzinne/matzenskie 76 11,7%
Uzaleznienie cztonka rodziny (np. alkohol, narkotyki) 69 10,6%
Samotne rodzicielstwo 59 9,1%
Niepewne szanse edukacyjne dzieci 54 8,3%
Dtugotrwata nieobecno$é partnera/partnerki zwigzana z praca podjetg 38 5,8%
np. za granica

Trudnosci wychowawcze i konflikty z dzieckiem 36 5,5%
Przemoc ze strony cztonka rodziny 19 2,9%
Konflikty z prawem cztonka rodziny 13 2,0%
Inne 11 1,7%
Moja rodzina nie do$wiadcza zadnych problemoéw/trudnosci zyciowych 68 10,5%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Respondenci sg bardzo podzieleni w kwestii bezpieczeristwa na terenie ltawy. Okazuje sie
bowiem, ze 46,9% badanych mieszkancéw zadeklarowato poczucie bezpieczenstwa, jednak
niewiele mniej osdb, stanowigcych 45,0%, twierdzi, ze nie czuje sie tu bezpiecznie. Zdania
w tej kwestii nie wyrazito 8,1% respondentow.
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Wykres 15. Czy czuje sie Pan/i bezpiecznie na terenie ltawy? (n=651)

8,1%

m Tak
 Nie

u Nie wiem/nie mam zdania

45,0%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Poczucie braku bezpieczeAstwa wigze sie przede wszystkim z obserwowanymi na ulicach
grupami mtodziezy zaktdcajacej spokdj, na ktére wskazuje 63,9% badanych oraz naruszanie
prawa i porzadku publicznego przez osoby pozostajgce pod wptywem srodkdw odurzajacych
takich jak alkohol czy narkotyki (51,6%). W dalszej kolejnosci respondenci wskazujg na
niewystarczajgcg aktywnos¢ policji (36,1%), kierowcow tamigcych przepisy ruchu drogowego
(32,6%) oraz kradzieze, wtamania i rozboje (29,1%). Znacznie mniejszy odsetek wymienia
korupcje (12,0%), dziatalno$¢ grup przestepczych wymuszajgcych okupy i haracze (1,9%),
natomiast jedna osoba, w ramach kategorii inne wskazata na brak strazy miejskiej (0,3%).

Tabela 22. Przyczyny poczucia braku bezpieczeristwa wsrdd respondentéow (n=316)

Wyszczegdlnienie Liczba , % .
wskazan respondentow

Grupy mtodziezy zaktécajacej spokdj na ulicach 202 63,9%
Naruszanie prawa i porzadku publicznego przez osoby pozostajgce pod 163 51,6%
wptywem Srodkéw odurzajgcych (alkohol, narkotyki, itp.)

Niewystarczajgca aktywnos¢ policji 114 36,1%
Kierowcy famiacy przepisy ruchu drogowego 103 32,6%
Kradzieze, wtamania, rozboje 92 29,1%
Korupcja 38 12,0%
Dziatalnos¢ grup przestepczych wymuszajgcych okupy i haracze 6 1,9%
Inne - brak strazy miejskiej 1 0,3%

Zrédto: opracowanie wiasne. Uwaga: na pytanie o poczucie braku bezpieczeristwa odpowiadaty przede wszystkim osoby,
ktdére je odczuwaja. Odsetek liczony jest w odniesieniu do respondentéw, ktdrzy odpowiedzieli na pytanie.

Na poczucie bezpieczedstwa badZ jego brak moze wptywac skala dysfunkcji spotecznych
obserwowanych przez respondentéw w ich najblizszym, sasiedzkim otoczeniu. Az 66,6%
badanych mieszkarnicow dostrzega w nim alkoholizm, przy czym 40,6% zdecydowanie,
a 26,0% raczej. Odpowiedzi przeczacych udzielito tgcznie 25,5% badanych. Przypadki
narkomanii dostrzegane sg przez 30,5% respondentéw, natomiast przemocy w rodzinie przez
33,7% badanych. W przypadku dwodch ostatnich dysfunkcji wiekszy niz w przypadku
alkoholizmu jest jednak odsetek odpowiedzi przeczacych, wynoszacy odpowiednio 41,9%
i 56,2%.

Respondenci zostali rowniez poproszeni o identyfikacje oséb i grup spotecznych, ktérym
najtrudniej zyje sie w Iltawie, «czyli tych, ktoére napotykaja najwiecej barier
w codziennym funkcjonowaniu, ktére w najwiekszym stopniu doswiadczajg skutkéw
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wystepujgcych problemoéw spotecznych oraz ktére majg najmniejsze mozliwosci rozwoju
i poprawy sytuac;ji.

Tabela 23. Dysfunkcje spoteczne obserwowane przez respondentéw w ich otoczeniu

P Zdecydowanie  Raczej Zdecydowanie Raczej Nie
Wyszczegdlnienie . . .
tak tak nie nie wiem
Alkoholizm (n=647) 40,6% 26,0% 6,6% 18,9% 7,9%
Narkomania (n=644) 14,0% 16,5% 10,6% 31,4% 27,6%
Przemoc w rodzinie (n=646) 14,9% 18,9% 10,1% 32,5% 23,7%

Zrédto: opracowanie wiasne.

W sSwietle ich odpowiedzi, szczegdlnego wsparcia wymagajg osoby i rodziny dotkniete
bezrobociem, na ktore wskazato 54,5%; a w dalszej kolejnosci osoby
i rodziny ubogie (41,8%); osoby z niepetnosprawnosciami i chorujgce, w tym psychicznie
(40,6%) oraz osoby starsze (39,5%).Wiecej niz jedna pigta badanych wskazywata réwniez
rodziny wielodzietne (24,9%); dzieci i mitodziez (22,9%) oraz rodzicbw samotnie
wychowujgcych dzieci (21,7%), natomiast po okoto 16% osoby i rodziny dotkniete
problemami uzaleznien i przemocy domowe;.

Wykres 16. Osoby i grupy spoteczne, ktérym w opinii respondentéw najtrudniej zyje sie w Hawie (n=651)

Osoby/rodziny dotkniete bezrobociem I 54,5%
Osoby/rodziny ubogie ISR 41,8%
Osoby z niepetnosprawnosciami i chorujgce, w tym... I 40,6%
Osoby starsze I 39,5%
Rodziny wielodzietne |IEEEEEEES————— 24,9%
Dziecii mtodziez NEEEEEEEE———— 22,9%
Samotne matki/samotni ojcowie NN 21,7%
Osoby/rodziny dotkniete problemem uzaleznienia IEE———— 16,6%
Osoby/rodziny dotkniete problemem przemocy domowe] IE—————_8 16,4%

Inne 1 0,6%

0,0% 10,06  20,0% 30,0%» 40,0 50,0%  60,0%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Respondenci wskazywali osoby i grupy wybierajagc z katalogu przedstawionego im
w kwestionariuszu ankiety, ale mieli rdwniez mozliwosci doda¢ wtasne odpowiedzi. Pomimo,
iz jest ich niewiele — jedynie 0,6% respondentow wskazato inne grupy — warto na nie zwrdcic
uwage. W swietle dodatkowych odpowiedzi, w Itawie trudno zyje sie rodzinom osdb
pracujgcych, ktérym ze wzgledu na niewielkie dochody jednak trudno zwigzac koniec
Z koricem. Rodziny teniejednokrotnie przekraczajg kryterium dochodowe i nie kwalifikujg sie
do uzyskania sSwiadczenn pomocy spotecznej, ktérych w swojej opinii potrzebujg. Ponadto,
nalezy zwrdci¢ uwage na mtode rodziny, ktére dgzgdo zapewnienia bytu sobie i dzieciom.

2.9.4. Integracja i aktywnos¢ spotecznosci lokalnej

Wptyw na jako$é zycia mieszkancow ltawy, a takze na przyjmowang przez nich perspektywe
w odniesieniu do spraw rozwoju miasta badZ dostrzeganych, w sgsiedzkim otoczeniu
i wiasnych rodzinach, problemdéw i dysfunkcji moze mie¢ stopien ich zaangazowania w zycie
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lokalnej spotecznosci. Pozytywne wiezi miedzy mieszkaricami i wysoki stopien ich
zintegrowania przekfadajg sie bowiem na wzajemne wsparcie, pomoc oraz poczucie
bezpieczenstwa. Tymczasem przeprowadzone badania wskazujg na zgofa odmienny obraz.
Duza wiekszos¢ respondentow (86,9%), poproszonych o ocene poziomu integracji lokalnej
spotecznosci, odpowiedziata na to pytanie wskazujgc na negatywne lub dos¢ neutralne
aspekty tego zagadnienia. Otéz:
< wedtug 18,5% badanych wiezi pomiedzy mieszkaricami ltawy sg luzne, a spotecznosc
charakteryzuje wysoki poziom obojetnosci spotecznej;
< w opinii 28,5% respondentdw mieszkaricy w matym stopniu identyfikujg sie ze
spotecznoscia i jej sprawami, a takze nie wykazujg zaangazowania spotecznego;
% 39,8% badanych uwaza, ze wiezi pomiedzy mieszkancami sg stabe, a przejawy
wzajemnej pomocy i wspolnych dziatan nieliczne.
Pozytywny obraz integracji lokalnej spotecznosci wytania sie z odpowiedzi jedynie 13,1%
respondentow, z ktorych:
< 8,5% twierdzi, ze wystepujg pozytywne wiezi miedzy mieszkanncami, ktérzy
podejmujg wspodlne dziatania w zakresie spraw spotecznych;
s 3,9% uwaza, ze wystepujg liczne przejawy samopomocy, spoteczno$¢ jest
zintegrowana, a mieszkancy sie z nig identyfikuja;
% 0,8% deklaruje mocne zintegrowanie spotecznosci, bardzo czeste wspdlne dziatania
i mocna identyfikacje mieszkancéw ze spotecznoscia.

Wobec dos¢ niskiej oceny poziomu integracji lokalnej spotecznosci, moze nie dziwic
dokonana przez respondentow samoocena wptywu na sprawy lokalne. Ponad pofowa
badanych mieszkancéw twierdzi bowiem, ze raczej takiego wptywu nie posiada (52,5%),
natomiast wiecej niz jedna pigta (20,5%) uwaza, ze zdecydowanie go nie ma. Jedynie 15,1%
respondentow deklaruje poczucie wptywu na sprawy lokalne, natomiast zdania w tej kwestii
nie posiada 12,0%.

Wykres 17. Czy ma Pan/i poczucie wptywu na sprawy lokalne? (n=650)

H zdecydowanie tak 12,0% 1,8% 13,2%

W raczej tak
20,5%

raczej nie
zdecydowanie nie

M nie mam zdania/trudno powiedzieé 52.5%
Zrédto: opracowanie wiasne.

Niejako dopetnienie obrazu integracji i zaangazowania lokalnej spotecznosci stanowi obraz
aktywnosci spotecznej respondentow. Okazuje sie bowiem, ze ponad jedna trzecia badanych
mieszkancow (36,6%) przyznata sie, ze w zaden sposdb nie angazuje sie w zycie lokalnej
spotecznosci. Aktywno$é pozostatych respondentédw ukierunkowana jest na najblizsze,
sgsiedzkie otoczenie — 64,9% deklaruje pomoc sgsiedzkg, natomiast 53,5% wskazuje na
dbanie o estetyke i czystos¢ najblizszego otoczenia. Pozytywne jest to, ze wsrdd badanych
mieszkancow 16,9% pomaga przy organizacji imprez i wydarzen lokalnych; 12,8% to
wolontariusze na rzecz osob potrzebujgcych wsparcia; a 15,7% udziela finansowego wsparcia
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organizacjom i inicjatywom spotecznym. Niewielki jest natomiast odsetek oséb biorgcych
udziat w konsultacjach spotecznych (6,5%).

Tabela 24. Zaangazowanie respondentéw w zycie lokalnej spotecznosci

Wyszczegdlnienie Liczba %
wskazan respondentéow

Pomoc sgsiedzka 268 64,9%
Dbanie o estetyke i czystosé najblizszego otoczenia 221 53,5%
Pomoc przy organizacji imprez/wydarzen lokalnych 70 16,9%
Wolontariat na rzecz oséb potrzebujgcych wsparcia 53 12,8%
Wsparcie finansowe organizacji i inicjatyw spotecznych (np. darowizny) 51 12,3%
Udziat w konsultacjach spotecznych 27 6,5%
Petnienie funkcji spotecznych (np. radny miejski) 20 4,8%
Wsparcie rzeczowe inicjatyw spotecznych (np. udostepnianie 14 3,4%
pomieszczen, sprzetu)

Inne 5 1,2%
W zaden sposob nie angazuje sie w zycie lokalnej spotecznosci 238 36,6%

Zrédto: opracowanie wiasne. Uwaga: odsetek respondentéw zostat obliczony w odniesieniu do wszystkich oséb
deklarujgcych zaangazowanie spoteczne (n=413), natomiast odsetek respondentéw, ktdrzy nie angazuja sie — w odniesieniu
do wszystkich badanych.

2.10. Oczekiwania mtodziezy wzgledem rozwoju spotecznego ltawy

Zapewnienie odpowiednich warunkow do wykorzystania oraz rozwoju potencjatu mtodych
ludzi stanowi jedno z najpowazniejszych wyzwan dla catego wspotczesnego swiata. Z jednej
strony kryzys gospodarczy spowodowat zmniejszenie pewnosci i bezpieczenstwa przysztosci
mtodziezy, natomiast z drugiej strony, mtodzi stanowig duzy zaséb w obliczu starzejacego sie
spoteczenstwa. Przesgdzajg o tym nie tylko procesy demograficzne, ale takze zwigzane z nimi
ekonomiczne kalkulacje wynikajgce z rosngcych wskaznikéw obcigzenia demograficznego
oraz strat stanowigcych efekt niskiej aktywnosci zawodowej ludzi mtodych. Nie bez
znaczenia mogg by¢ rowniez negatywne konsekwencje w postaci roszczeniowosci badz
zniechecenia i biernoéci mtodziezy™.

Biorac pod uwage znaczenie mtodziezy dla obecnego i przysztego rozwoju spotecznego ltawy,
w ramach prac nad Strategig zorganizowane zostato spotkanie warsztatowe z uczniami
trzeciej klasy Gimnazjum Samorzgdowego nr 1 im. M. Kopernika w lfawie. Jego gtéwny cel
stanowito poznanie opinii mtodziezy w zakresie szans edukacyjnych, zawodowych oraz
mozliwosci rozwoju w miescie.

Whioski wyptywajace ze spotkania przedstawiajg ltawe jako miasto z duzym potencjatem
turystycznym. Wsrdd gtéwnych jej atutow miodziez wskazywata bowiem potozenie
geograficzne, walory krajobrazowe, jezioro, baze rekreacyjno-sportowg oraz organizowane
imprezy. Czynniki te powodujg, ze Itawa chetnie jest odwiedzana przez turystéw, co moze
wptywad na rozwadj gospodarczy miasta.

Natomiast wsrod gtownych kwestii spotecznych mtodziez wymienita ,starzenie sie”

spoteczenstwa ltawy. Co ciekawe, dostrzeganie tego problemu nie wynika ze znajomosci
statystyk, a z obserwacji najblizszego otoczenia. Ponadto, powszechnym zjawiskiem

¥ K. Szafraniec, Raz jeszcze o spotecznej roli mtodego pokolenia. Konteksty lokalne i globalne, w: Rocznik
Lubuski Tom 37, cz. 2, 2011, s. 11.
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w rodzinach i sgsiedztwie ucznidw jest emigracja ludzi mtodych, ktérzy wyjezdzajg z ltawy
w celach edukacyjnych i znajdujg prace w innym miescie lub za granica.

Mtodziez uczestniczgca w warsztatach nie widzi dla siebie perspektyw w ltawie — przede
wszystkim ze wzgledu na niewystarczajgcg oferte szkét ponadgimnazjalnych, a takze
niskoptatne miejsca pracy. Juz na tym etapie zycia planujg wiec wyjazd z miasta po
ukonczeniu szkoty s$redniej, a niektorzy nawet juz po gimnazjum. Niepokojgce jest
jednoczesnie to, ze mtodzi ludzie nie myslg o zaangazowaniu sie w dziatania na rzecz zmiany
sytuacji w miescie, a szanse dla siebie upatrujg jedynie w migracji do wiekszych miast.

Opinie gimnazjalistéw powinny sktania¢ do poszukiwania rozwigzan stuzacych temu, aby
ltawa byta miastem bardziej atrakcyjnym nie tylko dla turystéw, ale takie dla jej
mieszkancédw. Z uwagi na rosngcy odsetek seniorow wsréd ludnosci miasta, szczegdlng
uwage nalezy przywigza¢ do czynnikdw, ktdére zatrzymajg tu mtodych ludzi, takich jak rozwoj
oferty edukacyjnej, a takze mozliwosci zdobycia satysfakcjonujgcego, dobrze ptatnego
zatrudnienia.

2.11. Podsumowanie czesci diagnostycznej i prognoza zmian

W Swietle diagnozy sytuacji spotecznej, opartej na analizie danych zastanych
i przeprowadzonych wsrdd mieszkancow badaniach ankietowych, lfawa przedstawia sie jako
miasto z istotnym potencjatem rozwojowym. Korzystne potfozenie, bogate zasoby
gospodarcze, naturalne oraz historyczne stwarzajg dobre warunki do zycia oraz rozwoju
zarébwno w perspektywie pojedynczego mieszkanca, jak i catej spotecznosci lokalnej. Nie
oznacza to jednak, iz miasto wolne jest od problemoéw i dysfunkcji spotecznych — stanowig
one bowiem powazne wyzwanie najblizszych lat. Zmierzenie sie z nimi bedzie wymagato
uwzglednienia, wynikajgcych z diagnozy, strategicznych uwarunkowan rozwoju spotecznego.

STARZEJACE SIE SPOLECZENSTWO

Spoteczenstwo ltawy wykazuje silne cechy starzenia sie — obecnie prawie jedna pigta
mieszkancow tego miasta to osoby w poprodukcyjnym okresie zycia, a kierunki i dynamika
zmian wskaznikdéw obcigzenia demograficznego pozwalajg prognozowac intensyfikacje
zjawiska starzenia sie spoteczenstwaw najblizszych latach. Jest to tendencja coraz bardziej
widoczna w krajach rozwinietych, w tym takze w Polsce. | cho¢ starzenie sie i staros¢ sg
niejako wpisane w cykl zycia, to jednak rozwdj cywilizacyjny, wydtuzanie czasu trwania zycia
oraz coraz wyzsza jego jakos¢ bedg powodowaé wzrost liczby oséb w wieku
poprodukcyjnym. Nie pdéjdzie za nim adekwatny wzrost liczby oséb w przedprodukcyjnym
okresie zycia — gtéwnie ze wzgledu na to, ze decyzje prokreacyjne podejmowane sg obecnie
coraz po6iniej, a dominujgcym modelem rodziny staje sie model 2+1, ktdry nie zapewni
prostej zastepowalnosci pokolen.Oznacza to, ze w strukturze spoteczenstwacoraz wiekszy
odsetek bedg stanowic¢ ludzie starsi, natomiast najmtodsze grupy wiekowe bedg miaty coraz
mniejszy udziat.

W Gminie Miejskiej ltawa starzenie sie spoteczeristwa jest obecnie na dos¢ zaawansowanym
poziomie. Postepowanie tego zjawiska moze w przysztosci wptyngé na kierunki rozwoju
miasta, a takze strukture jego budzetu. Ze wzgledu na wchodzenie coraz wiekszej liczby osdb
w wiek emerytalny, wptywy do budzetu mogg sie zmniejsza¢, natomiast rosng¢ beda
potrzeby, gtdwnie w zakresie pomocy spotecznej. Istotne bedzie m.in. funkcjonowanie
i dostosowywanie do potrzeb spotfecznych, instytucjonalnego i organizacyjnego systemu
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wsparcia 0sob starszych i o ograniczonej sprawnosci, a takze zwiekszanie dostepnosci form
i ustug sprzyjajagcych wzrostowi ich aktywnosci spotecznej oraz zawodowej. Wazna bedzie
rowniez poprawa dostepu do stuzby zdrowia.

BARIERY UTRUDNIAJACE MIESZKANCOM PODEJMOWANIE AKTYWNOSCI ZAWODOWE)

Diagnoza lokalnego rynku pracy wykazata duzy rozdzwiek pomiedzy sytuacjg wytaniajaca sie
ze statystyk, a oceng respondentéw badania ankietowego. W $wietle ogdlnodostepnych
danych, miasto charakteryzuje sie bowiem przede wszystkim wysokg przedsiebiorczoscia,
wystepowaniem duzych zaktadéw pracy, mozliwoscia wykorzystywania waloréw
krajobrazowych i turystycznych, niewielkim odsetkiem bezrobotnych wséréd mieszkarncow,
natomiast caty powiat itawski — jedng z najnizszych stép bezrobocia w wojewddztwie
warminsko-mazurskim. Tymczasem, respondenci badania ankietowego bardzo nisko
oceniajg sytuacje na lokalnym rynku pracy, a jako gtéwny kierunek rozwoju miasta wskazuja
tworzenie nowych miejsc pracy.

Zaistniaty rozdzwiek moze swiadczy¢ o tym, ze gtéwne Zrddta problemu bezrobocia nie lezg
po stronie popytu, wyrazajgc sie brakiem miejsc pracy, natomiast tkwig w podazy, czyli
w osobach bezrobotnych. Dlatego problem ten warto rozpatrywaé przez pryzmat
pojedynczego cztowieka, dla ktérego bezrobocie moze stanowic przyczyne zagrozenia badz
dotkniecia wykluczeniem spotecznym — szczegdlnie gdy towarzyszy mu niepetnosprawnosc,
ubdstwo, alkoholizm czy odbywanie w przesztosci kary pozbawienia wolnosci, a okres
pozostawania bez zatrudnienia wydtuza sie powodujac frustracje, pogtebiajgce sie ubéstwo,
marginalizacje, a nawet wycofanie z zycia spotecznego.

Bariery utrudniajgce podejmowanie aktywnosci zawodowej mieszkancéw miasta mozna
podzieli¢ na obiektywne, czyli niezalezne bezposrednio od nich oraz subiektywne, wynikajace
w duzej mierze z przyjetych postaw. Pierwsze z wymienionych to przede wszystkim wiek
— bezrobocie coraz czesciej staje sie doswiadczeniem ludzi mtodych, czyli w wieku
potencjalnie najwyzszej aktywnosci zawodowej; ale takze oséb po 50 roku zycia, a wiec tych,
ktére nie osiggnety jeszcze wieku emerytalnego, jednak ze wzgledu na panujgce nadal
stereotypy niechetnie sg zatrudniane na nowych stanowiskach. Utrudnienie aktywnosci
zawodowej moze stanowi¢ rowniez niepetnosprawno$¢ oraz brak mozliwosci zapewnienia
dziennej opieki osobom zaleznym, w tym matym dzieciom.

Wsrdd czynnikdw subiektywnych warto wskazaé m.in. wyuczong bezradnosé¢, nieche¢ do
podjecia zatrudnienia, brak motywacji do zmiany badZ podnoszenia kwalifikacji, postawe
roszczeniowg oraz zbyt wysokie ambicje i oczekiwania w stosunku do mozliwosci rynku
pracy, a z drugiej — dowtasnych mozliwosci i posiadanych kompetencji. Ich przetamanie jest
trudne, poniewaz czesto majg nieuswiadomiony charakter i stanowig wypadkowa wzorcéw
przekazywanych w rodzinach.

GtOWNE PROBLEMY | DYSFUNKCJE SPOtECZNE

W sSwietle statystyk pomocy spotecznej, do dominujgcych problemdéw na terenie lfawy nalezy
zaliczy¢ dtugotrwaty lub ciezkg chorobe, ubdstwo, niepetnosprawnos¢, bezrobocie oraz
bezradno$é w sprawach opiekunczo-wychowawczych. Przezwyciezanie tych problemdw jest
bardzo trudne, poniewaz najczesciej majg utrwalony charakter. Znaczaca liczba rodzin
dotknietych chorobg i niepetnosprawnoscig prawdopodobnie bedzie stale korzysta¢ z tego
tytutu z pomocy spotecznej, jednak moze tez stanowi¢ przyczynek do zaplanowania dziatan
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w zakresie promocji zdrowia — umozliwiajacych ludziom zwiekszanie kontroli nad wtasnym
zdrowiem, podejmowanie decyzji sprzyjajacych zdrowiu, ksztattowanie potrzeb
i kompetencji do rozwigzywania problemdéw zdrowotnych, a takze zwiekszanie potencjatu
zdrowia.

Problemy identyfikowane na podstawie gtéwnych powoddéw przyznawania s$wiadczen
pomocy spotecznej niejednokrotnie stanowig wierzchotek gory lodowej, pod ktérym kryja sie
inne, takie jak przemoc w rodzinie czy uzaleznienia. Okreslenie ich skali jest bardzo trudne,
poniewaz mogg mie¢ nieuswiadomiony charakter badz nie zosta¢ ujawnione przez osoby
nimi dotkniete ze wzgledu chociazby na wstyd czy grozbe ostracyzmu spotfecznego.
Przeprowadzone badania spoteczne réwniez mogg wskazywaé¢ na nieche¢ do mowienia
o nich. Respondenci, zapytani o problemy i trudnosci zyciowe dotykajgce ich rodziny,
wskazywali gtéwnie na kwestie zwigzane z brakiem zatrudnienia i niewystarczajgcymi
srodkami finansowanymi, natomiast przemoc czy uzaleznienia wymieniane bylty znacznie
rzadziej. W otoczeniu sgsiedzkim natomiast takie problemy dostrzegaja.

WYZWANIA W ZAKRESIE AKTYWNOSCI SPOLECZNE)

Aktywnosc¢ spoteczna mieszkarncdw ltawy, biorgc pod uwage liczbe dziatajacych tu organizacji
pozarzadowych, wydaje sie by¢ na wysokim poziomie. Przeprowadzone badania spoteczne
wykazaty jednak szereg wyzwan w tym zakresie. Otdz, badani mieszkaricy w duzej mierze nie
odczuwajg wpltywu na sprawy lokalne, a to przektada sie prawdopodobnie na niskg ocene

poziomu integracji lokalnej spotecznosci — w opinii respondentéw mozna tu mowic
o obojetnosci spotecznej, luznych wieziach miedzy mieszkancami oraz jedynie nielicznych
przejawach wspdlnych dziatan i wzajemnej pomocy. Rdéwniez zaangazowanie

spotecznedeklarowane przez badanych mieszkancow jest niewielkie — ponad jedna trzecia
nie wykazuje go w ogodle, natomiast pozostali deklarujg raczej aktywnos$¢ ukierunkowang na
najblizsze, sgsiedzkie otoczenie, niz na rozwdj spoteczny miasta. Jest to charakterystyczna
cecha wspodtczesnych spotecznosci miejskich — wystepuje duza anonimowos¢ mieszkaincow,
a przejawy wspotdziatania sg nieliczne. Diagnoza wskazuje na potrzebe dziatan stuzgcych
budowie spoteczeAstwa obywatelskiego, a takze tworzenia kultury wspdtpracy
i zaangazowania spofecznego.

WYSOKA DOSTEPNOSC UStUG SPOLECZNYCH

Realizacji wyzwan lokalnej polityki spotecznej bedzie sprzyja¢ wysoka dostepnosc¢ ustug
spotecznych w Gminie Miejskiej Itawa, w tym w zakresie edukacji, kultury, sportu,
bezpieczenstwa publicznego i pomocy spotecznej. W swietle przeprowadzonych badan
ankietowych ustugi te spotykajg sie raczej z pozytywnym odbiorem, w szczegdlnosci system
pomocy spotecznej, jakos¢ systemu oswiaty oraz oferta kulturalna. Warto jednak zwrdcic
uwage na ocenione ponizej przecietnej — dostep do opieki przedszkolnej i ztobkowej. Brak
mozliwosci zapewnienia opieki matemu dziecku moze bowiem rzutowaé na aktywnosc
zawodowag rodzicéw.

W kwestii ustug spotecznych istotne jest to, aby ich rodzaj i zakres stanowit odpowiedz na
istniejgce oraz prognozowane potrzeby, sprzyjajagc tym samymrozwojowi spotecznemu.
Wazna jest rowniez wspodtpraca miedzyinstytucjonalna, ktéra umozliwi podejmowanie
wieloptaszczyznowych dziatan w zakresie nie tylko diagnozowania i rozwigzywania
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problemdw spotecznych, ale przede wszystkim kreowania dobrej jakosSci zycia mieszkancow
lfawy.

Rozwigzywanie problemoéw spotecznych stanowi dtugotrwaty i wieloaspektowy proces.
Warto, aby oprdcz dziatan podejmowanych w sytuacjach kryzysowych, uwzgledniat dgzenie
do zmiany mentalnosci oséb, rodzin i catych spotecznosci, poniewaz bez ich checi
i zaangazowania dziatania te nie przyniosg skutkow. Dodatkowym utrudnieniem moze by¢
dziedzicznos¢ problemdw i dysfunkcji, ktéra powoduje, ze czerpanie przez kolejne pokolenia
pogladdéw i wzorcow zachowan od swoich rodzin, ma wymiar negatywny. Pozwala tez
prognozowac pogtebianie sie wystepujgcych wypaczen i pogtebianie obszarow wykluczenia
spotecznego.

Efektywne rozwigzywanie problemdéw spotecznych moze wymagac¢ podejmowania dziatan
zapobiegawczych, stuzacych wczesnemu wykrywaniu objawdw dysfunkcji; edukacji
i informowaniu spofeczenstwa w zakresie m.in. zagrozen spotecznych i mozliwosci ich
zapobiegania i likwidowania, a takze pobudzaniu aktywnosci spofecznej i zawodowej
mieszkancow. Dziatania te powinny iS¢ w parze ze zréwnowazonym rozwojem miasta,
uwzgledniajagcym, obok kierunkéw gospodarczych nastawionych na wzrost liczby miejsc
pracy oraz atrakcyjnos¢ turystyczng i inwestycyjng, rowniez kierunki wspierajgce budowe
spoteczenstwa obywatelskiego — aktywnego i Swiadomego.
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3. Strategiczna wizja projektowanych zmian

3.1. Zatozenia wstepne

Koncepcja wdrazania Strategii Rozwigzywania Problemow Spofecznych w Gminie Miejskiej
ltawa na lata 2016-2025 odwotuje sie do aktualnych zasad i trenddéw w europejskiej polityce
spotecznej, ktére stanowig odpowiedz na zmiany cywilizacyjne i kulturowe zachodzgce we
wspotczesnym swiecie. Promuje sie w nich odejscie od panstwa opiekunczego (welfarestate),
gwarantujgcego obywatelom bezpieczenstwo socjalne i dostep do pracy, w kierunku
panstwa pomocniczego i zdecentralizowanego, ktére stymuluje rozwdj przedsiebiorczosci
spotecznej i aktywnosci obywatelskiej. Koncepcja ta bazuje na wizji tadu zbiorowego, ktorej
fundamentami sg samorzgdnosé, solidaryzm i odpowiedzialnos¢ obywatelska. Nowoczesna,
aktywna polityka spoteczna(APS) dokonuje redefinicji kwestii socjalnych, uwzgledniajgc
pojawienie sie nowych ryzyk socjalnych zwigzanych z rozpadem tradycyjnych wiezi
spotecznych, wydtuzaniem sie zycia ludzi, zmianami w organizacji pracy oraz rewolucja
teleinformatyczng; wspiera rozwdj zawodowy pracownikdéw stabszych i mniej zarabiajgcych,
a takze promuje rozwigzania stuzgce godzeniu zycia rodzinnego z aktywnoscig zawodowg
(koncepcja flexicurity)®.

Kluczowym wyzwaniem dla wspotczesnej polityki spotecznej staje sie wykluczenie spoteczne
dotykajgce oséb, ktore:

® 7yjg w niekorzystnych warunkach ekonomicznych (ubdstwo materialne);

® nie zostaty wyposazone w kapitat zyciowy umozliwiajacy im normalng pozycje
spoteczng, odpowiedni poziom kwalifikacji, wejscie na rynek pracy lub zatozenie
rodziny;

® nie posiadajg dostepu do odpowiednich instytucji pozwalajgcych na wyposazenie
w kapitat zyciowy, jego rozwdj i pomnazanie;

e posiadajg cechy utrudniajgce im korzystanie z powszechnych zasobow spotecznych
(np. ze wzgledu na zaistnienie uzaleznienia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej
choroby);

® 53 przedmiotem niszczacego dziatania innych oséb lub podmiotéw (polegajacego na
stosowaniu przemocy, szantazu, dyskryminacji itp.)21.

Zjawisko to ma charakter wielowymiarowy i kumulatywny, poniewaz jego przejawy
(deprywacja waznych potrzeb oraz deficyty uczestnictwa w réznych sferach zycia) wystepuja
zwykle w tych samych gospodarstwach domowych.Co wazne, aktywna polityka spoteczna
postrzega wykluczenie spoteczne przede wszystkim w kategoriach systemowych, jako wynik
réznych niedostosowan w sferze regulacji prawnych, polityki, gospodarki i spoteczenstwa,
a nie poprzez pryzmat winy lub wyboru poszczegdlnych osdb czy rodzin. APS nie bagatelizuje
znaczenia wolnej woli cztowieka, dzieki ktorej moze on podejmowacé decyzje — Swiadome
i odpowiedzialne. Ale muszg by¢ ku temu stworzone odpowiednie warunki w sferze socjalno-
bytowej, zdrowotnej, edukacyjnej, kulturalnej, zawodowej itd.

20 A Karwacki, M. Rymsza, Meandry upowszechniania koncepcji aktywnej polityki spotecznej w Polsce,
w: Polityka aktywizacji w Polsce. Ustugi reintegracji w sektorze gospodarki spotecznej, red. M. Grewinski,
M. Rymsza, Warszawa 2011, s. 30-34.

2 Opracowano na podstawie przyjetej w 2004 roku przez Rade Ministréw Narodowej Strategii Integracji
Spotecznej dla Polski (s. 22-23), ktérej definicja pojecia ,,wykluczenie spoteczne” — pomimo uptywu czasu — jest
nadal aktualna.
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Aktywna integracja osob i rodzin wykluczonych spotecznie lub tym problemem zagrozonych
wymaga zatem potgczenia profesjonalnych metod i instrumentéw oddziatywania na réznych
poziomach. Podstawe i zarazem najszerszy obszar aktywnosci podmiotéw zaangazowanych
w realizacje SRPS powinny stanowi¢ programy profilaktyczne oraz instrumenty aktywizujace
mieszkanncodw. Chodzi o wyprzedzanie wszelkich stanéw zagrozenia zdrowotnego, bytowego,
a takze przypadkoéw niedostosowania spotecznego. Dziatania profilaktyczne, skupiajgce sie
na edukacji spotecznej, poradnictwie i samopomocy, powinny by¢ adresowane do oséb
zagrozonych ubodstwem i dysfunkcjami, a takze do ogdétu mieszkaricdw miasta. Dziatania
aktywizujgce powinny natomiast wspiera¢ wysitki oséb i rodzin, ktére chcg zmieni¢ swoja
sytuacje przede wszystkim poprzez podjecie aktywnosci zawodowe;.

INTERWENCJA i TERAPIA

PROFILAKTYKA i AKTYWIZACIA

Drugi obszar, w ktérym realizowane sg zadania polityki spotecznej, stanowig dziatania
interwencyjne i terapeutyczne,adresowane do osob i grup doswiadczajgcych trudnosci
zyciowych, obejmujgce réwniez reakcje na bezposrednie sytuacje zagrozenia. W tym
obszarze mieszczg sie m.in. instrumenty stuzgce zabezpieczeniu podstawowych potrzeb oséb
niepetnosprawnych, chorujgcych czy starszych w ich $rodowisku zamieszkania oraz
w osrodkach wsparcia. Ustugi interwencyjne to rowniez wsparcie osob i rodzin znajdujgcych
sie w sytuacjach kryzysowych (ze wzgledu na uzaleznienia, przemoc domowag,zdarzenia
losowelub kleski zywiotowe).

Wierzchotek ,tréjkata oddziatywan” stanowig natomiast sankcje, bedace odpowiedzig
instytucji panstwowych na dziatania jednostek niezgodne z normami prawa. Kary za ztamanie
prawa majg istotne znaczenie dla zachowania tadu i porzadku wewnetrznego, nie mogg
jednak dominowac jako sposdb oddziatywania na spoteczenstwo. Tym bardziej, ze w obliczu
nakazu instytucjonalnego kierowanego do oséb i grup famigcych normy spoteczne, czesto
pojawiajg sie negatywne nastepstwa tzw. ,pomocy narzuconej"zz. Zmniejszeniu napiecia
w relacjach z ,,trudnym” klientem mogg stuzy¢ innowacyjne metody pracy stosowane przez
psychologdéw, pedagogdéw, pracownikow socjalnych i innych specjalistow, ktére ktadg nacisk
na odpowiedni proces komunikacji i wspdtpracy sprzyjajacy poszerzaniu sfery autonomii,
odpowiedzialnosci i kreatywnosci.

Skutecznos$é dziatan stuzb spotecznych wzmacnia orientacja na klientéw — grupy docelowe
pomocy i ich specyficzne potrzeby. Indywidualizacja wsparcia, czyli jego dopasowywanie do
mozliwosci i ograniczen poszczegolnych grup i jednostek marginalizowanych, stanowi efekt

2 Zob. wiecej: A. Rurka, G. Hardy, C. Defays, Prosze, nie pomagaj mi! Paradoks pomocy narzuconej, ttum.
U. Bisek i M. Maciriska, Warszawa 2013.
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tzw. , podejécia holistycznego”?3. Instytucje dziatajace w sferze polityki spotecznej powinny
patrze¢ na swoich klientowcatosciowo — nie tylko przez pryzmat ,sprawy”, z ktérg
przychodza, ale réwniez uwzgledniajgc wartosci, emocje, cechy fizyczne i psychiczne,
srodowisko rodzinne i spoteczne itp. Orientacja na potrzeby wymaga ponadto zwiekszenia
roli sektora ekonomii spotecznej w zakresie swiadczenia ustug socjalnych, edukacyjnych,
kulturalnych czy sportowo-rekreacyjnych.PES jako podmioty zakorzenione w $Srodowisku
lokalnym oraz zorientowane na cele spoteczne mogg bardzo skutecznie rozpoznawaé
i zaspokajac potrzeby obywateli.

Opracowanie i wdrazanie SRPS w Gminie Miejskiej ltawa powinno ponadto uwzglednia¢ trzy
zasady horyzontalne (przekrojowe) przyjete w powiatowe] strategii rozwigzywania
problemdw spotecznych, ktére zaprezentowano ponizej w formie zestawu norm i wartosci.

Rysunek 2. Zasady horyzontalne strategii

ROWNOSC SZANS DOBRE RZADZENIE

#Prawo wszystkich mieszkar cow Daienic do rownowag) oSeoree rogut ksetattujgoych
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korzystaniem ¢ casohow
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zasohow gespodarciyen oras
wykorzaystywan a kap tatu
prevrodniczepo w sposob
poswaldjacy na cachowaric
funkcji ckosystemow w

perspektywic dtugookresowe),

sposab sarawowania whadzy
preez organy panstwa ¢
aktywnym ;aaigazowanicm
ahywateli: praworzgdross,
przojraystosd
(travsparentnosc),
odpowiadanicna potrzehy,
wlgczanic i <onsensus,

o7 ;asady o] wynikajg
réznoradne chowiazk dla
instytucji publ cznych, ktore
majane celu capewnienie
Lezestniclwa wazystkich
cainteresowanych obywateli w
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Zrédto: Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Powiecie Itawskim na lata 2015-2020.

Witgczenie perspektywy réwnych szans, zrdwnowazonego rozwoju oraz dobrego rzadzenia
do praktyki funkcjonowania instytucji publicznych i lokalnych partneréow w Miescie Iltawa
powinno przyczyni¢ sie do lepszego zrozumienia potrzeb spotecznych oraz bardziej
skutecznego ich zaspokojenia, co moze okazac sie szczegdlnie istotne w obliczu nowych ryzyk
socjalnych (np. miedzynarodowe migracje ludnosci, cyberprzemoc czycyberuzaleznienia).

2 Zgodnie z podejsciem holistycznym wszystkie zjawiska tworzg pewne uktady catosci, zas poszczegdlne czesci
tej catosci wzajemnie na siebie wptywaja. Zycie spoteczne, grupy tworzone przez ludzi, np. rodziny, grupy
rowiesnicze, zwigzki zawodowe, stowarzyszenia, a nawet sam cztowiek jako jednostka, sg ztozonymi systemami
sktadajgcymi sie ze wzajemnie ze sobg powigzanych elementow.
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3.2. Wizja i misja gminy miejskiej Ifawa w sferze spotecznej

Wizja to pozadany stan przysztosci — pozytywny obraz tego, jak powinna funkcjonowac cata
wspolnota samorzadowa, poszczegdlni jej mieszkancy i ich rodziny. Wizja wyznacza
zasadnicze ramy, w ktérych mieszczg sie dazenia oraz cele lokalnych wfadz, instytucji
publicznych orazpodmiotdéw niepublicznych zaangazowanych w realizacje SRPS.

Wizja rozwoju spotecznego w gminie miejskiej Itawa
ltawa jako jeden z najwazniejszych os$rodkéw miejskich w wojewddztwie warminsko-

mazurskim jest miejscem zapewniajgcym atrakcyjne warunki do zycia i rozwoju dla dzieci,
mtodziezy, dorostych oraz senioréw.

Lokalna gospodarka charakteryzuje sie duzym potencjatem rozwojowym, innowacyjnoscig,
roznorodnoscig branz, a takze spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu, dzieki czemu rynek
pracy zapewnia wysokiej jakosci, dobrze ptatnemiejsca pracy, w tym dla oséb majgcych
ogolnie mniejsze szanse na zatrudnienie (np. niepetnosprawnych, chorujgcych psychicznie).
Mieszkancy sg aktywni zawodowo, posiadajg kompetencje oraz kwalifikacje, dzieki ktérym
chetnie podejmujg prace lub tworzg witasne firmy, réwniez w dynamicznie rozwijajgcym sie
sektorze ekonomii spoteczne;j.

Dochody rodzin osiggane dzieki pracy zawodowej stanowig podstawe do zaspokojenia
podstawowych potrzeb (np. mieszkanie, ubranie, wyzywienie, higiena i pielegnacja) oraz
potrzeb wyzszego rzedu zwigzanych z rozwojem osobistym i kontaktami spotecznymi. Sg ku
temu stworzone réwniez odpowiednie warunki psychologiczne i wychowawcze, na ktérych
bazuja poprawne relacje pomiedzy cztonkami rodzin — zwtaszcza rodzicami i dzie¢mi. Dzieki
temu rodziny stanowig przekaznik wartosci, norm i postaw spotecznych takich jak
bezinteresownos¢, solidaryzm, zaufanie, zaradnos$¢, odpowiedzialnos¢, zdolnos$é¢ do
wspotpracy, kreatywnos¢, otwartosé na nowa wiedze oraz dzielenie sie nig z innymi.

Liczne zachety do prezentowania wymienionych wyzej postaw i zachowan ptyng ze
srodowiska, w tym zlokalnej polityki i medidow, ze szkot, zaktadédw pracy, z podwdrek i ulic,
gdzie panuje wzajemny szacunek i che¢ niesienia pomocy innym. Mieszkaricy miasta wiedzg,
ze warto by¢ aktywnym oraz udzielaé sie na rzecz dobra wspdlnego. Dzieki temu w ltawie
preznie dziata sektor organizacji pozarzagdowych, wspdfpracujagcy na partnerskich zasadach
z administracjg samorzgdowg, ktdéra wspiera pozytywne przejawy oddolnej aktywnosci
obywatelskie;.

Wysoka dostepnos¢ i rdznorodnos¢ ustug spotecznych oferowanych przez jednostki miejskie
oraz podmioty niepubliczne, w tym sektor ekonomii spotecznej, powoduje, iz kazdy
mieszkaniec moze bra¢ udziat w zajeciach edukacyjnych, kulturalnych czy sportowo-
rekreacyjnych. Natomiast poszczegblne osoby i cate rodziny, ktére doswiadczajg trudnosci
w codziennym funkcjonowaniu, moggkorzysta¢ ze specjalistycznej pomocy i wsparcia, np.
w zakresie spraw socjalnych, poradzeniu sobie z uzaleznieniem, przemocg domowg itp.
Aczkolwiek przypadki takie nie sg czeste, poniewaz mieszkancy lfawy sg zwykle w dobrej
kondycji psychicznej i fizycznej, prowadzg zdrowy tryb zycia bez natogdéw, dbajg réwniez
o dobre relacje rodzinne i sgsiedzkie, o srodowisko przyrodnicze i spoteczne, w ktérym zyja,
a takze pielegnujg lokalne zwyczaje i tradycje.

Dzieki opisanym wyzej aspektom, mieszkancy ltawy — w tym aktywna i wyksztatcona
mtodziez — nie migruje do innych miast lub za granice, lecz swoje dtugoterminowe plany
zawodowe i zyciowe wigze z pozostaniem w miescie.
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Tak sformutowana wizja rozwoju spotecznego gminy miejskiej ltawa stanowi bardzo ambitny
obraz rzeczywistosci, pokazujgcy,w jaki sposob powinni funkcjonowaé mieszkancy, ich
rodziny, organizacje spofeczne i instytucje lokalne, w ramach powigzan taczacych je we
wspolnocie samorzadowej.Dlatego tez, po pierwsze, kluczowe znaczenie bedzie miato
dazenie do ,efektu skali”, w tym sensie, iz zmiana spoteczna powinna obja¢ jak najwieksza
liczbe mieszkarnicdw miasta. Powszechny charakter strategii nie stoi przy tym w sprzecznosci
z zatozeniem, ze wysitek instytucji pomocy i integracji spotecznej powinien by¢
zindywidualizowany, ukierunkowany na poszczegélne osoby i rodziny, zaktadajgc prace
z nimi zgodnie z regutg ,matych krokéw”. Po drugie, realizacja wizji moze wykracza¢ poza
ustalony okres wdrazania SRPS (2016-2025), poniewazw praktyce trudno bedzie j3
zrealizowa¢ w ciggu 10 lat.

Trzeba ponadto wzigé¢ pod uwage inne, ,systemowe” uwarunkowania, takie jak: otwartosé
terytorium miasta®®, niepewno$¢ otoczenia (bedacego zrédtem zaréwno licznych szans jak
i zagrozen), ztozonos$¢ i wspotzaleznos¢é proceséw rozwojowych miasta, a takze dysonans
pomiedzy zasobami a potrzebami lokalnymi. Ponadto nalezy pamietaé, iz rola wtadz
i jednostek organizacyjnych samorzaduw procesie kreowania rozwoju lokalnego jest istotnie
ograniczona przez mechanizmy dziatania aparatu pafAstwowego, np. centralne stanowienie
prawa, zastrzezenie czesci decyzji dla wtadz ponadlokalnychZS.

W tej sytuacji misje, ktéra wyraza nadrzedny cel/sens dziatan podejmowanych w ramach
strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, mozna sformutowac nastepujaco:

Wiadze samorzadu miasta oraz podlegte im jednostki organizacyjne, w Scistej wspodtpracy
z lokalnymi partnerami (instytucjami publicznymi, przedsiebiorcami oraz organizacjami
pozarzagdowymi), dazg do tego, aby w réznych sferach aktywnosci, zwtaszcza rodzinnej,
spotecznej, zawodowej, zdrowotnej, edukacyjnej, kulturalnej i sportowej,jak najpetniej
zaspokoi¢ potrzeby mieszkancow — bez wzgledu na ich pteé, wiek, wyksztatcenie, poziom
sprawnosci organizmu, status materialny czy inne cechy.

Cel tenjestrealizowany przede  wszystkim  poprzez rozwdj instytucjonalnych
i specjalistycznych form wsparcia, szeroka promocje programow
profilaktycznych,aktywizacje i integracjemieszkancow,jak rowniez poprzez
rozbudzanieaspiracjii motywacji spotecznosci lokalnej do zaangazowania w dziatalnos¢ na
rzecz wtasnegomiasta — Matej Ojczyzny.

W kontekscie nakreslonej wizji rozwoju oraz misji samorzadu miasta Ifawaw obszarze zycia
spotecznego, gtownym zadaniem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Itawie oraz
innych podmiotdw dziatajgcych w sferze pomocy spotecznej staje sie wzmacnianie znaczenia
ustug socjalnych oraz funkcji profilaktycznych i aktywizujagcychw ramach udzielanego
wsparcia, w tym nowych specjalnosci, metod i narzedzi pracy socjalnej, przy realnym
zaangazowaniu potencjatu 0soéb i rodzin doswiadczajacych trudnych sytuacji zyciowych.

2 Terytorium miasta nie stanowi uktadu zamknietego, lecz poprzez liczne powigzania z otoczeniem partycypuje
w zjawiskach i procesach przyrodniczych, demograficznych, ekonomicznych, politycznych i innych o zasiegu
regionalnym, krajowym, a nawet globalnym.

> Por. J. Sottys, J. Lendzion, Strategie rozwoju gmin; www.imp.gda.pl/fileadmin/scitechfound/Publikacje/
Cetstra.doc
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3.3. Cele i kierunki niezbednych dziatan

Systematyka planowania polityki spotecznej w gminie miejskiej Itawa do 2025 roku zaktada
realizacje siedmiu celdw strategicznych odnoszacych sie do priorytetowych grup
spotecznych, wobec ktdrych powinny by¢ podejmowane kompleksowe i interdyscyplinarne
oddziatywania. Podziat jest potrzebny ze wzgledu na réznorodnos¢ potrzeb i barier, jakich
doswiadczajg wybrane grupy, a takze wielos¢ instytucji i organizacji lokalnych zajmujacych
sie okreslonymi kwestiami w oparciu o posiadane kompetencje i uprawnienia. Chodzi zatem
o uporzadkowanie rzeczywistosci spotecznej, aczkolwiek wiadomym jest, ze rézne problemy
spoteczne s3 ze sobg Scisle powigzane, zaréwno w ujeciu indywidualnym jak i
grupowymZG.Okres'Iona kolejnos¢ celéw strategicznych nie ma zatem znaczenia
hierarchicznego - kazdy
z nich jest réwnie wazny, zas realizacja jednego celu bedzie miata istotny wptyw na
powodzenie we wdrazaniu pozostatych.

Wizja rozwoju spotecznego

| | | |
Cel Cel Cel
strategiczny strategiczny strategiczny
I L

Cel operacyjny| |Cel operacyjny] [Cel operacyjny] [Cel operacyjny] ]Cel operacyjny

Dziatanie Dziatanie I— Dziatanie Dziatanie I— Dziatanie

Dziatanie Dziatanie Dziatanie

Kazdemu celowi strategicznemu przyporzagdkowano od trzech do czterech celow
operacyjnych, ktére grupujg stosowane metody i narzedzia wedtug kluczowych odniesien,
tzn. w jaki sposéb wptywajg one na poprawe sytuacji oséb, rodzin lub szerszych zbiorowosci.
Natomiast dla kazdego celu operacyjnego sformutowano liste kierunkdow dziatan, ktérych
realizacja przyczyni sie do osiggniecia celéw strategii oraz ogdlnej wizji rozwoju spotecznego.

Priorytet |. Aktywizacja zawodowa i rozwdj przedsiebiorczosci

1. Poprawa zdolnosci mieszkaricéw do podejmowania pracy najemnej lub

Cel strategiczny: . .
L) pracy na wiasny rachunek, w tym w sektorze ekonomii spotecznej.

1.1. Zwiekszanie motywac;ji, kwalifikacji oraz doswiadczenia zawodowego

Cel operacyjny:
potrzebnego na rynku pracy.

% Mowi sie nawet o sprzezeniu zwrotnym lub ,kole przyczynowo-skutkowym”.
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Kierunki dziatan:

1.1.1. Zapewnienie dostepu do informacji o rynku pracy27, doradztwa
zawodowego, posrednictwa pracy i innych specjalistow swiadczgcych
wsparcie w zakresie poszukiwania pracy, przygotowania dokumentéw
aplikacyjnych, planowania Sciezki kariery zawodowej itp.

1.1.2. Zapewnienie uczniom szkét gimnazjalnych dostepu do doradztwa

edukacyjno-zawodowego, stuzgcego ukierunkowaniu ich wybordéw
zawodowych oraz sciezki dalszego ksztatcenia.

1.1.3. Realizacja programéw umozliwiajgcych mieszkaricom zdobycie
nowych lub aktualizacje posiadanych kwalifikacji zawodowych, a takze
nabywanie doswiadczenia w pracy, poprzez:

— szkolenia i kursy zawodowe;

— staze, praktyki zawodowe i przygotowanie zawodowe dorostych;

— prace spotecznie uzyteczne i roboty publiczne.

1.1.4. Wsparcie uzupetniania lub podnoszenia poziomu wyksztatcenia
formalnego zwtaszcza przez osoby, ktore ukonczyty szkote na poziomie
podstawowym lub gimnazjalnym?.

1.1.5. Organizacja targdéw pracy, gietd pracy oraz bezposrednich spotkan z
pracodawcami stuzgcych wsparciu oséb bezrobotnych lub planujgcych
zmienic prace.

Cel operacyjny:

1.2. Zwiekszanie potencjatu lokalnej gospodarki do tworzenianowych
wysokiej jakoscimiejsc pracy, w tym w sektorze ekonomii spotecznej.

Kierunki dziatan:

1.2.1. Wsparcie finansowe (w postaci dotacji lub refundacji czesci kosztéw
wynagrodzenia)dla pracodawcow tworzgcych miejsca pracy dla osob
bezrobotnych.

1.2.2. Wsparcie szkoleniowo-doradcze oraz finansowe (dotacje, pozyczki,
poreczenia) dla 0séb podejmujgcych samozatrudnienie w formie
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej lub spétdzielni socjalne;.

1.2.3. Rozwdj nowych branz gospodarki w mieScie poprzez pozyskanie
inwestorow, rozwijanie wspoétpracy biznesowej w kraju i za granica oraz
promocje innowacyjnych obszaréw dziatalnosci.

1.2.4. Upowszechnianie idei ekonomii spotecznej oraz zasad spotecznie
odpowiedzialnego biznesu (np. szkolenia, wizyty studyjne, promocja w
mediach).

Cel operacyjny:

1.3. Utatwianie dostepu do rynku pracy osobom oraz grupom defawory-
zowanym.

Kierunki dziatan:

1.3.1. Wspieranie ustug opieki nad dzie¢mi do 3 roku zycia w ztobkach,
klubach dzieciecych lub u dziennych opiekundéw.

7w tym upowszechnianie ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy.

28 Szczegdlng uwage nalezy poswieci¢ osobom miodym w wieku 15-29 lat zaliczanym do kategorii NEET, czyli
spetniajgcym fgcznie trzy warunki: nie pracujg, nie ksztatcg sie (nie uczestniczg w ksztatceniu formalnym
w trybie stacjonarnym) ani nie szkolg sie (nie uczestniczg w zajeciach pozaszkolnych majacych na celu
uzyskanie, uzupetnienie lub doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogdlnych, potrzebnych do

wykonywania pracy).
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1.3.2. Promocja réwnosciowego podejscia do kobiet i mezczyzn na rynku
pracy (przetamywanie stereotypow, elastyczne formy zatrudnienia).

1.3.3. Umozliwienie osobom wykluczonym spotecznie udziatu w zajeciach
reintegracji spoteczno-zawodowe]j w Klubie lub Centrum Integracji
Spotecznej®.

1.3.4. Realizacja programow i projektow zwiekszajgcych szanse oséb
niepetnosprawnych na rynku pracy, uwzgledniajgcych m.in.:

— tworzenie ,, dedykowanych” miejsc pracy, w szczegélnosci w ramach
Zaktadu Aktywnosci Zawodowej, spotdzielni socjalnych oraz
organizacji pozarzadowych;

— modernizacje i rozbudowe warsztatdéw terapii zajeciowe;j i innych
osrodkow wsparcia;

— umozliwienie korzystania z ustug trenera pracy;

— szkolenia zawodowe, doradztwo i posrednictwo pracy dostosowane
do potrzeb 0séb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci;

— dziatania informacyjno-doradcze na temat zatrudniania oséb
niepetnosprawnych adresowane do pracodawcow.

Cel operacyjny:

1.4. Wzmocnienie systemu wsparcia i wspotpracy lokalnej na rzecz
wzrostu zatrudnienia.

Kierunki dziatan:

1.4.1. Wspétpraca wtadz miasta z Samorzagdem Powiatu Ifawskiego,
placowkami oswiaty, instytucjami rynku pracy i przedsiebiorcami pod
katem rozwoju szkolnictwa ogdlnego i zawodowego na poziomie
ponadgimnazjalnym’.

1.4.2. Rozwodj partnerstwa lokalnego w obszarze aktywizacji zawodowej w
celu lepszej wymiany informacji o barierach na rynku pracy, a takze
poszukiwania skutecznych metod ich przezwyciezania.

1.4.3. Wspétpraca Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej z Powiatowym
Urzedem Pracy w ltawie w zakresie aktywizacji wspélnych klientéw — oséb
bezrobotnych znajdujgcych sie w grupie tzw. ,,oddalonych od rynku
pracy” (Il profil pomocy).

1.4.4. Wsparcie utworzenia i dziatalnosci Osrodka Wsparcia Ekonomii
Spotecznej/Inkubatora Przedsiebiorczosci Spotecznej w powiecie
itawskim.

1.4.5. Udziat przedstawicieli wtadz i instytucji miejskich w pracach Zespotu
ds. ekonomii spotecznej w powiecie itawskim.

» Zgodnie z ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym zajeciami reintegracji spoteczno-
zawodowe] mozna obja¢ w szczegdlnosci: dtugotrwale bezrobotnych, osoby niepetnosprawne i chorujgce
psychicznie, bezdomnych, uzaleznionych od alkoholu i narkotykéw, zwalnianych z zaktadéw karnych oraz

cudzoziemcow.
30

W zwigzku z postepem technologicznym, trendami spoteczno-kulturowymi czy wymogami ochrony

srodowiska, szkolnictwo powinno by¢ dostosowane do potrzeb zmieniajgcej sie gospodarki oraz dynamiki rynku
pracy. Niezbedne bedzie w szczegdlnosci utworzenie nowych kierunkéw ksztatcenia zawodowego,
modernizacja i rozbudowa bazy dydaktycznej, ksztatcenie kadry nauczycieli, a takze zwiekszenie jakosci praktyk
odbywanych przez uczniéw u pracodawcow.
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Okres realizacji:

2016-2025 (dziatania ciggte)

Podmioty

odpowiedzialne:

Wtadze gminy miejskiej ltawa: Rada Miejska, Burmistrz; jednostki
organizacyjne: Urzad Miasta, MOPS, placowki oswiatowe

Partnerzy w
realizacji:

Starostwo Powiatowe w Itawie, PUP, PCPR, Powiatowe Centrum Rozwoju
Edukacji — Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Itawie, Powiatowe
Centrum Ksztatcenia Praktycznego w ltawie, szkoty ponadgimnazjalne
Ochotniczy Hufiec Pracy, niepubliczne agencje zatrudnienia, instytucje
szkoleniowe, przedsiebiorcy, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty
ekonomii spotecznej

Priorytet Il. Wsparcie dzieci, rodzicow i catych rodzin

Cel strategiczny:

2. Wzmocnienie rodzin w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowaw-
czych oraz zapewnieniu dzieciom i mtodziezy odpowiednich warunkéw do
rozwoju.

Cel operacyjny:

2.1. Wzrost kompetencji rodzicéw, prawnych opiekundw oraz oséb
planujgcych zatozenie rodziny.

Kierunki dziatan:

2.1.1. Realizacja zajec i spotkan przygotowujgcych miodziez do
Swiadomego podjecia decyzji o zatozeniu rodziny.

2.1.2. Wspieranie kobiet w cigzy i ich matzonkéw/partneréw do przyjecia
dziecka na swiat (np. szkota rodzenia, spotkania i konsultacje ze
specjalistami, kampanie spoteczne).

2.1.3. Organizacja ,,Szkoty dla rodzicow i wychowawcéw” oraz innych
form edukaciji.

2.1.4. Pedagogizacja rodzicéw oraz wzmochienie wspotpracy placéwek
oswiatowych z rodzicami dzieci uczeszczajgcych do szkot.

2.1.5. Promocja prawidtowych wzorcéw funkcjonowania rodzin.

Cel operacyjny:

2.2. Zwiekszenie dostepu do ustug wsparcia dla rodzin, zwtaszcza
doswiadczajgcych trudnosci opiekunczo-wychowawczych.

Kierunki dziatan:

2.2.1. Intensyfikacja pomocy udzielanej przez pracownikdw socjalnych
oraz asystentdw rodziny, zwtaszcza rodzinom zagrozonym odebraniem
dzieci i umieszczeniem w pieczy zastepczej, w szczegélnosci z
wykorzystaniem kontraktu socjalnego.

2.2.2. Organizacja, w zaleznosci od potrzeb, pomocy ze strony rodzin
wspierajacych, wolontariuszy oraz grup samopomocowych.

2.2.3. Zapewnienie szerszego dostepu do bezptatnego poradnictwa
specjalistycznego, w tym rodzinnego, psychologicznego, pedagogicznego i
prawnego oraz terapii rodzinnej.

2.2.4. Rozwdj sieci placowek wsparcia dziennego dziatajgcych w formie
opiekunczej, specjalistycznej lub pracy podwérkowe;j.

2.2.5. Upowszechnianie nowych metod i narzedzi pracy z rodzinami, np.
terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach, mediacji rodzinnych.
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Cel operacyjny: | 2.3. Pomoc dzieciom i mtodziezy w ksztatceniu i wszechstronnym rozwoju.

2.3.1. Zwiekszanie dostepnosci przedszkoli oraz innych form edukacji
przedszkolnej.

2.3.2. Prowadzenie i rozwdj infrastruktury kulturalno-oswiatowe] oraz
sportowo-rekreacyjnej, umozliwiajacej dzieciom i mtodziezy aktywne,
produktywne spedzanie czasu wolnego.

2.3.3. Organizacja zajec¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych doskonalgcych
wiedze, umiejetnosci oraz rozwijajacych pasje i zainteresowania dzieci i
Kierunki dziatari: | mtodziezy.

2.3.4. Umozliwienie mtodziezy zdobywania cennych doswiadczen oraz
aktywnosci na rzecz srodowiska lokalnego (wolontariat, szkolenia lideréw,
wymiana miedzynarodowa).

2.3.5. Zapewnienie pomocy stypendialnej dla uczniow zdolnych.

2.3.6. Zorientowanie edukacji dzieci i mtodziezy na ksztatcenie
kompetencji kluczowych: kreatywnosci, kooperacji i przedsiebiorczosci, a
takze waznych kompetencji osobistych, spotecznych i obywatelskich.

Okres realizacji: | 2016-2025 (dziatania ciggte)

Wiadze gminy miejskiej ltawa: Rada Miejska, Burmistrz; jednostki
organizacyjne: Urzad Miasta/OPPUIPR, MKRPA, MOPS, przedszkola,
szkoty podstawowe i gimnazjalne, ICK, ICSTiR, MBP

Podmioty
odpowiedzialne:

PCPR, Powiatowe Centrum Rozwoju Edukacji — Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w ltawie, szkoty ponadgimnazjalne, organizacje
pozarzadowe i inne podmioty ekonomii spotecznej

Partnerzy w
realizacji:

Priorytet lll. Minimalizowanie uzaleznien, przemocy w rodzinie i innych dysfunkgji

3. Wzrost poziomu bezpieczenstwa i zdrowotnosci mieszkancow dzieki
Cel strategiczny: | ograniczeniuproblemu uzaleznien, przemocy w rodzinie oraz innych
dysfunkcji spotecznych.

3.1. Wzmocnienie oddziatywan profilaktycznych i prewencyjnych w sferze

Cel operacyjny: s . , .
uzaleznien, przemocy w rodzinie oraz przestepczosci.

3.1.1. Propagowanie wiedzy na temat réznych form uzaleznien i innych
zachowan szkodliwych dla zdrowia oraz ich negatywnych skutkow.

3.1.2. Promocja wsérdod mieszkancédw zdrowego i aktywnego stylu zycia
Kierunki dziatan: | bez natogow.

3.1.3. Organizacja akgcji lokalnych lub udziat w regionalnych/krajowych
kampaniach spotecznych na temat przemocy w rodzinie.

3.1.4. Prowadzenie srodowiskowych programow profilaktyczno-
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edukacyjnych dla dzieci, mtodziezy i catych rodzin.

3.1.5. Wzmozenie dziatan stuzb patrolowych policji, strazy miejskiej oraz
kontroli prowadzonych przez Miejskg Komisje Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych®!.

3.1.6. Realizacja akcji podnoszgcych swiadomos$é mieszkancéw w zakresie
bezpieczenstwa publicznego oraz konsekwencji wynikajgcych z tamania
przepisOw prawa.

3.2. Zapewnienieosobom i rodzinom doswiadczajgcym dysfunkcjilub nimi

Cel operacyjny: . , . . .
zagrozonymdostepu do bezposredniego, specjalistycznego wsparcia.

3.2.1. Upowszechnianie informacji na temat mozliwosci uzyskania
pomocy przez osoby uzaleznione i ich rodziny, a takze przez sprawcow i
ofiary przemocy w rodzinie,za posrednictwem np. mediéw, materiatow
drukowanych, spotkan mieszkancéw ze specjalistami.

3.2.2. Realizacja dziatan z zakresu poradnictwa, motywowania do
leczenia, wsparcia socjalnego orazpomocy terapeutycznej dla dzieci, oséb
dorostych i catych rodzin doswiadczajgcych uzaleznien, przemocy
Kierunki dziatari: | domowej i innych dysfunkcji.

3.2.3. Wspieranie dziatalnosci grup wsparcia i grup samopomocowych
typu AA, Al-Anon, DDA, DDD, a takze dla ofiar przemocy.

3.2.4. Podjecie wspadlnych inicjatyw zmierzajgcych do poszerzenia oferty

pomocy stacjonarnej o terapie uzaleznien dla mtodziezy oraz terapie
uzaleznien behawioralnych.

3.2.5. Kierowanie sprawcow przemocy do udziatu w programach
korekcyjno-edukacyjnych.

3.3. Poprawa spéjnosci i efektywnosci dziatan w zakresie przeciwdziatania

Cel operacyjny: .. . , .
uzaleznieniom, przemocy w rodzinie i przestepczosci.

3.3.1. Wzmacnianie interdyscyplinarnej wspotpracy w zakresie
monitorowania sytuacji rodzin dysfunkcyjnych, a takze podejmowania
adekwatnych dziatan interwencyjnych i zaradczych.

3.3.2. Budowanie lokalnych partnerstw pomiedzy instytucjami
publicznymi, stuzbg zdrowia (zwtaszcza lekarze POZ), organizacjami
pozarzgdowymi(w tym stowarzyszeniami, abstynenckimi”) oraz z
parafiami Kosciota Rzymskokatolickiego i innych wyznan w zakresie
wiekszego zaangazowania w problemy rodzin, lepszej diagnostyki
dysfunkcji, a takze pomocy osobom wychodzacym z uzaleznienia®.

Kierunki dziatan:

3.3.3. Organizacja lub udziat w szkoleniach, warsztatach, studiach i
wizytach studyjnych realizowanych przez podmioty zewnetrzne, dajgcych
mozliwos¢ nabywania i podnoszenia kompetencji zawodowych oraz

' Chodzi w szczeglblnosci o dziatania majace na celu zmniejszenie liczby przypadkéw spozywania alkoholu
w miejscach publicznych, sprzedazy alkoholu nieletnim oraz nietrzezwym, likwidacje nielegalnych punktéw
sprzedazy alkoholu, narkotykéw i dopalaczy, a takie wzmozony monitoring miejsc niebezpiecznych,
zagrozonych przestepczoscia.

32 Jednym z rozwigzan jest uwrazliwianie pracodawcéw na problemy alkoholowe, zeby byli bardziej otwarci na
pomoc pracownikom podejmujgcym terapie uzaleznienia (np. zmiana godzin pracy).
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poznawania dobrych praktyk w zakresie pracy z rodzing dysfunkcyjna.
3.3.4. Wspieranie kadry specjalistow zajmujacych sie uzaleznieniami,
przemocag w rodzinie oraz interwencjg kryzysowa w postaci superwizji,
pomocy psychologicznej itp.

Okres realizacji:

2016-2025 (dziatania ciggte)

Podmioty

odpowiedzialne:

Wtadze gminy miejskiej ltawa: Rada Miejska, Burmistrz; jednostki
organizacyjne: Urzad Miasta/OPPUIPR, MKRPA, MOPS, Zespot
interdyscyplinarny, placowki oswiatowe, ICK, ICSTiR, MBP, Straz Miejska

Partnerzy w
realizacji:

KPP, PCPR, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w ltawie, Sanepid,
Zaktad Karny w Ifawie, Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej przy Sadzie
Rejonowym w Itawie, szkoty ponadgimnazjalne, Powiatowy Szpital w
ltawie (Oddziat iPoradnia Terapii Uzaleznienia),stuzba zdrowia,
organizacje pozarzgdowe i inne podmioty ekonomii spotecznej,
organizacje koscielne, media lokalne

Priorytet IV. Przeciwdziatanie trwatemu ubdstwu i bezdomnosci

Cel strategiczny:

4. Zwiekszenie poczucia bezpieczeristwa materialnego i mieszkaniowego
wsrdd oséb i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Cel operacyjny:

4.1. Wzmacnianie kompetencji mieszkaricow w zakresie zaradnosci,
samodzielnosci oraz gospodarowania posiadanymi zasobami.

Kierunki dziatan:

4.1.1. Wspieranie mieszkancow gminy przez pracownikow socjalnych,
asystentéw rodziny i innych specjalistéw w zakresie rozwigzywania
problemdw socjalnych, a takze nabywania umiejetnosci prawidtowego
prowadzenia gospodarstwa domowego.

4.1.2. Edukacja ekonomiczna dzieci i mtodziezy oraz oséb dorostych
realizowana np. w formie spotkan, warsztatéw, akcji informacyjno-
promocyjnych®.

4.1.3. Pomoc psychologiczna oraz prawna dla oséb i rodzin
doswiadczajgcych trudnosci zyciowych.

4.1.4. Kontynuacja prowadzenia Karty Duzej Rodziny na terenie miasta.

Cel operacyjny:

4.2. Zapewnienie dostepu do podstawowych débr i zasobdw
materialnych.

Kierunki dziatan:

4.2.1. Udzielanie pomocy finansowej i rzeczowej osobom oraz rodzinom
znajdujacym sie w trudnej sytuacji materialne;j.

4.2.2. Organizowanie zbidrek zywnosci, odziezy i innych podstawowych
doébr z przeznaczeniem dla najbardziej potrzebujgcych, w szczegdlnosci
rodzin wielodzietnych i niepetnych zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

33 . . . . . . . ,
W szerokim zakresie dotyczagcym m.in. gospodarowania budzetem domowym, zawierania uméw kupna-
sprzedazy, praw konsumenckich, zaktadania lokat oszczednosciowych, zaciggania pozyczek i kredytow.
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4.2.3 Utworzenie i prowadzenie noclegowni dla oséb bezdomnych.

Cel operacyjny:

4.3. Przeciwdziatanie przyczynom bezdomnosci na terenie miasta.

Kierunki dziatan:

4.3.1. Prowadzenie dziatan w zakresie prewencji przed utratg mieszkania,
eksmisjg i bezdomnoscia.

4.3.2. Zwiekszenie na terenie gminy zasobow mieszkann komunalnych, w
tym socjalnych.

4.3.3. Wspieranie rozwoju roznych form budownictwa spotecznego.
4.3.4. Wspotpraca MOPS z PUP, PCPR, Zaktadem Karnym, stuzbg
kuratorska i innymi podmiotami w zakresie wdrazania indywidualnych
programow wsparcia stuzgcych usamodzielnianiu wychowankéw pieczy
zastepczej, wychodzeniu z bezdomnosci, a takze integracji oséb
opuszczajgcych zaktady karne i cudzoziemcow.

Okres realizacji:

2016-2025 (dziatania ciggte)

Podmioty
odpowiedzialne:

Witadze gminy miejskiej ltawa: Rada Miejska, Burmistrz; jednostki
organizacyjne: Urzad Miasta, MOPS, przedszkola, szkoty podstawowe i
gimnazjalne, ltawskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Zarzad
Gospodarki Lokalami Sp. z o.0.

Partnerzy w
realizacji:

PUP, PCPR, Zaktad Karny w ltawie, Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej
przy Sadzie Rejonowym w ltawie, banki i instytucje finansowe, powiatowy
rzecznik konsumentow, przedsiebiorcy, organizacje pozarzagdowe i inne
podmioty ekonomii spotecznej

Priorytet V. Zmniejszanie barier zwigzanych z niepetnosprawnoscig

Cel strategiczny:

5. Wzrost uczestnictwa 0séb z niepetnosprawnoscig i ich rodzin w zyciu
spotecznym.

Cel operacyjny:

5.1. Zwiekszenie skali dziatan profilaktycznych, rehabilitacyjnych oraz
kompensacyjnych w zakresie niepetnosprawnosci.

Kierunki dziatan:

5.1.1. Organizowanie kampanii informacyjnych, spotkan, wyktadow i
prelekcji na temat przyczyn, skutkdw i sposobdw zapobiegania
powstawaniu réznych rodzajow niepetnosprawnosci.

5.1.2. Stworzenie systemu kompleksowego, specjalistycznego,
skoordynowanego wsparcia rozwoju dzieci i mtodziezy poprzez
utworzenie i funkcjonowanie osrodka wczesnej interwencji dla dzieci w
wieku 0-7 lat,0$rodka Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczego
(OREW) ora swietlicy srodowiskowej dla dzieci z niepetnosprawnoscia
intelektualna.

5.1.3. Utatwianie dostepu do specjalistycznej opieki zdrowotnej, placowek
rehabilitacyjnych oraz punktow zaopatrzenia i wypozyczania sprzetu
utatwiajgcego funkcjonowanie osobom z niepetnosprawnoscisg.

5.1.4. Realizowanie w miejscu zamieszkania oséb niepetnosprawnych lub
w osrodku wsparcia wysokiej jakosci ustug opiekuriczych, w tym
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specjalistycznych.
5.1.5. Upowszechnianie informacji o prawach i uprawnieniach, a takze
dostepnych programach i formach pomocy.

Cel operacyjny:

5.2. Integracja os6b niepetnosprawnych, ich opiekunéw i rodzin ze
srodowiskiem lokalnym.

Kierunki dziatan:

5.2.1. Organizacja zajec i warsztatow sprzyjajgcych nabywaniu
umiejetnosci wykonywania czynnosci dnia codziennego, zaradnosci
osobistej oraz funkcjonowania w zyciu spotecznym.

5.2.2. Organizacja i dofinansowanie wydarzen o charakterze
edukacyjnym, kulturalnym i sportowo-rekreacyjnym.

5.2.3. Wspieranie pomocy sasiedzkiej, wolontariatu oraz grup
samopomocowych dla 0séb z niepetnosprawnoscig i ich rodzin.

5.2.4. Tworzenie rdznych form mieszkalnictwa chronionego (hostele,
mieszkania treningowe, wspierane, terapeutyczne), w tym dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi.

5.2.5. Zwiekszanie naktadéw finansowych na edukacje integracyjng,
wigczajacg dzieci i mtodziez z niepetnosprawnoscia do powszechnego
systemu szkolnictwa.

Cel operacyjny:

5.3. Poprawa dostepnosci instytucji i przestrzeni miejskiej dla oséb z
roznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

Kierunki dziatan:

5.3.1. Likwidacja barier architektonicznych i transportowych (np. budowa
miejsc parkingowych, podjazddw, przejs¢ dla pieszych, zakup srodkéw
transportu przystosowanych do przewozu osob z niepetnosprawnoscia).
5.3.2. Przystosowanie funkcjonowania instytucji uzytecznosci publicznej
do potrzeb i ograniczen oséb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci>*.

5.3.3. Upowszechnianie instrumentow wsparcia utatwiajacych
funkcjonowanie osobom niepetnosprawnym w $rodowisku lokalnym oraz
kontakty z administracjg (np. asystent osoby niepetnosprawnej, self
adwokatura, rzecznik ds. oséb niepetnosprawnych).

5.3.4. Doksztatcanie kadr pomocy spotecznej, pracownikdw instytucji i
wolontariuszy z zakresu metod wspierania 0sob z niepetnosprawnoscia.

Okres realizacji:

2016-2025 (dziatania ciggte)

Podmioty

odpowiedzialne:

Wtadze gminy miejskiej ltawa: Rada Miejska, Burmistrz; jednostki
organizacyjne: Urzad Miasta, MOPS, przedszkola, szkoty podstawowe i
gimnazjalne, ICK, ICSTiR, MBP

Partnerzy w
realizacji:

PCPR, Powiatowy Srodowiskowy Dom Samopomocy w Itawie,Warsztat

Terapii Zajeciowej w lfawie,Zespét Placéwek Szkolno-Wychowawczych w
Itawie,Powiatowy Szpital w ltawie,Zespdt Rehabilitacyjno-Terapeutyczny
oraz Centrum Wspierania Aktywnosci Oséb Niepetnosprawnych (PSOUU

* Na przyktad poprzez zaopatrzenie budynkéow w oznakowanie i urzadzenia utatwiajgce poruszanie sieg,
zapewnienie odpowiedniej obsady stanowisk przez pracownikéw postugujacych sie jezykiem migowym, a takze
dostosowanie stron internetowych instytucji publicznych do standardéw WCAG 2.0.
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Koto w ltawie), organizacje pozarzagdowe i inne podmioty ekonomii
spotecznej

Priorytet VI. Wsparcie oséb starszych i chorujgcych

Cel strategiczny:

6. Poprawa jakosci zycia senioréw oraz oséb ciezko lub przewlekle
chorujgcych.

Cel operacyjny:

6.1. Rozwdj systemu opieki i wsparcia w srodowisku zamieszkania oséb
starszych i chorujgcych.

Kierunki dziatan:

6.1.1. Organizacja ustug opiekunczych w celu jak najdtuzszego utrzymania
0s0Ob o ograniczonej sprawnosci w miejscu zamieszkania.

6.1.2. Pomoc finansowa i rzeczowadla oséb znajdujgcych sie w trudnej
sytuacji bytowej z powodu podesztego wieku i/lub dtugotrwatej choroby
(np. zasitki celowe na zakup lekéw, pomoc zywnosciowa).

6.1.3. Zwiekszanie dostepnosci wsparcia instytucjonalnego w
szczegolnosci w ramach osrodkdéw dziennego pobytu, klubow
seniora,rodzinnych doméw pomocy oraz chronionych form
mieszkalnictwa (np. mieszkania réwiesnicze).

6.1.4. Edukacja spoteczna stuzgca integracji oraz przetamywaniu
stereotypow dotyczgcych osdb starszych i chorujgcych, w szczegdlnosci
poprzez promowanie pozytywnych przyktadéw w srodowisku,
upowszechnianie pomocy sgsiedzkiej oraz wolontariatu.

6.1.5. Przygotowanie i realizacja programoéw informacyjno-edukacyjnych
na temat zdrowia psychicznego, ksztattujacych odpowiednie zachowania i
styl zycia, sprzyjajacych postawom zrozumienia i akceptacji oraz
przeciwdziatajgcych dyskryminacji wobec osdb z zaburzeniami
psychicznymi.

Cel operacyjny:

6.2. Zmniejszanie izolacji spotecznej oraz poczuciaosamotnienia wsrdod
senioréw.

Kierunki dziatan:

6.2.1. Organizacja i dofinansowanie réznorodnych form aktywnosci
spotecznej, edukacyjnej, kulturalnej i sportowo-rekreacyjnej oséb
starszych.

6.2.2. Realizacja spotkani prelekcjina temat zagrozen dla bezpieczeristwa
fizycznego i materialnego senioréw.

6.2.3. Promowanie wsrdd seniorow swiadomego i aktywnego stylu zycia
ukierunkowanego na samorealizacje oraz zachowanie jak najdtuzej
dobrego stanu zdrowia.

6.2.4. Zaangazowanie 0séb starszych w inicjatywy sprzyjajgce wymianie
miedzypokoleniowej oraz kultywowaniu tradycji i zwyczajow.

6.2.5. Stworzenie karty seniora umozliwiajgcej korzystanie przez osoby
starsze z tanszych oraz adresowanych bezposrednio do tego $Srodowiska
réznorodnych ustug spotecznych.
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Cel operacyjny:

6.3. Zwiekszenie zaangazowania oraz koordynacji dziatan instytucji i
organizacji lokalnych na rzecz oséb starszych i chorujacych.

Kierunki dziatan:

6.3.1. Inicjowanie, organizacja lub wsparcie dziatan edukacyjnych
majacych na celu zwiekszanie poziomu swiadomosci wsrdd lokalnych
decydentéw oraz pracownikow stuzb spotecznych w zakresie
specyficznych potrzeb oraz skutecznych metod i narzedzi pracy z osobami
starszymi oraz chorujgcymi.

6.3.2. Wspodtpraca z Samorzagdem Powiatu ltawskiego, gminami oraz
srodowiskami seniorskimi w kierunku utworzenia podmiotu
koordynujacego oraz centrum seniora wspierajacego merytorycznie i
logistycznie dziatania na rzecz osob starszych w powiecie.

6.3.3. Podejmowanie wspotpracy ze stuzbg zdrowia oraz organizacjami
pozarzagdowymi w zakresie zwiekszania dostepu do profilaktyki
zdrowotnej oraz do specjalistycznych badan i porad medycznych dla
mieszkancodw miasta.

Okres realizacji:

2016-2025 (dziatania ciggte)

Podmioty
odpowiedzialne:

Wtadze gminy miejskiej ltawa: Rada Miejska, Burmistrz; jednostki
organizacyjne: Urzad Miasta, MOPS, przedszkola, szkoty podstawowe i
gimnazjalne, ICK, ICSTiR, MBP; Miejska Rada Senioréw w lfawie

Partnerzy w
realizacji:

PCPR, Dom Pomocy Spotecznej w Lubawie Filia w Ifawie, Powiatowy
Srodowiskowy Dom Samopomocy w ltawie,Powiatowy Szpital w ltawie,
stuzba zdrowia, Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku w ltawie,
organizacje pozarzagdowe i inne podmioty ekonomii spotecznej

Priorytet VII. Aktywizacja i integracja spotecznosci miasta

Cel strategiczny:

7. Zwiekszenie zaangazowania mieszkancéw miasta w sprawy wazne dla
lokalnej wspodlnoty.

Cel operacyjny:

7.1. Wzrost swiadomosci spotecznej i obywatelskiej.

Kierunki dziatan:

7.1.1. Praktyczna edukacja prawna i obywatelska uwzgledniajgca w
szczegdlnosci idee samorzgdnosci, zagadnienia integracji europejskiej,
prawa cztowieka oraz krytyczny odbidr tresci medialnych.

7.1.2. Promowanie wsrod mieszkarncow zachowan prozdrowotnych, w
tym zdrowej diety, dbatosci o higiene i kulture fizyczng, udziatu w
okresowych badaniach profilaktycznych.

7.1.3. Podnoszenie poziomu swiadomosci ekologicznej oraz ksztattowanie
postaw dbania o Srodowisko przyrodnicze przez mieszkancow.

7.1.4. Podejmowanie inicjatyw na rzecz porzgdku publicznego i
bezpieczenstwa obywateli, w tym rozwijajgcychumiejetnosci udzielania
pierwszej pomocy przedmedycznej.

7.1.5. Upowszechnianie wiedzy o historii i kulturze regionu, narodu
polskiego oraz innych narodowosci (edukacja miedzykulturowa).
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7.2. Wzmocnienie oddolnej aktywnosci mieszkaricOw miasta, realizowanej

Cel operacyjny: L . .
S przez organizacje pozarzadowe i grupy nieformalne.

7.2.1. Rozwdj, modernizacja i udostepnianie mieszkaricom obiektow
stuzgcych aktywnosci spotecznej, kulturalnej i sportowo-rekreacyjnej.

7.2.2. Opracowanie i wdrazanie Programow Aktywnosci Lokalnej lub
innych instrumentdéw stuzacych integracji oraz organizowaniu
spotecznosci miasta, uwzgledniajgcych srodowiskowg prace socjalng oraz
animacje lokalna.

7.2.3. Wspieranie inicjatyw spotecznych na rzecz mieszkaricow miasta
realizowanych przez organizacje pozarzgdowe i podmioty wymienione w
art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
poprzez zlecanie realizacji zadan publicznych (wspétpraca finansowa®)
orazpomoco charakterze informacyjnym, organizacyjnym, szkoleniowym i
doradczym.

Kierunki dziatan:

7.2.4. Wdrozenie budzetu obywatelskiego (partycypacyjnego) w ltawie w
celu umozliwienia jej mieszkancom bezposredniego wptywu na decyzje o
wydatkowaniu czesci srodkow finansowych na przedsiewziecia zgtoszone
przez obywateli.

7.2.5. Wspieranie dziatalnosci Centrum Organizacji Pozarzgdowych w
ltawie.

7.3. Poprawa warunkdw instytucjonalnych sprzyjajacych partycypacji

Cel operacyjny: . .
) obywatelskiej w samorzadzie.

7.3.1. Wykorzystanie réznorodnych, aktywizujacych form konsultacji
spotecznych przy podejmowaniu przez wtadze miasta decyzji w sprawach
waznych dla spotecznosci, w sposdb stwarzajgcy warunki do
powszechnego w nich uczestnictwa osob i organizacji obywatelskich.

7.3.2. Wigczanie lokalnych lideréw, w tym przedsiebiorcéw i dziataczy
sektora pozarzgdowego, do prac zespotéw o charakterze inicjatywnym,
Kierunki dziatan: | konsultacyjnym i opiniodawczym w zakresie planowania strategicznego
oraz realizacji zadan publicznych przez samorzad miasta.

7.3.3. Regularna ewaluacja prawa lokalnego oraz rozwigzan
organizacyjnych i technicznych w strukturach samorzgdu miasta w
zakresie utatwien i barier w dostepie obywateli do informacji publiczne;j
oraz mozliwosci wtgczania mieszkanncow w procesy decyzyjne, a takze
wprowadzanie adekwatnych zmian i usprawnien.

Okres realizacji: | 2016-2025 (dziatania ciggte)

Wtadze gminy miejskiej lfawa: Rada Miejska, Burmistrz; jednostki
organizacyjne: Urzad Miasta, MOPS, przedszkola, szkoty podstawowe i
gimnazjalne, ICK, ICSTiR, MBP, straz miejska

Podmioty
odpowiedzialne:

» Jednym z elementdéw takiej wspdtpracy moze by¢ rowniez dofinansowanie przez samorzad miasta wktadow
wtasnych finansowych wnoszonych przez organizacje do projektow wspdtfinansowanych ze sSrodkéw
pomocowych.
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KPP, KPPSP, stuzba zdrowia, Rada Organizacji Pozarzagdowych Powiatu
Partnerzy w ltawskiego/Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Centrum Organizacji
realizacji: Pozarzadowych w Ifawie, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty
ekonomii spotecznej

Zaktada sie, iz wyzej wymienione cele oraz kierunki dziatan beda realizowane w petnym
horyzoncie czasowym strategii (2016-2025), dlatego tez odstgpiono od opracowania
odrebnego, szczegdétowego harmonogramu. Jednakze w zaleznosci od zmieniajgcych sie
uwarunkowan prawnych, organizacyjnych i finansowych, w kolejnych latach mogg nie by¢
wdrazane wszystkie zadania strategiczne. Zarazem przewiduje sie mozliwos¢ rozszerzenia
katalogu dziatan, jezeli pojawig sie nowe potrzeby oraz mozliwosci rozwigzywania
problemdéw spotecznych nie uwzglednione w momencie tworzenia SRPS.
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4. Zarzadzanie realizacjg strategii

4.1. Ramy formalno-organizacyjne

Jak stanowi art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej, do zadan witasnych gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy nie tylko opracowanie strategii rozwigzywania
problemdéw spotecznych, ale réowniez jej pdziniejsza realizacja. Znaczna czes$¢ kierunkow
dziatan zaplanowanych w SRPS miesci sie w zadaniach jednostek organizacyjnych gminy
miejskiej lfawa, powiatu itawskiego, organizacji pozarzagdowych i innych podmiotéw, ktére sg
juz skutecznie wdrazane. Zarazem istnieje w strategii sfera nowych pomystéw i rozwigzan,
stanowigcych odpowiedZ na nasilajgce sie problemy oraz nie zaspokojone w dostatecznym
stopniu potrzeby mieszkancéw, a takze postulat zwiekszenia efektywnosci lokalnej polityki
spotecznej, ktory nie zostanie wprowadzony w Zzycie bez wyjscia poza standardowe
kompetencje i relacje miedzy instytucjami.

Im szerszy jest obszar ambitnych dazen inierutynowych dziatan, tym wiekszy poziom
niepewnosci co do ostatecznych efektéw. Dlatego tez nieodzownym elementem strategii
staje sie rozdziat, ktéry opisuje zarzadzanie,czyli zestaw logicznie ze sobg powigzanych
czynnosci stuzgcych osiggnieciu cel6WSRPS za pomocg dostepnych zasobdéw (ludzkich,
rzeczowych, finansowych, informacyjnych).

Czynnosci stuzgce skutecznej i efektywnej realizacji celéw SRPS mozna ujag¢ w formie
czterech obszarow:

1. czynnosci operacyjne

e ustalanie z interesariuszami biezgcych potrzeb, podziatu zadan i odpowiedzialnosci,
a takze uszczegotawianie zapisOw strategii w postaci rocznych lub kilkuletnich
programoéw (wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej i innych ustaw);

2. czynnosci informacyjno-konsultacyjne

* przekazywanie wfadzom gminy, lokalnym partnerom i instytucjom wspodtpracujagcym
oraz mieszkarnicom informacji na temat stanu wdrozenia poszczegdlnych priorytetéw, a
takze pozyskiwanie informacji zwrotnej;

3. czynnosci monitorujgco-ewaluacyjne

e regularna weryfikacja poziomu osiggniecia celéw i rezultatdw oraz zakresu
zrealizowanych dziatan, dokonywanie oceny jakosciowej postepdéw we wdrazaniu SRPS
oraz osiggnietych efektow;

4. czynnosci wnioskodawcze

e wypracowywanie wnioskdw i rekomendacji w zakresie decyzji korygujacych wdrazanie
SRPS oraz aktualizacji dokumentu.

Kluczowa role w planowaniu oraz podejmowaniu decyzji strategicznych beda odgrywaty
wiadze samorzadu miasta — Burmistrz ltawy oraz Rada Miejska wltawie. Natomiast dziatania
praktyczne, wdrazajgcepodjete decyzje i zaplanowane kierunki dziatan, bedg przede
wszystkim domeng jednostek organizacyjnych miasta. Kluczowa bedzie zarazem wspétpraca
z podmiotami niezaleznymi organizacyjnie: Samorzgdem Powiatu ltawskiego i Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego, administracja rzagdowa, zewnetrznymi instytucjami pomocy



spotecznej i rynku pracy, stuzbg zdrowia, policjg, strazg pozarng, podmiotami ekonomii
spotecznej, przedsiebiorcami, a takze — a moze przede wszystkim — ze spotecznoscia lokalna.

Zarzadzanie realizacjg SRPSpowinno by¢ systemowe (catosciowe), elastyczne i otwarte na
zmieniajgce sie otoczenie, poniewaz strategia jest planem dostosowanym do uwarunkowan
zewnetrznych i wewnetrznych, jednak w taki sposéb, aby tam gdzie to mozliwe, ksztattowac
rzeczywistosc spoteczng w oparciu o wizje pozgdanych zmian.

Na mocy art. 110 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej, realizacje strategii rozwigzywania
problemdw spotecznych bedzie koordynowat Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ifawie.
Jednakze z uwagi na szeroki zakres tematyczny SRPS, tgczacy zagadnienia z dziedziny pomocy
spotecznej, zatrudnienia, edukacji, kultury, ochrony zdrowia czy mieszkalnictwa, niezbedne
jest utworzenie zespotu zadaniowego ds. wdrazania i monitoringu strategii. Organ ten
zostanie powotany zarzadzeniem Burmistrza Itawy jako ciato o charakterze inicjatywnym,
konsultacyjnym i opiniodawczym.

W sktad zespotu powinni wejs¢ przedstawiciele kluczowych instytucji zaangazowanych
w realizacje SRPS. Wazne jest zatem, aby w pracach uczestniczyli nie tylko reprezentanci
jednostek organizacyjnych miasta, ale rowniez powiatu itawskiego oraz sektora ekonomii
spotecznej. Do zadan Zespofu zadaniowego bedzie nalezato podejmowanie dziatan
wspierajgcych merytorycznie proces wdrazania SRPS, w szczegdlnosci poprzez:

1) pozyskiwanie, analize oraz wymiane informacji na temat probleméw i potrzeb
spotecznych w zakresie objetym strategig;
2) udziat w opracowywaniu programow pomocy spotecznej i innych dokumentéw
stuzgcych realizacji strategii;
3) S$ledzenie i ocene wptywu uwarunkowan zewnetrznych, np. zmian prawa, procesow
ekonomicznych czy zjawisk spoteczno-kulturowych, na aktualnos¢ zatozen strategii;
4) przygotowanie raportéw monitoringowych zawierajgcych informacje na temat stanu
wdrozenia poszczegdlnych priorytetow;
5) przedktadanie wnioskow i rekomendacji adresowanych do wtadz miasta.
Zespot powinien spotykad sie przynajmniej raz w roku w celu regularnej wymiany informacji i
doswiadczen oraz monitoringu realizacji strategii. Obstuge administracyjno-techniczng
Zespotu zapewni Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ltawie. Szczegdtowe zasady i tryb
pracy okresli Zarzgdzenie Burmistrza ltawy.

4.2. Monitoring i ewaluacja strategii

Monitoring i ewaluacja strategii rozwigzywania probleméw spotecznych to dwa wazine
procesy, ktére powinny zachodzi¢ rownolegle z jej realizacjg. Pierwszy z nich pozwala
sprawdzaé, czy zaplanowane dziatania sg wdrazane w zatozony sposdb, natomiast drugi
skupia sie na ocenie, czy osiggnieto wizje i cele SRPS*®. Mozna zatem powiedzieé¢, ze
monitoring koncentruje sie bardziej na aspektach ilosciowych (naktady, produkty, wskazniki
realizacji), natomiast ewaluacja na zagadnieniach jakosciowych (procedury, rezultaty,
oddziatywanie).Monitoring moze dotyczy¢ w szczegdlnosci postepu rzeczowego
(merytorycznego) oraz finansowegorealizowanych dziatan, w tym ich terminowosci, a takze
osigganych mierzalnych(ilosciowych) efektow dziatan takich jak np. podjecie zatrudnienia,
ukonczenie udziatu w szkoleniu, poddanie sie terapii w placéwceleczenia uzaleznien.
Monitoring stanowi podstawe sprawozdawczosci, zarzgdzania zmiang oraz ewaluacji.

36Metodo/ogia wspierania rozwoju spofecznego gminy poprzez partycypacje. Gminna Strategia Rozwigzywania
Problemow Spotecznych i Rozwoju Spotecznego, red. N. Chojnowska-Ochnik, E. Singer, Warszawa 2010, s. 115.
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4.2.1. Wskazniki realizacji dziatan

Faktyczny zakres monitoringu strategii okreslajg jej wskazniki,czyli zmienne wyrazane
liczbowo, obrazujgce stan realizacji poszczegdlnych zadan strategicznych. Zostaty one
okreslone w odniesieniu do zdefiniowanych kierunkéw dziatan pogrupowanych wedtug
celéw szczegotowych oraz celdw operacyjnych, ktérych osiagnieciu beda stuzy¢. Jednakze
z uwagi na bardzo szeroki obszar interwencjiw ramach SRPS, a takze znaczenie jako
kluczowego, samoistnego dokumentu planistycznego samorzadumiasta w sferze polityki
spotecznej, sformutowany nizej katalog wskaznikéw odnosi sie bardziej do rezultatéw
podejmowanych dziatan w odniesieniu do grup docelowych, niz do poniesionych naktadéw
oraz wytworzonych produktéow. Monitoringowi bedg rdéwniez podlega¢ wskazniki
»kontekstowe”, pokazujgce ogdlng sytuacje spoteczno-ekonomiczng miasta w skali ,makro”,
w ktérej w danym roku wdrazana byta strategia.

OGOLNA SYTUACJA SPOLECZNO-EKONOMICZNA MIASTA

, . _— Zrédto
Lp. Wskaznik ,,oddziatywania”: danych:
1) Liczba ludnosci miasta wg faktycznego miejsca zamieszkania. GUS
2) Odsetek mieszkancow w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym i GUS
poprodukcyjnym w ogdle ludnosci (w %).
3) Liczba pracujgcych z obszaru miasta. GUS
4) Liczba bezrobotnych zarejestrowanych, w tym w szczegdlnej sytuacji na PUP
rynku pracy.
5) Liczba bezrobotnych wedtug ustalonych profili pomocy. PUP
6) Udziat bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku GUS
produkcyjnym.
7) Liczba podmiotéw gospodarki narodowej na terenie miasta — ogotem oraz GUS
w przeliczeniu na 10 tys. ludnosci.
8)  Struktura podmiotéw gospodarki narodowej wedtug form prawnych. GUS
9) Liczba mieszkan oddanych do uzytkowania. GUS
10) Przecietna powierzchnia uzytkowa 1 mieszkania oraz w przeliczeniu na 1 GUS

osobe (w m?).

11) Odsetek mieszkan wyposazonych w wodociag, ustep sptukiwany, tazienke GUS
oraz centralne ogrzewanie.

12) Liczba przychodni oraz aptek ogélnodostepnych na terenie miasta. GUS
13) Liczba mieszkancow korzystajgcych z pomocy spotecznej, w tym MOPS

dtugotrwale: liczba osdb, ktérym przyznano swiadczenie; liczba rodzin;
liczba oséb w rodzinach — w podziale na powody udzielania pomocy.

14) Odsetek oséb korzystajacych z pomocy spotecznej w ogdle mieszkancow GUS,
(W %). MOPS
15) Liczba stwierdzonych przestepstw o charakterze kryminalnym. KPP

Uwaga: tam, gdzie to mozliwe, dane powinny uwzglednia¢ podziat na kobiety i mezczyzn.
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Cel strategiczny 1. Poprawa zdolnosci mieszkancow do podejmowania pracy najemnej lub

pracy na wiasny rachunek, w tym w sektorze ekonomii spoteczne;.

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7)
8)

9)

10)

11)
12)

13)

14)

15)

Liczba osdb, ktore zostaty objete ustugami i instrumentami rynku pracy — ogétem oraz
wedtug rodzaju wsparcia.

Liczba udostepnionych ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy.

Liczba i odsetek ucznidw szkét gimnazjalnych, ktdrzyskorzystali z doradztwa
edukacyjno-zawodowego.

Liczba zorganizowanych targdéw pracy oraz bezposrednich spotkan z pracodawcami.

Liczba utworzonych subsydiowanych miejsc pracy na terenie miasta.

Liczba oséb, ktore dzieki wsparciu ze Srodkéw publicznych podjety zatrudnienie
w formie umow o prace, umow cywilnoprawnych oraz
samozatrudnienia(jednoosobowa  dziatalnos¢ gospodarcza, przystgpienie do
spotdzielni socjalnej).

taczna wartos¢ dotacji przekazanych na utworzenie lub doposazenie miejsc pracy.

Liczba dzieci do 3 r.z., ktére korzystaty z ustug opieki w ztobkach, klubach dzieciecych
lub u dziennych opiekundw.

Liczba oraz formy dziatajacych na terenie miasta podmiotow integracji spoteczno-
zawodowej’’.

Liczba osob, ktore rozpoczety/zakonczyty udziat w zajeciach reintegracji spoteczno-
zawodowej (w ramach KIS lub CIS).

Liczba oséb niepetnosprawnych zatrudnionych w sektorze ekonomii spotecznej.

Liczba o0séb niepetnosprawnych korzystajacych ze wsparcia na rynku pracy (np. trener
pracy, szkolenia i doradztwo).

Liczba dziatajgcych partnerstw lokalnych i innych form wspotpracy instytucji
publicznych, przedsiebiorcow i organizacji pozarzgdowych w zakresie aktywizacji
zawodowej mieszkancow.

Liczba programdéw aktywizacji zrealizowanych w partnerstwie Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej i Powiatowego Urzedu Pracy.

Liczba dziatajgcych na terenie miasta lub powiatu Osrodkéw Wsparcia Ekonomii
Spotecznej/Inkubatoréw Przedsiebiorczosci Spotecznej, z ktérych mogg korzystac
mieszkancy ltawy.

Cel strategiczny 2. Wzmocnienie rodzin w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych

oraz zapewnieniu dzieciom i mtodziezy odpowiednich warunkéw do rozwoju.

1)
2)

Liczba zorganizowanych szkolen, spotkan i innych form edukacji.

Liczba osdb, ktére skorzystaty ze wsparcia — wedtug rodzajéw dziatan.

¥ Moze to by¢ Klub Integracji Spotecznej, Centrum Integracji Spotecznej, Zaktad Aktywnosci Zawodowej,
Warsztat Terapii Zajeciowej lub inny podmiot dziatajgcy na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowe] osdéb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktérego gtéwnym zadaniem nie jest dziatalno$¢ gospodarcza.
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3) Liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych oraz asystentéw rodziny.
4) Liczba rodzin i oséb w rodzinach objetych wsparciem pracownika socjalnego oraz
asystenta rodziny.

5) Liczba rodzin, ktoére skorzystaty z pomocy ze strony rodzin wspierajacych,
wolontariuszy oraz grup samopomocowych; poradnictwa specjalistycznego;placowek
wsparcia dziennego.

6) Liczba funkcjonujgcych placéwek wsparcia dziennego wedtug form oraz liczba dzieci
uczeszczajgcych do placowek.

7) Liczba i odsetek pracownikow pomocy spotfecznej wykorzystujgcych innowacyjne
metody i narzedzia pracy z rodzinami.

8) Liczba i odsetek dzieci w wieku 3-5 lat objetych wychowaniem przedszkolnym
w réznych formach.

9) Liczba dzieci i mtodziezy uczestniczgcych w zajeciach pozalekcyjnych i pozaszkolnych —
wedtug rodzajow zajec.
10) Liczba dzieci i mtodziezy bedacych wolontariuszami.

11) Liczba dzieci i mtodziezy korzystajgcej z pomocy stypendialnej, w tym jej taczna
wartosé.

Cel strategiczny 3. Wzrost poziomu bezpieczenstwa i zdrowotnosci mieszkancow
dziekiograniczeniu problemu uzaleznien, przemocy w rodzinie oraz innych dysfunkcji
spotecznych.

1) Liczba sporzgdzonych Niebieskich Kart — czes¢ A.

2) Liczba inicjatyw upowszechniajacych wiedze na temat uzaleznien, przemocy w rodzinie
oraz bezpieczenstwa publicznego.

3) Liczba zrealizowanych programoéw profilaktyczno-edukacyjnych/liczba uczestnikow.

4) Liczba interwencji policji, strazy miejskiej oraz MKRPA zwigzanych z famaniem
przepisdw o przeciwdziataniu alkoholizmowi i narkomanii.

5) Liczba rodzin i 0oséb, ktére skorzystaty z pomocy psychospotecznej i terapeutycznej.

6) Liczba przeprowadzonych przez MKRPA rozmoéw motywujgcych osoby uzaleznione do
podjecia leczenia.

7) Liczba dziatajgcych grup wsparcia i grup samopomocowych typu AA, Al-Anon, DDA,
DDD, dla ofiar przemocy oraz liczba uczestnikéw.

8) Liczba i rodzaje placéwek stacjonarnych swiadczgcych wsparcie w wychodzeniu
z uzaleznien.

9) Liczba sprawcéw przemocy skierowanych do udziatu w programach korekcyjno-
edukacyjnych.

10) Liczba odbytych spotkann w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie (grupy robocze).

11) Liczba podjetych partnerskich inicjatyw stuzacych przeciwdziataniu problemom oraz
wsparciu oséb i rodzin doswiadczajgcych dysfunkgji.

12) Liczba oséb, ktére wziety udziat w szkoleniach, warsztatach, studiach i wizytach
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13)

studyjnych.

Liczba oraz odsetek pracownikéw pomocy spotfecznej zajmujacych sie rodzinami
dysfunkcyjnymi, ktdrzy skorzystali ze wsparcia psychologicznego, superwizji itp.

Cel strategiczny 4. Zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa materialnego i mieszkaniowego

wsrod osob i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

1)

2)

3)
4)
5)

6)
7)
8)
9)
10)

11)

Liczba spotkan, prelekcji, warsztatédw i innych dziatan z zakresu edukacji ekonomicznej
mieszkancdw miasta.

Liczba oséb i rodzin doswiadczajgcych trudnosci zyciowych, ktére skorzystaty
zpomocy psychologicznej i/lub prawne;j.

Liczba rodzin, ktérym wydano Karte Duzej Rodziny (rzagdowa lub miejsk3).
Liczba oséb i rodzin, ktérym przyznano swiadczenia pieniezne i niepieniezne.

Liczba zorganizowanych zbiérek zywnosci, odziezy i innych podstawowych doébr
z przeznaczeniem dla najbardziej potrzebujacych

Liczba miejsc w noclegowni/liczba osdb, ktére skorzystaty z noclegu.

Liczba mieszkan komunalnych oraz mieszkan (lokali) socjalnych w zasobie miasta.
Liczba wnioskéw ztozonych na mieszkanie komunalne z zasobéw gminy.

Liczba oséb oczekujacych na mieszkanie socjalne.

Liczba zrealizowanych programéw w zakresie prewencji przed utratg mieszkania,
eksmisjg i bezdomnoscia.

Liczba podjetych wspodlnych inicjatyw stuzgcych usamodzielnianiu wychowankdéw
pieczy zastepczej, wychodzeniu z bezdomnosci, a takze integracji osdb opuszczajgcych
zaktady karne i cudzoziemcow.

Cel strategiczny 5. Wzrost uczestnictwa osdb z niepetnosprawnoscia i ich rodzin w zyciu

spotecznym.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Liczba zorganizowanychdziatan informacyjnych na temat przyczyn, skutkow
i sposobdéw zapobiegania niepetnosprawnosci.

Liczba dzieci i mtodziezy korzystajgcej na terenie miasta ze wsparcia osrodka wczesnej
interwencji i OREW.

Liczba dziatajagcych placdwek rehabilitacyjnych oraz punktdw zaopatrzenia
i wypozyczania sprzetu/ liczba oséb niepetnosprawnych, ktére skorzystaty z pomocy.
Liczcba o0s6b niepetnosprawnych objetych ustugami opiekunczymi (w tym
specjalistycznymi).

Liczba osrodkow wsparcia dziennego, w tym liczba miejsc/liczba oséb korzystajgcych
w ciggu roku.

Liczba jednostek prowadzacych warsztaty zajeciowe dla 0séb z niepetnosprawnoscia,
w tym liczba dostepnych miejsc/liczba 0séb korzystajgcych w ciggu roku.

Liczba zorganizowanych imprez, happeningdw, spotkan itp. stuzgcych integracji oséb
niepetnosprawnych, ich opiekunéw i rodzin ze sSrodowiskiem lokalnym.
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8) Liczba o0sdb niepetnosprawnych korzystajgcych z réznorodnych form aktywnosci
spotecznej, edukacyjnej, kulturalnej i sportowe;j.

9) Liczba utworzonych mieszkan chronionych, w tym liczba miejsc mieszkalnych,
dostosowanych do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig.

10) Liczba dzieci uczacych sie w szkotach w ramach edukacji integracyjnej.
11) Liczba obiektéw uzytecznosci publicznej, w ktérych zlikwidowano bariery
architektoniczne i komunikacyjne.

12) Liczba oséb z niepetnosprawnoscig, ktore skorzystaty z dofinansowania do likwidacji
barier architektonicznych w miejscu zamieszkania.

13) Liczba o0s6b niepetnosprawnych korzystajgcych z instrumentéw utatwiajacych
funkcjonowanie w Srodowisku lokalnym.

14) Liczba pracownikdw stuzb spotecznych zajmujgcych sie wsparciem osob
niepetnosprawnych i ich rodzin ktdrzy skorzystali z form doskonalenia zawodowego.

Cel strategiczny 6. Poprawa jakosci zycia senioréw oraz osob ciezko lub przewlekle
chorujacych.

1) Liczba osdb starszych, ktdre skorzystaty z ustug opiekuriczych.

2) Liczba o0séb z zaburzeniami psychicznymi objetych specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi.

3) Liczba oséb starszych, ktére w ciggu roku skorzystaty ze Swiadczen pienieznych lub
niepienieznych.

4) Liczba dziatajacych na terenie miasta form instytucjonalnej pomocy dla senioréw>®.

5) Liczba przeprowadzonych inicjatyw z zakresu edukacji spotecznej, stuzgcych integracji
oraz przetamywaniu stereotypow dotyczgcych osdb starszych i chorujgcych.

6) Liczba osob starszych korzystajgcych z réznorodnych form aktywnosci spotecznej,
edukacyjnej, kulturalnej i sportowejsg.

7) Liczba oséb starszych zaangazowanych w inicjatywy sprzyjajagce wymianie
miedzypokoleniowej oraz kultywowaniu tradycji i zwyczajow.

8) Liczba oséb korzystajgcych z karty seniora.

9) Liczba przeprowadzonych dziatan edukacyjnych oraz liczba ich uczestnikdw, majacych
na celu zwiekszanie poziomu s$Swiadomosci wsrdod lokalnych decydentéw oraz
pracownikdéw stuzb spotecznych na temat starosci.

10) Liczba inicjatyw w zakresie profilaktyki zdrowotnej oraz dostepu do specjalistycznych
badan i porad medycznych.

Cel strategiczny 7. Zwiekszenie zaangazowania mieszkarnicow miasta w sprawy waine dla
lokalnej wspdlnoty.

38 Np. osrodkéw dziennego pobytu, klubow seniora, rodzinnych doméw pomocy oraz chronionych form
mieszkalnictwa.
2w tym stuzacych promocji zdrowia i bezpieczenstwa senioréow.
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1) Liczba zrealizowanych spotkan edukacyjnych, warsztatéw, szkolen i innych wydarzen z
zakresu: wiedzy prawnej i obywatelskiej, Swiadomosci prozdrowotnej, ekologiczne;j,
bezpieczenstwa publicznego oraz edukacji kulturowe;j.

2) Liczba uczestnikdw powyzszych inicjatyw.

3) Liczba nowych lub zmodernizowanych obiektéw stuzgcych aktywnosci spotecznej,
kulturalnej i sportowo-rekreacyjnej ludnosci.

4) Liczba uczestnikdw Programow Aktywnosci Lokalnej lub innych instrumentéw
stuzgcych integracji oraz organizowaniu spotecznosci miasta.

5) Liczba projektéw (zadan publicznych) i organizacji pozarzgdowych, ktére otrzymaty
wsparcie finansowe z budzetu miasta, wsparcie doradczo-szkoleniowe i inne.

6) Wartos¢ srodkéw finansowych z budzetu miasta przeznaczonych na realizacje zadan
miasta przez organizacje pozarzagdowe oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

7) Liczba zgtoszonych inicjatyw, liczba o0séb gtosujgcych oraz wartos$¢ sSrodkéw
wydatkowanych w ramach budzetu obywatelskiego.

8) Liczba przeprowadzonych konsultacji spotecznych z mieszkaricami/liczba uczestnikéw
konsultacji.

9) Liczba lokalnych lideréw, w tym przedsiebiorcow i dziataczy sektora pozarzadowego,
witaczonychw prace zespotdw o charakterze inicjatywnym, konsultacyjnym
i opiniodawczym.

10) Liczba zmian i usprawnien prawa lokalnego oraz rozwigzan organizacyjnych
i technicznychw zakresie dostepu do informacji publicznej oraz mozliwosci wigczania
mieszkancow w procesy decyzyjne.

Katalog wskaznikdw realizacji strategii ma charakter otwarty. Jezeli w procesie
monitorowania SRPS zostanie zidentyfikowana potrzeba rozszerzenia zakresu Ilub
przeformutowania wybranych wskaznikdw, mozliwe jest wprowadzenie zmian przez zespot
zadaniowy bez koniecznosci aktualizacji catego dokumentu.

4.2.2. Metody i narzedzia monitoringu

Monitoring strategii bedzie prowadzony w okresach dwuletnich — za kazde zakornczonedwa
lata kalendarzowe.Zebrane dane powinny by¢ analizowane, a nastepnie opracowywane
w formie raportédw z monitoringu strategii,stuzagcych potrzebom wewnetrznym oraz
dziataniom informacyjnymadresowanym do szerszej opinii publicznej. Raporty te powinny
zawiera¢ w szczegdlnosci:

e opis uwarunkowan i przebieg procesu monitorowania strategii;

e ocene wptywu uwarunkowan zewnetrznych, np. zmian prawa, procesow
ekonomicznych czy zjawisk spoteczno-kulturowych, na aktualnos¢ zatozen strategii;

® 0gblng charakterystyke biezgcej sytuacji spoteczno-ekonomicznej w miescie;

® prezentacje priorytetow i celdw strategii, zrealizowanych wskaznikdw wdrazania
SRPS, a takze opis zrealizowanych dziatan pod wzgledem jakosSciowym i ilosSciowym;

* whnioskii rekomendacje.

Metody i narzedzia stuzgce pozyskiwaniu danych do monitoringu strategii beda uzaleznione
od rodzaju wskaznikow stanowigcych przedmiot weryfikacji. Wskazniki oddziatywania,
obrazujgce spoteczno-gospodarczy kontekst wdrazania SRPS, opierajg sie gtownie na
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statystyce publicznej Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Dane te s3 co prawda rozproszone,
jednak ich dostepnos¢ za posrednictwem Banku Danych Lokalnych GUS oraz innych
publikacji nalezy oceni¢ wysoko, zas samo pobranie wymaga wzglednie prostych czynnosci
technicznych (przy uzyciu komputera z dostepem do standardowego oprogramowania oraz
Internetu).

Wiekszym wyzwaniem bedzie natomiast pozyskiwanie danych do wskaznikow realizacji
dziatan, zwazywszy nadobrowolnos¢ udziatu w badaniu monitorujgcym podmiotéw
niezaleznych organizacyjnie wobec wtadz samorzgdu gminy miejskiej ltawa, co moze
stanowic¢ jedng z trudnosci w pozyskaniu kompletnych danych.W tym celu konieczna bedzie

komunikacja zespotu zadaniowego ds. wdrazania i monitoringu SRPS nie tylko
z samorzgdowymi jednostkami organizacyjnymi, innymi dziatajgcymi lokalnie instytucjami,
ale rowniez podmiotami niepublicznymi — zwfaszcza tymi, ktére realizujg na rzecz

mieszkancow ltawy zadania panstwa w zakresie polityki spotecznej przekazane im przez
organy administracji rzgdowej lub samorzady.

Biorgc pod uwage powyzsze, konieczna bedzie stata promocja w srodowisku lokalnym
zatozen Strategii Rozwiqzywania Problemow Spotecznych w Gminie Miejskiej Itawa na lata
2016-2025, a takze transparentnosc i responsywnos¢ procesu wdrazania i monitorowania
dokumentu. Informacji o zrealizowanych inicjatywach oraz planach i zamierzeniach
w zakresie lokalnej polityki spotecznej powinna by¢ udostepniania réznym grupom
interesariuszy, a takze poddawana regularnej weryfikacji i ocenie w ramach otwartych
konsultacji spotecznych. Ponadto niezbedne bedzie stworzenie w miare przystepnego
i jednolitego zestawu narzedzi stuzgcych pozyskiwaniu danych do monitoringu (np. ankieta/
formularz elektroniczny dla instytucji i organizacji do wypetnienia na komputerze).

Z uwagi na zaplanowany szeroki i kompleksowy charakter monitoringu, a takze faktyczne
terminy udostepniania szeregu danych statystycznych40, zaleca sie, aby dwuletnie raporty
z monitoringu byly opracowywane do konica czerwca roku nastepujgcego po okresie
sprawozdawczym, a nastepnie przedktadane Burmistrzowi i Radzie Miejskiej. Po ich
zatwierdzeniu nalezy zapewni¢ mozliwos$¢ swobodnego dostepu i zapoznania sie z nimi przez
obywateli, na przyktad poprzez zamieszczenie w Biuletynie Informacji Publicznej.

4.2 3. Podstawowe zatozenia ewaluadji

Ewaluacja jako proces badaniaoraz oceny wartosci i jakosci podejmowanych dziatan, jest
szczegblnie wazna w kontekscie ,uczenia sie” organizacji oraz doskonalenia realizowanych
strategii, programéw i projektéw®’. Istotg ewaluacji jest uzyteczno$é, to znaczy mozliwosé
wykorzystania jej wynikdww praktyce. Punktem wyjscia powinno by¢ zatem precyzyjne
okreslenie celu i przedmiotu ewaluacji, a takze sformutowanie kluczowych pytan, na ktore
odpowiedzi bedzie sie poszukiwaé. Nastepnie nalezy zweryfikowa¢ dostepne metody
zbierania danych oraz  Zrddta informacji. Ewaluacja moze zaktadaé wykorzystanie
réznorodnych metod i narzedzi badawczych (np. analiza danych zastanych, ankieta, wywiad
indywidualny lub grupowy), aczkolwiek trzeba réwniez pamieta¢ o wymogu praktycznosci,
czyli aby dane byty gromadzone przy zachowaniu rozsgdnych kosztow.

%0 Wzglednie dtugi czas oczekiwania dotyczy w szczegdlnosci statystyki publicznej prowadzonej przez GUS. Dla
przyktadu najswiezsze dane dotyczgce demografii i rynku pracy sg zwykle dostepne okoto potowy maja.

K. Olejniczak, M. Ferry, Ewaluacja w praktyce sektora publicznego, w: Ewaluacja jako standard zarzqdzania
w sektorze publicznym, red. B. Pietras-Goc, Krakéw 2008, s. 9-10.
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Ewaluacja moze by¢ prowadzona: a) przez niezalezny organizacyjnie, zewnetrzny podmiot
np. firme doradczg, b) przez podmiot wewnetrzny, ale zachowujgcy pewng niezaleznos¢, np.
jednostka nie zaangazowana bezposrednio we wdrazanie SRPS, c) w formie autoewaluacji,
np. przez zespot ds. wdrazania i monitoringu strategii lub pracownika MOPS.

Ewaluacja bazuje na pieciu kryteriach wigzgcych sie z kierunkami poszukiwan badawczych,
ktére mozna przedstawi¢ w formie pytar®?:

e Trafno$¢ (odpowiednio$é, adekwatnos¢) — pokazuje zgodnos$¢ celéw i metod
wdrazania strategii, programu lub projektu z rzeczywistymi potrzebami i problemami
spotecznymi (np. czy cele SRPS odpowiadajg zidentyfikowanym potrzebom? czy
wstepnie obrana strategia dziatan jest spdjna wewnetrznie/nadal aktualna?).

e Skuteczno$¢ — pozwala ocenic¢ stopien realizacji zaktadanych celdw i dziatan, ich
zgodnosc z planem, a takze wptyw czynnikdw zewnetrznych (np. w jakim stopniu cele
SRPS zostaty osiggniete? jakie byty sukcesy, a jakie przeszkody napotkato wdrazanie?
czy system wdrazania SRPS byt skuteczny?).

e Efektywnos¢ (wydajnosé) — bada relacje miedzy naktadami, kosztami i zasobami
a osiggnietymi efektami interwencji (np. czy podobne efekty mozna byto osiggnac
przy wykorzystaniu innych instrumentéw? czy podobne efekty mozna byto osiggngc
przy wykorzystaniu nizszych naktadow finansowych?).

e Uzytecznos¢ — odnosi sie do rzeczywistych efektdw i ich adekwatnosci do sytuacji
oraz wyzwan spoteczno-ekonomicznych w trakcie lub po zakonczeniu realizacji SRPS
(np. czy strategia przyczynita sie do rozwigzania lub zminimalizowania
zdiagnozowanych problemdéw? czy zrealizowane w jej ramach inicjatywy pobudzity
kolejne przedsiewziecia? czy osiggniete efekty nie zostaty uzyskane kosztem
pogorszenia sytuacji oséb i instytucji nie objetych strategia?).

e Trwato$¢ — obejmuje pytania o ciggtos¢ efektéow interwencji, przede wszystkim
pozytywnych, w perspektywie srednio- i dtugookresowej (np. czy efekty SRPS sg
trwate, dtugookresowe? czy sq odczuwalne po zakonczeniu jej realizacji?).

Nalezy jednak podkresli¢, iz poprawnie przeprowadzona ewaluacja nie powinna odnosic¢ sie
do wszystkich aspektow realizacyjnych strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych
(z uwagi na zbyt szeroki zakres dokumentu). Nalezy natomiast koncentrowaé sie na
wybranych aspektach wdrazania SRPS, szczegdlnie istotnych dla wtadz samorzgdu gminy
miejskiej ltawa, jednostek organizacyjnych oraz partneréow lokalnych.Wybor formy i zakresu
badan ewaluacyjnych powinien zosta¢ podjety na postawie analizy potrzeb wynikajgcych
z rocznych raportow monitoringowych oraz mozliwosci finansowania zadania przez budzet
miasta, przy wsparciu ze stronyzewnetrznych programéw pomocowych.

4.3. Finansowanie realizacji strategii

Realizacja kierunkéw dziatan zaplanowanych w Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych w Gminie Miejskiej Itawa na lata 2016-2025wymaga odpowiednich zasobdéw
finansowych, bowiem kazde przedsiewziecie generuje okreslone koszty.

Podstawowym zrdodtem finansowania strategii bedzie budzet samorzgdu miasta. Wiekszos¢
kierunkdéw dziatan mieszczgcych sie w sferze lokalnej polityki spotecznej realizujg jednostki
organizacyjne miasta w ramach swoich podstawowych, statutowych zadan. Instytucje te
dziatajg w sposdb ciagly, zas szeroki zakres oraz standardy swiadczonych przez nie ustug sg
w duzej mierze niezalezne od zewnetrznychsrodkéw pomocowych. Pewien zakres dziatan

* por. Podstawy ewaluacji dla pomocy spotfecznej, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Krakéow 2010, s. 7.
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jest ponadto mozliwy do realizacji komplementarnie lub nawet wspdlnie przez Samorzad
Miasta, gminy wiejskiej ltawa, Powiatu ltawskiego, Samorzad Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego oraz innych JST — na podstawie zawieranych pomiedzy nimi porozumieni. Duza
czes$¢ srodkéw na lokalng polityke spoteczng bedzie ponadto pochodzi¢ z budzetu panstwa.
Chodzi zaréwno o transfery w postaci subwencji ogdlnej jak i dotacji celowych, z ktdrych
cze$¢ trzeba bedzie pozyskaé startujgc w konkursach. W tej kategorii mieszczg sie bowiem
programy rzgdowe oraz programy ministerstw, w szczegdlno$ci takie jak ,,Senior-Wigor” czy
,Swietlica — Dzieci — Praca”, a takie dwa duze programy adresowane do organizacji
pozarzadowych: Fundusz Inicjatyw Obywatelskich oraz Program na rzecz Aktywizacji Osdb
Starszych.

Druga grupa zrédet finansowania to przede wszystkim $rodki z Funduszy Europejskich
dostepne wramach perspektywy obejmujacej lata 2014-2020. Polska otrzyma w niej okoto
4,5 mld euro wiecej niz w latach 2007-2013, z czego okoto 82,5 mld euro przeznaczy na
polityke spdjnosci. Dla zatozen SRPS szczegdlne znaczenie bedg miaty Program Operacyjny
WiedzaEdukacja Rozwdj (PO WER) oraz Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego 2014-2020 (RPO WiM), umozliwiajgce pozyskiwanie s$rodkéw
z Europejskiego Funduszu Spotecznego na walke z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym.

PO WER jest programem krajowym, ktéry zaktada wdrazanie niezbednych reform (np.
zmiany prawne, organizacyjne, dziatania koordynacyjne, szkolenie kadr) w dziedzinie
zatrudnienia, wifaczenia spotecznego, edukacji, szkolnictwa wyzszego, zdrowia i dobrego
rzadzenia. Ponadto oferuje wsparcie bezposrednie oséb i grup spotecznych w tych
obszarach, gdzie interwencja krajowa jest uzasadniona obiektywnymi przestankami. Chodzi
w szczegoélnosci o osoby mtode do 29 r.z. pozostajgce bez pracy, w tym mieszczace sie
w kategorii NEET (w RPO beda zatem wspierane osoby w wieku od 30 lat wzwyz),
spotecznosci romskie, osoby odbywajgce kare pozbawienia wolnosci, a takze podmioty
ekonomii spotecznej (zwtaszcza w zakresie korzystania ze zwrotnych instrumentéw
finansowych). W ramach PO WER wspierane beda réwniez innowacje spoteczne, projekty
mobilnosci miedzynarodowej i wspotpracy ponadnarodowej.Natomiast RPO WiM2014-2020
zaktada finansowanie 12 osi priorytetowych (w tym pomocy technicznej) ukierunkowanych
na realizacje przedsiewzie¢ w sferze gospodarki, energetyki, ochrony $rodowiska,
infrastruktury transportowej i cyfrowej, dziedzictwa kulturowego, rewitalizacji spotecznej,
ustug publicznych, rynku pracy i wigczenia spotecznego. W jego ramach bedzie mozliwe
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pozyskanie dofinansowania na projekty stuzgce aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, w tym na wsparcie oferowane przez podmioty
integracji spotecznej (KIS, CIS, ZAZ), poradnictwo i asystenture rodzinng, a takze zatrudnienie
w sektorze ekonomii spoteczne;j.

W trzeciej grupie zrodet finansowania mieszczg sie natomiast srodki prywatne pochodzgce
z fundacji (np. Fundacja im. Stefana Batorego, Fundacja Bankowa im. Leopolda Kronenberga,
Fundacja PZU), pienigdze od sponsordw, srodki z 1% dla organizacji pozytku publicznego,
darowizny, zbidrki publiczne i inne. Ta grupa jest dostepna przede wszystkim dla organizacji
pozarzgdowych, dlatego tez nieodzowna bedzie wspdtpraca miasta z lll sektorem — w formie
wzajemnego informowania o planowanych i realizowanych dziataniach, a takze przy okazji
projektéw partnerskich.

Niektére sposréd wymienionych Zzrédet finansowania umozliwiajg zaréwno pozyskiwanie
wsparcia na realizacje inwestycji ,,miekkich”, czyli projektéow stuzgcych rozwojowi kapitatu
ludzkiego i spotecznego, jak i inwestycji ,twardych” — w budowe i modernizacje
infrastruktury komunikacyjnej, ochrony srodowiska oraz infrastruktury spotecznej. Obie te
Sciezki powinny by¢ wdrazane komplementarnie jako wspoéfzalezne kierunki dziatan na rzecz
poprawy warunkow i jakosci zycia w ltawie.

W swietle zaprezentowanych wczesniej zatozen aksjologicznych strategii oraz wizji
oczekiwanych zmian, nalezy postulowa¢ stopniowy, procentowy wzrost wydatkow
publicznych na ustugi aktywizujace oraz specjalistyczne wsparcie organizowane w formie
srodowiskowej, jak réwniezprogramy i projekty stuzgce rozwojowi kapitatu ludzkiego
i spotecznego. Powinno sie to odbywaé kosztem zmniejszania swiadczen socjalnych (przede
wszystkim pienieznych), ktére bardzo czesto stanowia bodziec do dezaktywizacji spoteczno-
zawodowej, zamiast wspieraé osoby i rodziny w efektywnym radzeniu sobie z trudnymi
sytuacjami zyciowymi.

Okreslenie bardziej precyzyjnych ram finansowych strategii nie wydaje sie obecnie mozliwe
ani celowe. Czynnikami ograniczajgcymi planowanie finansowania SRPS sg: szeroki zakres
tematyczny dokumentu, dziesiecioletni okres jego obowigzywania, a takze konkursowy
trybpozyskiwania dotacji w ramach wiekszosci programéw pomocowych, co powoduje,
izwsparcieto ma charakter niepewny i incydentalny. Dodatkowo, dynamicznie zmieniajgca
sie rzeczywisto$¢, w tym zewnetrzne uwarunkowania polityczne, prawne i ekonomiczne
powodujg, iz okreslanie w momencie tworzenia strategii wysokosci Srodkow potrzebnych do
realizacji jej zadan (zarowno po stronie dochoddéw jak i wydatkdw) stanowi
powaznewyzwanie. Dlatego tez adekwatne do potrzeb kosztorysy beda tworzone w
momencie planowania i aktualizacji budzetu miasta (w tym planéw finansowych
poszczegblnych jednostek organizacyjnych) oraz opracowywania programéw i projektéow
precyzujgcych zatozenia SRPS.
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Wykaz najwazniejszych skrétéw

CEK — Centrum Edukacji Kulturalnej

DPS — Dom Pomocy Spotecznej

ES — ekonomia spoteczna

ICK — ltawskie Centrum Kultury

ICSTiR — Itawskie Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji

GUS — Gtéwny Urzad Statystyczny

KIS — Klub Integracji Spoteczne;j

KPP — Komenda Powiatowa Policji w ltawie

KPPSP — Komenda Powiatowa Pafstwowej Strazy Pozarnej w ltawie
KRS — Krajowy Rejestr Sgdowy

MBP — Miejska Biblioteka Publiczna w ltawie

MKIS — Mtodziezowy Klub Integracji Spotecznej

MKRPA — Miejska Komisja Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych
MOPS — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ltawie

NK — Niebieska Karta

OIOF — Ostrdédzko-Itawski Obszar Funkcjonalny

OPPUIPR — Osrodek Psychoedukaciji, Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie w ltawie
OSP — Ochotnicza Straz Pozarna

PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w ltawie

PUP — Powiatowy Urzad Pracy w Ilfawie

SRPS — Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych

ZI — Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
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Zatacznik 1. Cztonkowie Zespotu ds. opracowania Strategii

Lp.

15.

16.
17.
18.

19.

20.

21.
22.

23.

24,

25.
26.

27.

28.
29.
30.
31.
32.

Imie i nazwisko
Ewa Junkier
Edyta Perges
Magdalena Wos

Krzysztof Panfil

Irena Kasprzycka
Danuta Nastaj
Urszula Jankowska
Agnieszka tapinska
Mariusz Brzozowski
Andrzej Pankowski
Renata Kaminska
Ewa Wisniewska
Wojciech Zmudziriski
Kinga Groszkowska

Alina Liedtke

Monika Kowalska-Kastrau
Waldemar Markuszewski

Agata Steiner-Dembinska

Renata Motylifska

Anna Chudzikowska

Wojciech Jankowski

Iwona Sliwinska

Marian Wilkowski

Krystyna Rychlik

Michat Szczypinski

Adela Kowalska
Barbara Krauze

Lech Zendarski
Arkadiusz Karpinski
Magdalena Wréblewska
Mariola Panfil

Marek Kaucz

Instytucja/organizacja
Il Zastepca Burmistrza Miasta ltawy (UM)
Wydziat Promoc;ji i Wspdtpracy z Zagranicg (UM)
Straz Miejska (UM)

Osrodek Psychoedukacji, Profilaktyki Uzaleznieri i Pomocy
Rodzinie (UM)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ltawie
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ltawie
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ltawie
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ltawie
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ltawie
Rada Miejska w Iltawie

Miejski Zespdt Obstugi Szkét i Przedszkoli w ltawie
ltawskie Centrum Kultury

Itawskie Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji
Miejska Biblioteka Publiczna w ltawie

Miejska Komisja
Alkoholowych

Rozwigzywania Probleméw

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w ltawie
Komenda Powiatowa Policji w ltawie
Powiatowy Urzad Pracy w ltawie

Powiatowe Centrum Rozwoju Edukacji — Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna

ltawskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Zarzad
Gospodarki Lokalami Sp. z o.0.

Rada Organizacji Pozarzgdowych Powiatu ltawskiego
Oddziat Uzaleznien — Szpital Powiatowy w ltawie

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdéb z
Niepetnosprawnoscig IntelektualngKoto w ltawie

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Zarzad Miejsko-Gminny w
Ifawie

Powiatowy Srodowiskowy Dom Samopomocy
Stowarzyszenie ltawski Klub ,,Amazonki”

przy Sadzie

| Zespdt Kuratorskiej Stuzby Sadowej

Rejonowym w ltawie

Miejska Rada Seniorow w ltawie
Spétdzielnia Socjalna ,,HORYZONTY” w ltawie
Warsztaty Terapii Zajeciowej w ltawie
Zespot Placéwek Szkolno-Wychowawczych

Dom Pomocy Spotecznej w ltawie
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2.

Zatacznik 2. Wz6r ankiety

ANKIETA

Szanowni Panstwo!

Serdecznie zapraszamy do wypetnienia anonimowej ankiety, ktérej wyniki postuzg opracowaniu
Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotfecznych w Gminie Miejskiej Itawa na lata 2016-2020.Poznanie
Panstwa potrzeb i oczekiwan pozwoli nam na wyznaczenie najwazniejszych kierunkéw rozwoju

spotecznego Miasta, dlatego prosimy o szczere odpowiedzi na ponizsze pytania. Dzieckujemy ©

1. Jak ocenia Pan/i poszczegdlne czynniki wptywajace na jakos¢ zycia w ltawie — w skali od 1 do 5,

gdzie 1 oznacza bardzo Zle, a 5 — bardzo dobrze?

Wyszczegdlnienie

Nie
wiem

Infrastruktura publiczna (np. drogi, chodniki)

Komunikacja publiczna

Walory turystyczno-krajobrazowe

Stan srodowiska naturalnego

Sytuacja na lokalnym rynku pracy

Dostep do opieki ztobkowe;j

Dostep do opieki przedszkolnej

Jakos¢ systemu oswiaty

Mozliwos¢ zmiany i podnoszenia kwalifikacji zawodowych

Dostep do lekarzy specjalistow

System pomocy spotecznej

Dostepnos¢ sieci ustug i handlu na terenie Miasta

Oferta kulturalna (imprezy, festyny, widowiska, koncerty itp.)

Mozliwosci spedzania wolnego czasu

Czystosc, porzadek i tad przestrzenny

Wizerunek i promocja Miasta na zewnatrz

Poziom zamoznosci mieszkanncéw Miasta

Atrakcyjnos¢ Miasta dla inwestoréw i przedsiebiorcow

Dziatalnos¢ lokalnych wtadz samorzgdowych

Komunikacja na linii wtadze Miasta - mieszkancy

Poziom pracowitosci, zaradnosci, przedsiebiorczosci
mieszkancow

Aktywnos¢ organizacji pozarzagdowych

0O Zdecydowanie na lepsze
O Raczej na lepsze
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O Bez zmian
O Raczej na gorsze
0O Zdecydowanie na gorsze

3. Jakie kierunki rozwoju Miasta, z wymienionych ponizej, s wedtug Pana/i najwazniejsze? Prosze
zaznaczy¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.
O Rozwdj ustug spotecznych (np. edukacja, opieka nad dzie¢mi i osobami starszymi)
Wsparcie matej i Sredniej przedsiebiorczosci
Wzrost atrakcyjnosci inwestycyjnej Miasta
Wsparcie tworzenia nowych miejsc pracy
Ochrona i wzbogacanie Srodowiska przyrodniczego
Wsparcie inicjatyw kulturalnych i sportowo-rekreacyjnych
Wzrost atrakcyjnosci turystycznej Miasta
Wspieranie organizacji pozarzgdowych i oddolnych inicjatyw lokalnych
Budowanie i promocja wizerunku Miasta

O Oo0O0Ooooogao

Inny (jaki?)

4. Jakim osobom i grupom spotecznym, w Pana/i ocenie najtrudniej zyje sie w Hawie? Prosze
zaznaczy¢ max. 3 odpowiedzi, dotyczgce osoéb i grup, ktore napotykajg najwiecej barier w
codziennym funkcjonowaniu, ktére w najwiekszym stopniu doswiadczajq skutkow wystepujgcych
problemdw spotecznych oraz ktére majg najmniejsze mozliwosci rozwoju i poprawy sytuacji.

0 Dzieci i mtodziez

0 Osoby starsze

0 Osoby z niepetnosprawnosciami i chorujace, w tym psychicznie

0 Osoby/rodziny dotkniete bezrobociem

o Osoby/rodziny ubogie

0 Samotne matki/samotni ojcowie

O Rodziny wielodzietne

o Osoby/rodziny dotkniete problemem uzaleznienia

o Osoby/rodziny dotkniete problemem przemocy domowej

T INNE, JAKIE? .ottt ettt ettt ettt et e te et bebe b e b ete e s s et e b eseeseebeasensesesbennens

5. Czy w Pana/i sasiedztwie mozna zaobserwowac:

Zdecydowanie Zdecydowanie

Raczej tak Raczej nie Nie wiem
tak nie
a) alkoholizm? O | O | |
b) narkomanie? O ] O | |
c) przemoc w rodzinie? O | O ] O

6. Czy ma Pan/i poczucie wptywu na sprawy lokalne?
0O zdecydowanie tak
O raczej tak
O raczej nie
0O zdecydowanie nie
O nie mam zdania/trudno powiedzie
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7. Jaki jest, w Pana/i ocenie, poziom integracji spotecznosci ltawy? Prosze zaznaczyé jedng

odpowiedz:
Wiezi Mieszkancy w | Wystepuja stabe Wystepujg Spotecznosé jest
omiedz matym stopniu wiezi miedzy pozytywne Wystepuja mocnho
miZszkaerﬁc:mi identyfikujg sie | mieszkancami, wiezi liczne przejawy zintegrowana,
<3 luzne ze wystepuja pomiedzy samopomocy, | wspotdziata ze sobg,
. g’fecznols',é spotecznosciy i nieliczne mieszkanicami, | spotecznosé jest wystepujg bardzo
P . jej sprawami, przejawy podejmowane zintegrowana, czeste wspdlne
charakteryzuje . . . . ) . .
. . brak wzajemnej sq wspdlne mieszkancy dziatania,
wysoki poziom . . . . . . o . .
oboietnodci zaangazowania pomocy i dziatania w identyfikuja sie mieszkaricy mocno
< ojfzczne' spotecznego wspdlnych zakresie spraw | ze spotecznoscia identyfikujg sie ze
P ) mieszkancow dziatan spotecznych spotecznoscig
O O O O O O

o Tak
O Nie

o Nie wiem/nie mam zdania

Czy czuje sie Pan/i bezpiecznie na terenie ltawy?

Jesli nie, to co jest przyczyna braku poczucia bezpieczenstwa?Prosze zaznaczyc¢ wszystkie wilasciwe

odpowiedzi.

O Grupy miodziezy zaktdcajgcej spokdj na ulicach
O Naruszanie prawa i porzadku publicznego przez osoby pozostajgce pod wptywem srodkdéw
odurzajgcych (alkohol, narkotyki, itp.)
0 Kradzieze, wtamania, rozboje

0 Kierowcy tamigcy przepisy ruchu drogowego
0O Dziatalno$¢ grup przestepczych wymuszajgcych okupy i haracze
0 Niewystarczajgca aktywnos¢ policji

o Korupcja

D0 INNE (JAKIE )ittt et e et et ss st e ettt e st ensesa e en et ertera e b

9. Jakich probleméw/trudnosci zyciowych doswiadcza Pan/i w swojej rodzinie? Prosze zaznaczy¢
wszystkie wtasciwe odpowiedzi.
0 Brak statego zatrudnienia

0 Niepetnosprawnosé cztonka rodziny

0 Uzaleznienie cztonka rodziny (np. alkohol, narkotyki)
o Konflikty rodzinne/matzenskie

O Zadtuzenie rodziny (kredyty, pozyczki)

0 Brak pieniedzy na biezgce wydatki

o Konflikty z prawem cztonka rodziny

o Niewielkie zarobki/niska emerytura badz renta

o Choroba

O Zte warunki mieszkaniowe

O Niepewne szanse edukacyjne dzieci

0 Trudnosci wychowawcze i konflikty z dzieckiem

o Samotne rodzicielstwo

O Przemoc ze strony cztonka rodziny

o Dtugotrwata nieobecnos¢ partnera/partnerki zwigzana z praca podjetg np. za granica

T INNE, JAKIE? ettt ettt e et e s bbb e st et bs e e et et bs e e et et es s bs et

0 Moja rodzina nie do$wiadcza zadnych probleméw/trudnosci zyciowych
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10.W jaki sposdb angazuje sie Pan/i w 2ycie spotecznosci lokalnej? Prosze zaznaczy¢ wszystkie
wtasciwe odpowiedzi
0 Petnienie funkcji spotecznych (np. radny miejski)
0 Udziat w konsultacjach spotecznych
0o Pomoc przy organizacji imprez/wydarzen lokalnych
0 Wsparcie rzeczowe inicjatyw spotecznych (np. udostepnianie pomieszczen, sprzetu)
0 Wsparcie finansowe organizacji i inicjatyw spotecznych (np. darowizny)
o Dbanie o estetyke i czysto$¢ najblizszego otoczenia
0 Pomoc sgsiedzka
0 Wolontariat na rzecz osdb potrzebujacych wsparcia
T INNE, JAKIE? it e et e e e et e e e e et baeeesesataeaeeeesstaeeesantaeaeeeartaeeeeannes
0O W zaden sposéb nie angazuje sie w zycie lokalnej spotecznosci

Metryczka
l. Ptec
O Kobieta

O Mezczyzna

Il. Wiek
0 15-29 lat 0 30-44 lata 0 45-59 lata 0 60 lat i wiecej

lll. Wyksztatcenie
O Wyzsze
O Policealne
o Srednie zawodowe
o Srednie ogdlnoksztatcgce
O Zasadnicze zawodowe
O Gimnazjalne i nizsze

IV. Jaka jest Pana/i sytuacja spoteczno-zawodowa? Prosze wskazaé jedng dominujgcq.
o Uczen
o Student
0 Pracownik najemny
0 Wiasna dziatalno$¢ gospodarcza
0 Emeryt(ka)/rencista(ka)
0 Rolnik
0 Niepracujacy/a - bezrobotny/a
O INNE, JAKIE? .o

V. Czy korzysta Pan/i ze $wiadczeh pomocy spotecznej?
o Tak o Nie
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