
POMOC W SYTUCAJI PRZEMOCY 

W RODZINIE

Jeżeli doświadczasz przemocy ze strony osób 
bliskich w rodzinie, w związku przyjdź po pomoc 
do Ośrodka.
Spotkasz się z psychologiem, terapeutą lub 
prawnikiem. Pomożemy w sprawach dotyczących 
dzieci. Sprawcy przemocy w rodzinie zaoferujemy 
udział w programie umożliwiającym zmianę                          
i zaprzestanie stosowania przemocy.

ZESPÓŁ INTERDYSCYPLINARNEJ

POMOCY W RODZINIE

Funkcjonujący w Ośrodku Zespół to grupa 
specjalistów podejmująca się współpracy celem 
udzielenia pomocy osobom lub całym rodzinom 
znajdującym się w kryzysie i dotkniętym 
problemem przemocy.

Głównym celem zespołu jest efektywna pomoc 
osobom doświadczającym przemocy w rodzinie.

GDZIE JESZCZE SZUKAĆ POMOCY 

W SPRAWACH PRZEMOCY W RODZINIE

•	 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Iławie
 (ul. Grunwaldzka 6; tel. (89) 649-97-21)
•	 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Iławie

 (ul. Anders 12; tel. (89) 649-04-50)
•	 Komenda Powiatowa Policji w Iławie

 (ul. Wiejska 4; tel. (89) 640-72-11)
•	 Sąd Rejonowy w Iławie

 (ul. Anders 2; tel. (89) 648-32-41)
•	 Prokuratura Rejonowa w Iławie

 (ul. Anders 2; tel. (89) 649-43-50)

POMOC DLA OSÓB 

POKRZYWDZONYCH PRZESTĘPSTWEM

Punkt Pomocy Osobom Pokrzywdzonym 
Przestępstwem znajduje się w Ośrodku 
Psychoedukacji, Profi laktyki Uzależnień                                           
i Pomocy Rodzinie w Iławie przy ul. Chełmińskiej 1. 
(Filia Ośrodka Pomocy w Elblągu – www.
pomocpokrzywdzonym.pl).

W punkcie realizowane są bezpłatne działania na 
rzecz osób pokrzywdzonych przestępstwem, m.in.:

•	 pomoc prawna

•	 pomoc psychologiczna

•	 pokrywanie kosztów związanych z edukacją 
ogólnokształcącą lub zawodową, także 
na zasadach indywidualnego kształcenia, 
odpowiednio do wieku i potrzeb edukacyjnych 
osób uprawnionych

•	 fi nansowanie okresowych dopłat do bieżących 
zobowiązań czynszowych za lokal mieszkalny, 
do którego osoba uprawniona posiada tytuł 
prawny, a lokal mieszkalny nie jest użytkowany 
przez inne osoby

•	 pokrywanie kosztów żywności lub bonów 
żywnościowych fi nansowanie przejazdów 
środkami komunikacji publicznej lub 
pokrywanie kosztów transportu

•	 dostosowanie lokalu mieszkalnego lub 
budynku mieszkalnego do potrzeb osoby 
pokrzywdzonej przestępstwem w przypadku, 
gdy utrata sprawności nastąpiła w wyniku 
przestępstwa.

Porady Pierwszego Kontaktu odbywają się we
czwartki: 15:15-17:15.

Urząd Miasta Iława - Ośrodek 

Psychoedukacji, Profi laktyki 

Uzależnień i Pomocy Rodzinie

Pełnomocnik Burmistrza

ds. Profi laktyki i Rozwiązywania

Problemów Uzależnień

Ośrodek Psychoedukacji i Pro� laktyki
ul. Chełmińska 1, 14-200 Iława 

tel. (89) 649-92-00, (89) 649-92-02
e-mail: sekretariat@osrodek.ilawa.pl

www.osrodek.ilawa.pl



Ośrodek Psychoedukacji, Profilaktyki 
Uzależnień i Pomocy Rodzinie w Iławie jest 
wydziałem Urzędu Miasta Iławy. Do zadań 
Ośrodka należy prowadzenie spraw związanych 
z profilaktyką i rozwiązywaniem problemów 
uzależnień oraz pomocy rodzinie poprzez 
realizację Miejskiego Programu Profilaktyki                                                             
i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz 
Przeciwdziałania Narkomanii.

PROPONUJEMY RÓŻNE

FORMY POMOCY:

•	 konsultacje ze specjalistą;

•	 terapię indywidualną;

•	 terapię grupową;

•	 udział dziecka w zajęciach grupowych;

•	 poradnictwo prawne, wychowawcze.

 GWARANTUJEMY DYSKRECJĘ !

PUNKT
INFORMACYJNO-KONSULTACYJNY

Poradnictwo dla osób z terenu miasta Iławy 
potrzebujących wsparcia, pomocy w rozwiązywaniu 
problemów.

Umówimy Cię z fachowcem: psychologiem, 
pedagogiem, terapeutą, prawnikiem.

WSYSTKIE PORADY UDZIELANE SĄ BEZPŁATNIE.
SPOTKANIA UZGADNIANE SĄ PO 
WCZEŚNIEJSZYM UMÓWIENIU TELEFONICZNYM 
LUB OSOBISTYM

Nr tel. (89) 649-92-00 lub (89) 649-92-01

ZAJĘCIA POZALEKCYJNE

Oferujemy bezpłatne zajęcia pozalekcyjne                       
w ramach Klubu Aktywności „Junior” dla dzieci ze 
szkół podstawowych m.in. zajęcia tematyczne, 
pomoc w nauce, imprezy okolicznościowe. Zajęcia 
odbywają się od poniedziałku do piątku – więcej 
informacji na stronie w zakładce zajęcia dla dzieci.

Dla młodzieży ze szkół gimnazjalnych i ponad-
gimnazjalnych przewidziane są bezpłatne zajęcia 
w ramach Klubu Młodzieżowego.

Proponujemy także zajęcia odbywające się poza 
Ośrodkiem Psychoedukacji: ZHP Hufiec Iława oraz 
Świetlica Środowiskowa MOPS-ik.

GRUPY WSPÓLNOTOWE

•	 Grupa Anonimowych Alkoholików „Anna”;

•	 Klub Abstynenta;

SPOTKANIA PROFILAKTYCZNE W SZKOŁACH

Ośrodek Psychoedukacji oferuje zajęcia 
profilaktyczno-edukacyjne dla szkół                                                                                                                     
podstawowych, gimnazjalnych i ponad-
gimnazjalnych z terenu miasta Iława, a także 
szkolenia dla pracowników przedszkoli, szkół, 
ośrodków pomocy społecznej oraz innych instytucji 
działających w obszarze profilaktyki.

MIEJSKA KOMISJA ROZWIĄZYWANIA 

PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH

Komisja działa na podstawie Ustawy o Wychowaniu 
w Trzeźwości i Przeciwdziałaniu Alkoholizmowi. 
Główne zadania Komisji to pomoc rodzinom,                  
w których jest problem alkoholowy.

Jeżeli jesteś osobą dorosłą i żyjesz z osobą 
uzależnioną i chcesz pomóc sobie, dzieciom,                        
a także osobie uzależnionej, możesz złożyć 
wniosek o zobowiązanie do leczenia osoby             
z problemem alkoholowym.       

Jeżeli osoba nadużywająca alkohol powoduje:

•	 rozkład życia rodzinnego,

•	 demoralizację dzieci i młodzieży,

•	 systematycznie zakłóca spokój i porządek 
publiczny,

to Komisja kieruje daną osobę na badanie do 
biegłego sądowego.
Biegły wydaje opinię, czy dana osoba jest 
uzależniona od alkoholu. W przypadku 
uzależnienia Komisja motywuje do podjęcia 
leczenia. W przypadku niepodjęcia leczenia przez 
osobę uzależnioną Komisja kieruje sprawę do 
Sądu Rejonowego w Iławie. Wniosek do Komisji 
można złożyć osobiście lub wysłać pocztą na adres 
Ośrodka. Wzór wniosku jest dostępny w siedzibie 
Komisji lub na stronie internetowej Ośrodka.

Dyżury Komisji pełnią
Przewodniczący: poniedziałek 15:00-18:00
Sekretarz: wtorek 15:00-18:00


