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Roman Edmund Groszkowski
dnia 26 marca 2014 r.
UCHWALA NR XLVIII/495/14
RADY MIEJSKIEJ W ILAWIE

z dnia 26 marca 2014 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2013 r. poz. 594 z pdzn.
zm.) w zwigzku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2000 r. Nr
98, poz. 1071 z p6zn. zm.), po zapoznaniu sie z wynikami badania skargi przez Komisje Rewizyjng, Rada Miejska w ltawie
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje sie za niezasadng skarge ztozong przez Panstwa Anne i Mariana Januszewskich zam. ltawa na dziatania
Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej , ztozong dnia 30 stycznia 2014 r. do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Warrminsko-Mazurskiego, a przestang dnia 17 lutego 2014 roku do rozpatrzenia zgodnie z wiasciwoscia Radzie Miejskiej
w llawie

§ 2. Zobowigzuje sie Przewodniczacego Rady do poinformowania skarzgcego o sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy Rady Miejskiej
w llawie

mgr Roman Groszkowski



Uzasadnienie

Dnia 30 stycznia 2014 r, do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko - Mazurskiego Panstwo Anna i Marian
Januszewscy ztozyli skarge (datowana na 14 stycznia 2014 r.) na dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w ltawie, w
ktérej zarzucajg wyptacanie swiadczen pienieznych osobie podajgcej sie za samotng matke w sytuacji kiedy, zdaniem
skarzacych, osoba ta nie jest samotng matka, a ponadto prowadzi z ojcem dzieci wspdélne gospodarstwo domowe.

Cztonek Zarzadu Wojewddztwa Warminsko Mazurskiego Witold Wrdblewski przekazat powyzszg skarge do rozpatrzenia
zgodnie wiasciwoscig Radzie Miejskiej w ltawie (data wplywu 17 luty 2014 r.) Zgodnie z zapisami Statutu Miasta ltawy na Sesji
w dniu 26 lutego 2014 roku Rada Miejska w lfawie Uchwatg XLVI1486/14 przekazata niniejszg skarge Komisji Rewizyjnej celem
zbadania zawartych w niej zarzutow.

Na posiedzeniu Komisji Rewizyjnej w dniu 12 marca 2014 roku, po wystuchaniu wyjasnienn Dyrektor MOPS Ireny
Kasprzyckiej, Komisja ustalita, co nastepuje:

Zgodnie z art. 106 ust 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej (tekst jednolity Dz. U z 2013 r. poz. 182)
dalej zwana ustawa, przyznanie Swiadczen z pomocy spotecznej nastepuje w formie decyzji administracyjnej. Na podstawie
ustepu 4 tego artykutu, decyzje administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania s$wiadczenia wydaje sie po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego. W oparciu o art. 107 ust 1 ustawy rodzinny wywiad $rodowiskowy
przeprowadza sie u 0sob i rodzin korzystajacych lub ubiegajacych sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej w celu ustalenia ich
sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowe;j.

Zgodnie z art. 107 ust. 4i 5 ustawy, rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadza pracownik socjalny. W przypadku
ubiegania sie o przyznanie $wiadczenia z pomocy spotecznej po raz kolejny, a takze gdy nastgpita zmiana danych zawartych
w wywiadzie, sporzgdza sie aktualizacje wywiadu. W przypadku oséb korzystajgcych ze statych form pomocy aktualizacje
sporzadza si¢ nie rzadziej niz co 6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

Wywiad ten stosownie do art. 107 ust.1 ustawy, moze by¢ przeprowadzony jedynie u oséb i rodzin korzystajgcych lub
ubiegajgcych sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej w celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i
majgtkowej. MOPS nie znalazt zatem podstaw do przeprowadzania wywiadu srodowiskowego u 0séb innych niz osoby i
rodziny oséb ubiegajgcych sie o pomoc. Tres¢ art. 107 ust. 1 ustawy okreslajg konkretnie osoby, u ktérych mozna
przeprowadzi¢ rodzinny wywiad $srodowiskowy, w zbiegu z trescig art. 100 ust. 1. ustawy o pomocy spotecznej o brzmieniu: w
postepowaniu w sprawie swiadczen z pomocy spotecznej, nalezy kierowac sie przede wszystkim dobrem oséb korzystajgcych
z pomocy spofecznej i ochrong ich débr osobistych, wskazuje, ze w szczegdlnosci nie nalezy podawa¢ do wiadomosci
publicznej nazwisk 0s6éb korzystajagcych z pomocy spotecznej oraz rodzaju i zakresu przyznanego s$wiadczenia.
Przeprowadzanie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego w srodowisku szerzej rozumianym niz literalne brzmienie przepisu art.
100 ust. 1 ustawy, spowodowatoby naruszenie wskazanych wyzej przepiséw. Z wywiadu przeprowadzonego przez pracownika
socjalnego wynika, ze wnioskodawczyni i ojciec Jej dzieci nie prowadzg wspoélnego gospodarstwa domowego.

Art. 107 ust. 5 ustawy wymienia szereg dokumentow, oswiadczen i zaswiadczen, na podstawie ktérych ustala sie sytuacje
osobistg, rodzinng, dochodowga i majgtkowg osoby lub rodziny Po ich analizie nalezy stwierdzi¢, ze przyznawana przez
Osrodek pomoc odbywata sie w oparciu o przepisy ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawe o swiadczeniach rodzinnych,
zgodnie z obowigzujgcymi procedurami, przy niezmienionym stanie faktycznym. Wynika z nich rowniez, ze wszelkie procedury
i 8ciezki weryfikacji czy rodzina, ktérej dotyczy skarga Panstwa Januszewskich, kwalifikuje sie do pomocy, zostaty
wyczerpane.

Warto podkresli¢, iz zdarza sie, ze osoby z otoczenia 0sdb korzystajgcych ze Swiadczen pomocy spotecznej wskazujg
okolicznosci niewtasciwego, w ich mniemaniu, przyznawania tejze pomocy i zadajg rozstrzygniecia takiej sprawy i
powiadomienia ich o wyniku tego rozstrzygniecia. Nalezy podkresli¢, iz osrodki pomocy spotecznej nie majg podstaw do
udzielania informacji osobom niebgedgcym strong w sprawie i ze wzgledu na obowigzujgcg w Polsce ochrone danych
osobowych takich informacji nie moga udziela¢ osobom trzecim.

Majac powyzsze na uwadze, Komisja Rewizyjna w toku rozpatrywania skargi nie znalazta potwierdzenia dla zarzutéw
w niej zawartych. W zwigzku z czym rekomenduje Radzie Miejskiej w ltawie odrzucenie skargi.
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