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Nieodptatna mediacja

Mediacja jest metoda rozwigzywania konfliktdw, w ktdrej uczestnicy poszukujg najlepszych dla siebie
rozwigzan. Osoba prowadzgca mediacje wspiera strony w znalezieniu przez nie satysfakcjonujgcego
porozumienia. Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana do rozwigzywania sporow,
ktdra jest niezalezna, bezstronna wobec uczestnikéw i neutralna wobec przedmiotu sporu.

Nieodpfatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach matzenskich, rodzinnych, sasiedzkich,
konsumenckich i w innych kwestiach spornych, w tym réwniez w sprawach toczacych sie juz na drodze
sgdowej, o ile sad nie skierowat jeszcze sprawy do mediacji sgdowej.
Ustuga moze obejmowad rowniez:
e rozmowe informacyjng o mozliwosciach wykorzystania polubownych metod rozwigzywania sporéw,
e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o mediacje, ktéry osoba inicjujgca mediacje
wystosuje do drugiej strony sporu.
Nieodptatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w sprawach formalnie skierowanych do mediacji (przez sad
albo inny organ), a takze w sprawach, gdzie zachodzi podejrzenie przemocy w relacji stron.

KTO MOZE SKORZYSTAC:

Uprawniona do zainicjowania takiej darmowej mediacji jest kazda osoba, ktérej nie sta¢ na odptatng
pomoc prawng i ktéra ztozy stosowne oswiadczenie w tej sprawie. Druga strona sporu, zapraszana do
mediacji przez osobe uprawniong, nie musi spetniaé tych warunkow.

Moze to byc¢ takze osoba prawna np. firma, instytucja, spoétdzielnia, wspdlnota mieszkaniowa,

Do nieodptatnej mediacji obowigzuje zgtoszenie telefoniczne lub za posrednictwem poczty elektronicznej:
e Zgtoszenie telefoniczne pod numerem: (089) 649 08 48
Dni i godziny zgtoszen telefonicznych: poniedziatek - od 8.00 - 10.00; sSroda - od 13.00 — 15.00; pigtek - od 8.00-10.00
e Zgtoszenia elektroniczne na adres skrzynki: poradnia.prawna@powiat-ilawski.pl (nalezy wskazaé proponowany termin,
godzine i miejsce udzielenia pomocy prawnej; termin zostanie wyznaczony w wiadomosci zwrotnej)

INNE INFORMACIE: Termin nieodptatnej mediacji ustalony jest w porozumieniu z mediatorem.

NIEODPLATNE MEDIACJE

Udzielajgcy pomocy

. Adres Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail,
prawnej

RADCOWIE PRAWNI Starostwo Powiatowe w ltawie
Nieodptatna pomoc ul. gen wt. Andresa 2a, 14-200 Hawa Poniedziatek 12.00 -16.00

prawna
ADWOKACI Starostuo Powiat o Rejestracja:
. arostwo rFowiatowe w lrawie ) (089) 649 08 48
N/eod;;frztvllzsomoc ul. gen wit. Andresa 2a, 14-200 fawa Czwartek 8.00-12.00

Dni i godziny rejestracji:

ORGANIZACIA Pn. 8.00-10.00

POZARZADOWA Zespot Szkét im. I. Kosmowskiej w Suszu

. . Poniedziatek 13.00-17.00 $r. 13.00 - 15.00
Nieodptatna pomoc | ul. Wiejska 1, 14-240 Susz Pt. .00 — 10.00
prawna
ORGANIZACIA poradnia.prawna@powiat-
POAZIQEEAZ?::A Zespot Szkdt im. |. Kosmowskiej w Suszu | Sroda 9.00-13.00 ilawski.pl
p. ul. Wiejska 1, 14-240 Susz Czwartek 9.00-13.00
poradnictwo

obywatelskie




