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1. Wprowadzenie

Niniejsza Ocena, przygotowana dla Miasta ltawy, zostata opracowana w oparciu o analizg lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej, jego zasobéw mieszkaniowych i
dostepnej na jego terenie infrastruktury spotecznej, zasobéw kadrowych pomocy spotecznej, naktadéw finansowych na wydatki w pomocy spotecznej oraz w innych obszarach
polityki spotecznej oraz analize wspdipracy z sektorem pozarzadowym.

Dokument zawiera takze szczeg6towe informacje dotyczace odbiorcow pomocy spotecznej w miescie oraz powodéw udzielania im pomocy i wsparcia.

Do sporzadzenia peinej oceny zasobéw pomocy spofecznej niezbedne jest zestawienie ze sobg danych pochodzacych z kilku obszaréw funkcjonowania zaréwno jednostek
administracyjnych, jak i instytucji pozarzadowych. Zatem ocena ta obejmuje oprécz zagadnien z obszaru pomocy spotecznej, takze zagadnienia zwigzane m. in. z sytuacjg
demograficzng, lokalnym rynkiem pracy, ocena dostepu do lokali komunalnych, infrastrukturg gminna, o$wiata oraz wspéipraca z organizacjami pozarzadowymi. W procesie
jej tworzenia uczestniczyto wiele instytucji, dzigki ktérym mozliwe byto zgromadzenie wymaganych informaciji.

Dane zawarte w Ocenie w duzej czesci zostaly uzupetnione w sposéb automatyczny w oparciu o bazy posiadane przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej oraz
wczytane zostaty do formularza Oceny bezposrednio z bazy GUS. .

Gléwnym Zzrédtem zbierania danych niezbednych do opracowania Oceny bylo wykorzystanie systemu Centralnej Aplikacji Statystycznej (CAS), ktory zasilajg informacje
zgromadzone w systemach informatycznych w jednostkach pomocy spotecznej ( Pomocy Spolecznej w ltawie oraz Urzedu Miasta w ltawie (w tym Osrodka Psychoedukacji
Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie), a takze uzyskanymi z innych instytucji (m.in. ltawskiego Towarzystwa Budownictwa Spotecznego). Wszystkie zebrane informacje
postuzyly do przygotowania tego opracowania.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami organ wykonawczy jednostki samorzadu terytorialnego przedstawia radzie gminy ocene zasobéw pomocy spotecznej. W Gminie
Miejskiej ltawa jednostka odpowiedzialng za sporzadzenie oceny jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ltawie.

Ocena zasob6w pomocy spofecznej w obecnym ksztalcie stanowi¢ ma przede wszystkim Zrodto informacji o zakresie udzielanego wsparcia, potrzebach wynikajacych z
obecnej i przewidywanej sytuacii spofeczno-demograficznej oraz mozliwosciach zaspokajania tychze potrzeb z wykorzystaniem juz istniejacych rozwiazan, winna takze skioni¢
do rozwazenia podjecia dziatan dodatkowych, uwzgledniajacych realne mozliwosci gminy.

W przedstawionym dokumencie ocenie podlega rok 2021 oraz wykazana zostata prognoza roku 2022 i kolejnych lat.

Ponizszy dokument jest zatem narzedziem analitycznym, ktéry w perspektywie nastepujacych po sobie lat, obrazuje dynamike zachodzacych zmian i pozwala na
zaplanowanie dalszych kierunkéw dziatan. Jest takze materialem pogladowym przy planowaniu budzetu na kolejne lata.

ltawa, dnia 28 kwietnia 2022 roku

2. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej
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Grupa wiekowa
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Liczba os6b bezrobotnych, liczba dtugotrwale bezrobotnych oraz liczba osob bezrobotnych z prawem do
zasitku (poziom powiatu)

Status Ogslem { Mezczyzni ”! Kobiety
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Wykres prezentuje liczbe oséb bezrobotnych, liczbe bezrobotnych diugotrwale oraz liczbe oséb

bezrobotnych z prawem do zasitku, ogétem i w podziale na ptec.
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Wskaznik bezrobocia wsréd beneficjentow pomocy spotecznej. Wskaznik obliczany jako stosunek liczby
0s6b w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu bezrobocia do liczby os6b w rodzinach
korzystajacych z pomocy ogétem.
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Liczba placéwek i miejsc dla dzieci
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Liczba placéwek i miejsc dla dzieci
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INFRASTRUKTURA SPOLECZNA
(stan na 31.XII)

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2020 ] Rok oceny 2021 Prognoza 2022*
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

Liczba mieszkar komunalnych w zasobie gminy 1 857 839 839
Iz.k;:ts:gt:nérxogsrl;?r\:; ztozonych na mieszkanie komunalne 2 63 98 98
r/wgbmaZrnvr;es;slf:h1s:ocialnych (Iokali) s . 1 b
Liczba oczekujacych na mieszkanie socjalne 4 100 91
Licgba wyrokéw eksmisyjnych bez wskazania lokalu 5 15 15
socjalnego
Liczba klubéw i innych miejsc spotkan dla senioréw 6 6 60
Liczba hospicjow 7 0 0
Liczba o$rodkéw dla cudzoziemeéw 8 X X X

* Wielkos¢ prognozy nie dotyczy wartosci przyrostu lub spadku. W przypadku braku mozliwosci oszacowania
wielkosci liczbowych dla prognozy nalezy wpisac liczby odpowiadajace danym z kolumny

Niniejsza instrukcja dotyczy wypelniania wszystkich tabel OZPS.

"Rok oceny 2021".

3. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia
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Liczba oséb korzystajacych z pomocy spotecznej w podziale na wiek i
swiadczen

ptec wg liczby wyptaconych

F
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Wskaznik deprywaciji lokalnej
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Liczba_ rodzin i liczba oséb w rodzinach korzystajacych Z pomocy spofecznej '

Rok | Licsbarodzin Liczba oséb wrodzinach

| 2015 2125 5255
2016 | 2083 4884
2017 2085 4902
2018 2121 4961
2019 2120 a0
2202 204 4600
e 200 4697

Korzystajacy z pomocy spotecznej
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Liczba kobiet korzystajacych z pomocy spotecznej

l

Liczba kobiet korzystajacych z pomocy

~ Poziom Wik 2015 5016, | 2017 | 2018" | 2019 2020 STipRl
awa (miejske) 017 419 392 327 284 44 174 231
| Produkeyiny 619 589 524 505 462 418 428
Poprodukeyiny | 165 167 194 204 210 192 197

|Powiat (Sredmia) 017 | 270 233 198 178 163 143 134
' Produkeyjny 341 300 252 238 214 205 188

' Poprodukeyiny | 69 73 83 93 87 80 77

Wojewédztwo (érednia) | 0-17 ? 198 173 147 136 125 113 93
Produkeyjny 331 289 245 219 196 192 164

' Poprodukeyjny | 58 62 68 71 7 66 58

Liczba kobiet korzystajacych z pomocy

700

m 0-17

m Produkcyjny m Poprodukcyjny
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Liczba mezczyzn korzystajacych z pomocy spotecznej

T T —

ltawa (miejska) 0-17 ’ ‘ 319 287 205 267
Produkcyjny 632 563 493 453 ‘413 433
Poprodukcyjny 46 48 52 53 48 52
Powiat (Srednia) *\ 0-17 243 221 199 | 178 156 147
Produkcyjny 272 254 228 206 209 192
Poprodukeyjny 21 24 25 27 24 25
Wojewddztwo (Srednia) | 0-17 184 156 144 130 119 99
Produkcyjny 282 257 230 211 210 192
Poprodukcyjny | 20/ 22| 22 23 22 22

Liczba mezczyzn korzystajacych z pomocy
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Liczba $wiadczen pienieznych i niepienigznych z pomocy spotecznej

i

" Rodzaj $wiadczenia Liczba $wiadczen |

Eviadczenia niepieniezne 103167 |

‘ $wiadczenia pienigzne : 6698 |
6,10%

o éyvia_dc;enia
niepieniezne

™ $wiadczenia
pieniezne

93,90%

Liczba $wiadczen
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ignieznych i niepienieznychk

Liczba 0s6b korzystajacych z swiadczer

I hed :
Rodzaj Svidezen 015 201 e
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Liczba rodzin korzystajacych z swiadczen pienieznych i niepienieznych

‘Rodzaj $wiadczenia 2016 2017 201814 0N 20201 i Ri202] i
éwiadczenia riepienigzne | 648 657 630 591 521 540
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Rodzaje Swiadczet, 2 ktdrych korzystaja poszczegoine typy rodzin

| jednoosobowe |
o

' wieloosobowe |

Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia

jednoosobowe

wieloosobowe

Typy rodzin

[Wl swiadczenia niepieniezne Il swiadczenia pieniezne

21



Rodzaje $wiadczen, z ktérych korzystaja poszczegolne typy rodzin ze wzgledu na liczbe dzieci

103760 99579
1932 764 1168
1598 975 623

660 482 178
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Powody udzielan‘iaﬂpomocy rodzinom

wody udzieleni  LICZBARODZIN OGOLEM
{ £ R Aay DR IEE
| DLUGOTRWALA L [ 731
v { I}
LUBOSTWO ! 509 |
NIEPEENOSPRAWNOSC ! 398
BEZROBOCIE | 266 |-
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | ‘ 240
' PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM | A
{ P [ 1
| BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | ‘ 163
| PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W ; |
| TYM: RODZINY NIEPELNE g i
' POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA f 125,
| |
' ALKOHOLIZM ; 76| .
BEZDOMNOSC i 67
 POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA - W TYM: POTRZEBA | 59
OCHRONY WIELODZIETNOSCI §
' BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | ; 52
' PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W |
| TYM: RODZINY WIELODZIETNE ; ‘
| TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU ’ 24
| ZZAKLADU KARNEGO | ]
| PRZEMOC W RODZINIE 3 23|
L |
' NARKOMANIA 1 7]
- : |
' SIEROCTWO 2
{ ZDARZENIE LOSOWE 2
I~ 1‘]

| SYTUACJA KRYZYSOWA

Powody udzielenia pomocy i wsparcia
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J—‘» ® o i, ':cf%
100 218 4077
Niepetnosprawnos¢ 45 573 2683
Ubéstwo 21218 4922
Bezdomno$¢ 9028 381
Bezrobocie 6 539 2137
Liczba $wiadczen
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60 000 80 000 100 000 120 000

0 20000 40 000

[ swiadczenia niepienigzne

B $wiadczenia pieniezne
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Gtéwne powody przyznawania pomocy crlla‘ rodzin jedn09§pbowy_ch i vAv/ielposo'boquh »

7‘ ~ rodziny
 Powdd p nia ~ 3-osobowa .4-'.W.'§,«. ] i
A s e % s L s osoD e
| DMzt b ez 651 461 100 36 54
| choroba | | i ‘; ‘
| Ubbstwo ; 503 291 72| 65 75|
' Niepelnosprawnosé f 360 246 BE 2 37/
| Bezrobocie § 260 138 48 40 34
4 : , ' :
| Bezradno$¢ w sprawach | ‘ } |
| opiekuriczo-wychowawczych | 161 61 65 | 35|
| - rodzina niepetna ; | ‘ ‘
Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia wg powodoéw
1 Dtugotrwata lub ciezka
choroba Typ rodziny
2 Ubéstwo Typ rodziny
3 Niepetnosprawnos¢ Typ
rodziny
4 Bezrobocie Typ rodziny
5 Bezradnos$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych
- rodzina niepetna Typ
rodziny
0 100 200 300 400 500 600 700
I 1-osobowa W 2-osobowa & 3-osobowa M 4 i wiecej osob
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Liczba oséb korzystajacych ze ustug opiekunczych

5 I A
Liczba
e
2016 177
2017 | 180
- 2018 199
2019 206
2020 181
Co2021 | 179
Liczba os6b
210 ,:
205

200
195
190
185

180 |

175 |

170
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Rok

m Ustugi opiekuncze - ogotem, Liczba oséb m Ustugi opiekuncze - ogétem, Linia trendu
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Liczba oséb korzystajacych z specjalistycznychh ustug opiekunczych

Eagly Liczba
| 3l |
R i
2016 | 9
I sy
C2017 9
2018 10
2019 7
2020 4
| 2021 | 2|
| |

Liczba oséb

12

0 T —
2016 2017

Rok

mm Specjalistyczne ustugi opiekuncze, Liczba oséb
= Specjalistyczne ustugi opiekuncze, Linia trendu



Liczba os6b korzystajacych z ustug specjalistycznych opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Liczba

e osob 4
2016 13
2017 12
2018 | 14
2019 10|
2020 | 1
B 10

Liczba oséb

2016 2017 2018 2019
Rok

m Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os. z zab. psychicznymi, Liczba oséb
== Spegjalistyczne ustugi opiekuricze dla os. z zab. psychicznymi, Linia trendu
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Liczba rodzin korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego

| Poradnictwo specjalistyczne 729 594 460 457 0 360 f

Liczba rodzin

800
700
600 |
500
400
300
200 |

100

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Rok

= Poradnictwo specjalistyczne, Liczba rodzin
== Poradnictwo specjalistyczne, Linia trendu
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Wskaznik pracy socjalnej - wskaznik obliczany ja

rodzin oséb, ktorym przyznano $wiadczenie pomnozony przez 100

ko stosunek liczby rodzin objetych praca socjalng do
%

o

Wskaznik pracy socjainej

' Liczba rodzin, ktorym
|

przyznano éwiadczenii_% o
k—— 2083

Praca socjalna ogétem
|

187,33%  192.82%

2017 2018

20100 | 2020 |
201 ,80%T 209,57%

2021

' 206,12%

|

1113 1100 1 055% 961 | 980]
______ S — e
2085 2121 2129 2014 2020

Wskazni

2400
2000
1600 |
1200

800 -

Wskaznik pracy socjalnej

400 |

2017 201

k pracy socjainej

239.94%
199.95%
1 159,96%
119,97%

79,98%

foujefos Aoeid ejiuzexsm IS0UeM

39,99%

0,00%

8 2019 2020

2021

Rok

I8 Liczba rodzin, ktérym przyznano $wiadczenia
il Praca socjalna ogétem
== Warto$¢ wskaznika pracy socjalnej
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Liczba rodzin korzystajacych z interwencji kryzysowej

Liczba rodzin korzystajacych z interwencji kryzysowej

Liczba rodzin, Linia trendu

2016 2017 2018

m Interwencja kryzysowa, Liczba rodzin

2019 2020
Rok

m Interwencja kryzysowa, Linia trendu

2021
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Kontrakt socjalny

Wskaznik obliczany jako udziat 0séb objetych kontraktem socjalnym typu A i typu B w ogdlnej liczbie os6b nim objetych

Rok  Pracasocjalna Lcha | Uctbaosebobieyeh
l ' kontraktow/projektow RontraKiamuproektamies
{ : o socjalnyﬂl <
? KONTRAKT | |
l SOCJALNY cze$¢ A L 122
SOCJALNY cze$¢ B | 37 37|
KONTRAKT |
SOCJALNY cze$¢ A 1013 =
2019 1 ONTRAKT
. | |
SOCJALNY cze$¢ B | 37| 37
KONTRAKT |
 SOCJALNY cze$¢A B0 80
A KONTRAKT ! |
w e
| SOCJALNY cze$¢B s 41
_ KONTRAKT o1 o
| SOCJALNY cze$¢ A |
2021 ONTRAKT E |
| i | |
l | I |
| SOCJALNY czes¢B | o5 B
Liczba
kontraktoéw/projektow
180 |
150
120 |
90 |
60 |
30 |
oL 3 B - L
2018 2019 2020 2021
Rok
18 KONTRAKT SOCJALNY czesc A [ll KONTRAKT SOCJALNY czes¢ B
Liczba oso6b objetych
kontraktami/projektami
socjalnymi
180 |
150 |
120 |
90
60 |
30 |
0

2018 2019 2020
Rok
7 KONTRAKT SOCJALNY czes¢ A Jll KONTRAKT SOCJALNY czes¢ B

2021
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Liczba projektéw socjalnych w odniesieniu do liczby oséb nimi objetych

[ o T e
LICZBA | | | |
 KONTRAKTOW/PROJEKTOW | 0 0 0 0 0
| SOCJALNYCH | J | | |
| LICZBA OSOB OBJETA ; | i | |
' KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI | 0 0 0 0 0
| SOCJALNYMI L | | |

Wskaznik pracy socjalnej

2017 2018 2019 2020 2021
Rok

[l LICZBA KONTRAKTOW/PROJEKTOW SOCJALNYCH
[l LICZBA OSOB OBJETA KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI SOCJALNYMI



Swiadczenia pieniezne z pomocy spofecznej

Rok  Kwota éwiadczen pienieznych
017 | 237058087z
2018 222342952zt
2019 2449944,19 zt|
2020 2272412,79 zt
2021 221402068 2t

|

Kwota $wiadczen pienieznych
2 999 999,94 z4

2499 999,95z =

1999 999,96 zt
1499 999,97 zt
999 999,98 zt
499 999,99 z

0,00 zt - -
2017 2018 2019 2020 2021

Rok

m $wiadczenia piezne, Kwota $wiadczen pienigznych
= $wiadczenia piezne, Linia trendu
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Podstawowe statystyki dla swiadczen pienianych

R T .

|

|
(
|
F
|

B e e i
;Gmma RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 2175
‘ RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM 1167
5~P owiat ($rednia) RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 1 958 |
| ‘RAZEM ZASIKI STALE - OGOLEM J? 52&
Wojewodztwo (rednia) | RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 1050

| RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM f 772
Kraj (érednia) | RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 622
RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM ; 71|

Liczba $wiadczen
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DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY i WSPARCIA

w catym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGOLNIENIE

Rok 2020

Rok oceny 2021

Prognoza 2022

OSOBY | RODZINY, KTORYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba osob 1 4215 4210 4210
OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE
Liczba os6b 2 1292 1289 1289
W tym: osoby dtugotrwale korzystajace 3 691 662 662
Wiek 0-17 4 338 295 295
Wiek produkeyjny * 5 649 655 655
Wiek poprodukeyjny ** 6 305 340 340
Liczba rodzin 7 961 980 980
Liczba osob w rodzinach 8 1846 1799 1799
w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)
Ogétem 9 764 755 755
W tym: osoby dtugotrwale korzystajace 10 394 386 386
Wiek 0-17 1 171 141 141
Wiek 18-59 12 366 362 362
Wiek 60 lat i wigcej 13 227 252 252
OSOBY | RODZINY, Z KTORYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD SRODOWISKOWY
Liczba oséb ogétem 14 934 1032 1032
Liczba rodzin 15 924 1019 1019
Liczba osob w rodzinach 16 1792 1877 1877
KONTRAKT SOCJALNY
Liczba zawartych kontraktéw socjalnych - ogétem 17 121 114 115
Liczba os6b objetych kontraktem socjalnym - ogétem 18 121 114 115

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mezczyzni 18-64 lat
** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i wigcej, mezczyzni 65 i wiecej
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3.1. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia GMINA - ZADANIA OPS oraz MOPS, MOPR
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Liczba asystentéw rodziny oraz liczba rodzin objetych pracg asystenta rodziny

e e

2017 2018 2019 2020 2021
4 4

|L|czba asystentow rodzmngmmle B 5 5| e .
66 57

[Llczba rodzin, ktére korzystatyz uskug asystentow rodzmy 1 66A 74‘ )

Liczba asystenéw rodziny oraz liczba rodzin
90

75

60 |

45

= Liczba asystentéw rodziny w gminie
mm Liczba rodzin, ktére korzystaly z ustug asystentow rodziny
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Dane o osobach korzystajacych z pomocy i wsparcia

GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR
wypetniaja wytacznie gminy i miasta na prawach powiatu
w catym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2020 Rok oceny 2021 Prognoza 2022
SWIADCZENIA PIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ
ZASILEK STALY
Liczba oséb 1 124 115 115
Kwota $wiadczen w zlotych 2 670 440 642 614 642 614
W tym: (wiersze 3-6)
Zasitek staty dla os6b samotnie gospodarujacych
Liczba osob 3 114 106 106
Kwota $wiadczen w ztotych 4 641 380 619 314 619 314
Zasitek staty dla osoby w rodzinie
Liczba oséb 5 10 9 9
Kwota $wiadczen w zlotych 6 29 060 23 300 23 300
ZASILEK OKRESOWY
Liczba osob 7 429 425 425
Kwota $wiadczen w ziotych 8 727 824 742 371 742371
W tym: (wiersze 9-16)
Zasitek okresowy z tytutu bezrobocia
Liczba osob 9 209 212 212
Kwota $wiadczen w ztotych 10 311797 354713 354713
Zasitek okresowy z tytutu dtugotrwatej choroby
Liczba oséb 1 102 98 98
Kwota $wiadczen w ztotych 12 125 373 106 502 106 502
Zasitek okresowy z tytutu niepetnosprawnosci
Liczba oséb 13 54 42 42
Kwota $wiadczen w ziotych 14 66 365 48 633 48 633
Zasitek okresowy z tytutu mozliwo$ci utrzymania lub nabycia uprawnien
do $wiadczeri z innych systeméw zabezpieczenia spotecznego
Liczba oséb 15 1 2 2
Kwota $wiadczen w ztotych 16 6 968 5790 5790
Zasitek okresowy kontynuowany niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4ai 4b
Liczba osdb 17 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 18 0 0 0
ZASILEK CELOWY
Liczba osob 19 615 626 626
Kwota $wiadczen w ztotych 20 862 360 809 323 809 323
W tym: (wiersze 21 - 22)
ZASH.EK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSILEK W SZKOLE | W DOMU"

Liczba osob 21 426 479 479
Kwota $wiadczen w ztotych 22 484 964 572 340 572 340
ZASILEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEZNIE OD DOCHODU
na podstawie art. 39a ust. 1i 2
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2020 Rok oceny 2021

Prognoza 2022

ztotych

Liczba os6b 23 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 24 0 0 0
SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ
POSILEK OGOLEM
Liczba os6b 25 444 535 535
Kwota §wiadczen w ziotych 26 ) 188 754 209 788 209 788
W tym: (z wierszy 25 - 26)

DLA DZIECI
Liczba oséb 27 347 298 298
Kwota $wiadczen w ztotych 28 125238 143 348 143 348
W tym (z wierszy 25-26):

POSILEK
$wiadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "POSHEK W SZKOLE | W DOMU"

Liczba oséb 29 444 412 412
Kwota $wiadczen w ziotych 30 188 754 209 788 209 788
W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI
Liczba oséb 31 347 310 310
Kwota $wiadczen w zlotych 32 125 238 143 348 143 348
SCHRONIENIE - OGOLEM
Liczba oséb 33 21 20 20
Kwota $wiadczen w ziotych 34 136 613 156 400 156 400
UBRANIE
Liczba oséb 35 0 0 0
Kwota $wiadczen w zlotych 36 0 0 0
SPRAWIENIE POGRZEBU
Liczba oséb 37 4 3 3
Kwota $wiadczen w ztotych 38 9450 6 381 6381
ODPLATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba oséb 39 68 71 71
Kwota $wiadczen w zlotych 40 1780854 1765498 1765498
WSPIERANIE RODZINY | PIECZA ZASTEPCZA
Liczba rodzin objeta praca asystenta rodziny 41 66 57 57
Liczba rodzin wspierajacych 42 0 0 0
Liczba asystentéw rodziny 43 4 4 4
Odptatno$¢ za pobyt dziecka w pieczy zastepczej w 44 392 507 528 364 528 364

e -

4. Inne rodzaje pomocy i $wiadczen




Swiadczenie wychowawcze -

kwota swiadczen

| Rok : Wydatki |
2017 18649 690,00 2t
2018 | 18 052 503,00 24
- 2019 25581 670,00 24
2020 | 33437399,00 2

2021 33350 185,00 2t

39999 999,92 zt
34 999 999,93 zt
29 999 999,94 z
24 999 999,95 zt
19 999 999,96 zt
14 999 999,97 zt

9 999 999,98 zt

4 999 999,99 zt

0,00 zt

Swiadczenie wychowawcze - kwota $wiadczen

2017 "

2018 2019 2020 2021
Rok

Il Wydatki
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Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych z zasitkow rodzinnych wraz dodatkami oraz korzystajacych
z jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka

e —

i : chzba rqdzin ‘
2017 : 2018 | 2019 7 2020 2021
| Liczba rodzin korzystajacych z zasitkéw rodzinnych wraz dodatkami | 936 999 939 745 609 |

Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych z zasitkéw rodzinnych
wraz dodatkami

1200
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Rok

m Srednia liczba rodzin w roku
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Kwote zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami ogétem wyptaconych w ciagu roku

Rok : J : e Kwota .
2017 3804920027t
2018 391628537 2t
2019 3727 962,26 2
2020 3175123,652
2021 2 668 588,88 2t

Kwota zasitkéw rodzinnych wraz dodatkami oraz jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka

4 499 999,91 z¢
3999 999,92 zt
3499 999,93 zt
2999 999,94 zt
2 499 999,95 zt
1999 999,96 zt
1499 999,97 zt

999 999,98 zt

499 999,99 zt

0,00 zt -
2017

2018

2019 2020 2021
Rok
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Liczba $wiadczen: $wiadczenie pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny, zasitek pielegnacyjny dia
niepelnosprawnego dziecka, dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 lat o réznych stopniach
niepeinosprawnosci, zasitek pielegnacyjny dla os6b, ktére ukonczyty 75 lat, specjalny zasitek opiekunczy,

zasitek dla opiekuna

$wiadczenia opiekufcze
Zasitek pielegnacyjny - ogotem

. rLicrzba éwigd;zerj g 7
2018 2019 2020
17466 15557 14169

2021
13778

S
19137

 Zasitek pielegnacyjny - dla niepetnosprawnego dziecka |

3210 2023

' Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w

' wieku powyzej 16. roku zycia o znacznym stopniu
| niepetnosprawnosci

3074 2854 2779

10714 9545 | 8250 7147 6943 |

 Zasitek pielegnacyjny - osobie, ktéra ukonczyta 75 lat

239 216 179 158 144 |

Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w

| wieku powyzej 16. roku zycia legitymujacej sie
| orzeczeniem o umiarkowanym stopniu

| niepetnosprawnosci, jezeli niepenosprawnos¢
powstata w wieku do ukoniczenia 21 roku zycia

4974 4631 4274 4085 , 3768

5 Swiadczenie pielegnacyjne

1088 2407 2811 2829 2984

Specjalny zasitek opiekunczy

786 416 292 296 198

Swiadczenia opiekuricze ogétem - Zasitek

pielegnacyjny, $wiadczenia pielegnacyne, specjalny

| zasitek opiekunczy

21911 20289 18660 17294 16960

Liczba $wiadczen

24 000
20 000
16 000
12 000
8000 |

4000

B Zasitek pielegnacyjny - ogétem
I Zasitek pielegnacyjny - osobie niepet...

Zasitek pielegnacyjny - osobie niepein...

Specjalny zasitek opiekunczy

L'P

2019
Rok

lu

2021

illl

2020

[Wl Zasitek pielegnacyjny - dla niepetnos...

|l Zasitek pielegnacyjny - osobie, ktéra u...
W Swiadczenie pielegnacyjne

@ Swiadczenia opiekuncze ogdtem - Zasite...



Kwota swiadczen: Swiadczenie pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny, zasitek pielegnacyjny dila
niepetnosprawnego dziecka, dla osoby niepenosprawnej w wieku powyzej 16 lat o réznych stopniach
niepeinosprawnosci, zasitek pielegnacyjny dla os6b ktére ukonczyty 75 lat, specjalny zasitek opiekunczy,
zasitek dla opiekuna

; i Kwota wiadczen
Swiadczenia opiekuricze 2017 - 2018 20090 20200
 Zasitek pielegnacyjny -
| ogbtem

01

2927 961,00 2756 535,00 2943 456,00 3053246,00 2973 655,00

Zasitek pielegnacyjny - dla

[ . 491 130,00f 485341,00 539 940.00j 598 630,00  630712,00
| niepetnosprawnego dziecka

' Zasitek pielegnacyjny -

| osobie niepetnosprawnej w f

' wieku powyzej 16. roku zycia 1639 242,00 1505913,00 1 560 991 ,00 | 1541980,00 1498577,00
o znacznym stopniu 3

' niepetnosprawnosci

,i Zasitek pielegnacyjny - \ |
| osobie, ktéra ukonczyta 75 36 567,00 34 116,00 33 828,00 34 103,00 31081,00
lat ‘ 1

 Zasitek pielegnacyjny -

| osobie niepetnosprawnej w

' wieku powyzej 16. roku zycia
| legitymujacej sie

| orzeczeniem o

| umiarkowanym stopniu
'niepetnosprawnosci, jezeli

| niepenosprawnos¢ powstata
' w wieku do ukonczenia 21

| roku zycia 1
Swiadczenie pielegnacyjne | 2787 896,00 | 3534576,00 4432708,00 5145468,00 5 845 470,00 j

| Specjalny zasitek
| opiekunczy

761022,00 731 165,00 808 697,00 878533,00 813 285,00

40426300 216730,00 180 160,00  182921,00 122 051,00

| Swiadczenia opiekuricze

' ogétem - Zasitek ‘ , ;
| pielegnacyjny, swiadczenia 6120 120,00 6507 841,00 7556324,00 838163500 8941176,00
‘ pielegnacyne, specjalny f ‘ ;
| zasitek opiekunczy

Kwota swiadczen

10499 999,93

8 999 999,94
7 499 999,95
5999 999,96 _ f
4 499 999,97
2999 999,98 | ,
e=e L Ll Ll LAl L
0,00 - £l o Bl e N = e | = . n N
2017 2018 2019 2020 2021
Rok
[l Zasitek pielegnacyjny - ogétem [l Zasitek pielegnacyjny - dla niepemno...
|l Zasitek pielegnacyjny - osobie niepe... @ Zasitek pielegnacyjny - osobie, ktéra ...
Zasitek pielggnacyjny - osobie niepet... [l Swiadczenie pielegnacyjne
|| Specjalny zasitek opiekunczy [l Swiadczenia opiekuncze ogotem - Zasi...
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Liczba os6b korzystajgcych ze Swiadczenia alimentacyjnego w poszczegolinych latach

e 000
e : i : e 2018 2019 2020 2021
Liczba os6b korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego 354 | 336 l 324 } 289 ‘ 272

Liczba os6b korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego
400 |
350
300 \
250 |
200
150 |
100 |

50 |

2017 2018 2019 2020 2021
Rok
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Liczba rodzin korzystajqcych ze Swiadczenia alimentacyjnego w poszczegdinych latach

200 |

160

120

2017 2018 2019 2020 2021
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Kwota $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w poszczegoinych latach [w 2]

— S s
: 2017 2018 2019 ‘ 2020 2021
| Ogblna kwota $wiadczen z 1 626 380 1567 117 1546 990 1413663 1322193

' funduszu alimentacyjnego |

I R S

Kwota $wiadczen z funduszu alimentacyjnego

1 800 000
1 500 000 *\
1 200 000
900000
600 000
300 000
I O—

2017 2018 2019 2020 2021
Rok
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INNE RODZAJE POMOCY | SWIADCZEN

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2020 Rok oceny 2021 Prognoza 2022

DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 212 230 235

Kwota $wiadczen w ztotych 2 294 905 349 203 400 000

DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba gospodarstw domowych 3 44 44 38

Kwota $wiadczen w ztotych 4 4797 4894 1500

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia

W ramach p y psychologi j mozna otrzymac¢ wsparcie i pomoc w sytuacji problemow rodzinnych, maizenskich, klopotéw wychowawczych z dzieémi, kryzysow,
spraw trudnych. Prowadzone jest poradnictwo w sprawach zwiazanych z uzaleznieniem i wspdtuzaleznieniem, przemoca w rodzinie, sigganiem po srodki psychoaktywne przez
miodziez oraz spotkania majace na celu motywowanie do leczenia. Udzielane s3 tez informacje, dotyczace instytucji prowadzacych terapig uzaleznien i wspétuzaleznienia.
Konsultanci:

3 psychologow,

1 pedagog - terapeuta.

W ramach pomocy psychologicznej w okresie od 15 marca 2021 r. do dnia 31 grudnia 2021 r. zrealizowanych zostalo 588 godzin indywidualnych konsultacji dla 247 oséb, w
tym 70 dzieci i mlodziezy w wieku do 18 lat. Zrealizowane zostaly takze grupowe zajecia dla rodzicow — szkota dla rodzicéw. W zajeciach uczestniczyto 13 osob. Podczas zajeé
dla rodzicéw zapewniono opieke dla ich dzieci.

W ramach dziatania Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych prowadzone jest poradnictwo w sprawach zwiazanych z uzaleznieniem

i wspétuzaleznieniem, przemoca w rodzinie, hazardem, sigganiem po $rodki psychoaktywne przez miodziez. Spotkania z terapeutami maja na celu motywowanie do leczenia.
Ponadto w powyzszym zakresie mozna otrzymaé pomoc prawna.

Konsultanci: 1 terapeuta uzaleznien i wspétuzaleznien, 1 terapeuta uzaleznien, wspdtuzaleznien i przemocy, 2 radcéw prawnych. W ramach poradnictwa od 01.01.2021 r. do
dnia 31.12.2021 r. przeprowadzono 236 indywidualnych konsultacji dla 117 oséb. Udzielano poradnictwa w formie konsultacii indywidualnych i grupowych, motywowano do
leczenia, 50 osobom udzielono porad prawnych.

Klub Aktywnosci JUNIOR

Celem dziatalnosci Klubu Aktywnosci ,Junior” jest profilaktyka zachowar ryzykownych poprzez zagospodarowanie czasu wolnego dzieci, rozwijanie indywidualnych
zainteresowan, nauka uniwersalnych umiejetnosci spotecznych (wspéipraca w grupie, radzenie sobie w sytuacjach trudnych). Istotnym zadaniem Klubu jest pomoc w nauce,
przezwycigzanie trudnoéci szkolnych i rozwijanie samodzielnej pracy. Duze walory wychowawcze maja wspéine zajecia rekreacyjno — sportowe, muzyka, taniec, $piew, prace
plastyczne. Zaspokajaja one podstawowe potrzeby dzieci, w szczegolnosci potrzebe bezpieczenstwa i przynaleznosci do grupy, rozwijaja zainteresowania.

W okresie obostrzen zwigzanych z pandemia koronawirusa dziatalno$é Klubu odbywata sig zdalnie — przez narzedzia do komunikacji na odleglos¢. Byly to: grupa na Facebooku
~ Messenger ,Juniory” oraz ,Dobre Rady Pani Oli" — ilo$¢ dzieci aktywnych na grupie - 26. Grupa Rodzicéw dzieci uczestniczacych w Klubie Aktywnosci” Junior” — ,Jestesmy
w domu” — 7 os6b.

Po zniesieniu obostrzen prowadzone byly indywidualne, stacjonarne konsultacje uczestnikéw klubu oraz grupy miodziezowej z pedagogiem. llos¢ dzieci, ktére skorzystaty z
indywidualnych spotkan - 36 oséb. Na zajecia w formie stacjonarnej uczgszczato po 10 dzieci kazdego dnia (uczestnicy Klubu zostali podzieleni na grupy).

Dodatkowo prowadzona jest grupa mtodziezowa — od dnia 27.09.2021 . Odbywaja si¢ zajecia z elementami socjoterapii w kazdy piatek dla miodziezy, grupa liczy 15 oséb.
Dla uczestnikow Kiubu w 2021 roku zrealizowane zostaly: letnie warsztaty profilaktyczne - zajgcia profilaktyczno - wychowawcze, zajecia plastyczne, zajgcia na plazy miejskiej,
seanse w kinie Pasja, zajgcia sportowe na basenie w Pluskach i Parku Linowym w Lubawie oraz splyw kajakowy rzeka Krutynia; kolonie profilaktyczne w miejscowosci Milowka.
Podczas wypoczynku dzieci i modziez uczestniczyty w pieszych i autokarowych wycieczkach po terenach gérskich, zajeciach wychowawczych, grach i zabawach.

Osrodek Psychoedukacji, Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie w ltawie realizuje ponadto dziatania profilaktyczno — wychowawcze w lokalnych przedszkolach i szkotach
podstawowych oraz ponadpodstawowych oraz realizuje kampanie informacyjne i szkolenia z zakresu szeroko rozumiane;j profilaktyki.

1. Spotkania grup samopomocowych:

Grupa AA - Anna - Anonimowi Alkoholicy : spotkania odbywajq sig 3 razy w tygodniu (poniedzialek, $roda, piatek);

Grupa samopomocowa DDA/DDD - Doroste Dzieci Alkoholikéw / Doroste Dzieci Dysfunkgji : spotkania odbywaja sig raz w tygodniu (poniedziatek);

Grupa NA - Anonimowi Narkomani : spotkania odbywaja sie raz w tygodniu (wtorek);

Grupa Al- Anon - spotkania dla oséb dorostych zyjacych z osobami uzaleznionymi; spotkania odbywajg sie raz w tygodniu we wtorki.

2. Elblaskie Centrum Mediacji i Aktywizacji Spolecznej w porozumieniu z Urzedem Miasta w Itawie ponownie otworzylo Lokalny Punkt Pomocy Osobom Pokrzywdzonym
Przestepstwem w Os$rodku Psychoedukacji. Zadaniem Punktu jest tworzenie Sieci Pomocy Ofiarom Przestepstw. Wszystkie dziatania na rzecz osob pokrzywdzonych
wspdfinansowane sa ze $rodkéw Ministerstwa Sprawiedliwosci w ramach Funduszu Sprawiedliwosci. Lokalny Punkt Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem oferuje
pomoc prawng, psychologiczng oraz wsparcie finansowe dla wszystkich os6b pokrzywdzonych, $wiadkow oraz oséb im najblizszych.

3. W 2021 roku zlecono realizacje zadania publicznego, w oparciu o ustawe o zdrowiu publicznym, w zakresie organizaciji zaje¢ letnich profilaktycznych dla dzieci i mtodziezy
z terenu miasta ltawy. | tak zrealizowane zostaty:

zajgcia letnie profilaktyczno — wychowawcze;

zajgcia letnie profilaktyczno — wychowawcze promujace zdrowy styl zycia o charakterze turystyczno — krajoznawczym.

W ramach struktury Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w ltawie funkcjonuja:

DZIENNY DOM POMOCY SPOLECZNEJ - jest osrodkiem wsparcia dziennego dla os6b starszych, samotnych, niepetnosprawnych (usytuowany w budynku przy ulicy
Grunwaldzkiej 6A). Gtéwnym zadaniem dziennego domu, skierowanej w szczegdino$ci do oséb starszych, jest organizowanie wszelkiego rodzaju ustug w celu zaspokojenia
réznych potrzeb oraz integracji ze spotecznoscig lokalng. Ponadto stanowi on miejsce do aktywnego spegdzania czasu wolnego.

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej czynny jest od poniedziatku do piatku w godzinach od 8.00 do 17.00, z wyjatkiem sobdt, niedziel oraz $wiat. Pobyt w placdwce jest
nieodptatny. W okresie od stycznia do grudnia 2021 r. (z wyjatkiem przerw zwigzanych z zawieszeniem dziatalnosci Domu w zwiazku z epidemia koronawirusa) do dziennego
domu uczgszczato facznie 55 pensjonariuszy (w przedziale wiekowym 45-96 lat).

Dzienny Dom Pomocy Spofecznej przyczynia si¢ do poprawy jakosci zycia osob starszych i niepetnosprawnych, przeciwdziata uczuciu osamotnienia, izolacji spotecznej,
umoZliwia spedzanie czasu wolnego, a jednoczesnie daje mozliwosé wykazania sig swoimi zdolno$ciami i umiejetnosciami. Zajecia maja na celu podniesienie aktywnosci
fizycznej i psychicznej senioréw.

W dziennym domu prowadzone sa;

zajecia kulturalno- rekreacyjne, zajecia w ramach terapii zajeciowej (robétki reczne na drutach, szydetku, ze stomy, haftowanie, malowanie na szkle, dbanie o zieler wokét budynku
MOPS itp.), ktére majq na celu usprawnienie manualne pensjonariuszy i wspdlne spedzanie czasu, muzykoterapia — dwa razy w tygodniu pensjonariusze dziennego domu
spotykaja si¢ na wspdlnym $piewaniu, pod okiem profesjonalisty, rehabilitacja usprawniajaca prowadzone pod okiem fachowca (fizjoterapeuty), w sktad rehabilitacji wchodzg
Ewiczenia czynne, bierne, éwiczenia w odcigZeniu na sprzecie oraz gimnastyka grupowa (skorzystalo 37 pensjonariuszy oraz 14 pan ze Stowarzyszenia ,ltawskie Amazonki”),
spotkania integracyjne i okazjonalne, zajecia $wietlicowe (np. wspéline czytanie ksiazek i czasopism, ogladanie telewizji i filméw na DVD — dyskusja na ich temat, gry planszowe
i gra w karty, organizowanie mini turniejow i konkurséwy), spotkania i pogadanki edukacyjne ze specjalistami réznych specjalnosci (dot. zdrowia, bezpieczenistwa, wspdiczesnych
zagrozen dla senioréw), warsztaty kulinarne, teatralne, plastyczne itp.,

Wspdlne spedzanie czasu, muzykowanie, wykonywanie prac recznych, codzienne éwiczenia w ramach fizjoterapii, wspélne wyjazdy i spotkania integracyjne, maja wplyw na
poprawg kondycji psychicznej i fizycznej osob starszych. Wykonane przez uczestnikéw rekodziela przeznaczane sa miedzy innymi na: upominki dla gosci odwiedzajacych
dzienny dom pomocy i MOPS oraz upominki $wiateczne dla dzieci ze Swietlicy ,MOPSIK” i MKIS, a takze przeznaczane sa na dekoracje Domu.
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Dziatalno$é Domu zmierza do tego, aby pensjonariusze mogli przezywacé swoj sedziwy wiek i niesamodzielno$¢ bedac ludzmi aktywnymi i radosnymi. Dla wigkszosci uczestnikow
Dom pozwala zapomnieé o samotnosci i pokonaé trudnosci zwigzane z zyciem codziennym. Wierza, ze samotnos¢, staros¢, niepetnosprawnos¢, ograniczone $rodki finansowe
czy konflikty rodzinne nie sa przeszkoda, aby czynnie spgdzac czas i cieszy¢ sie zyciem oraz rozwija¢ zainteresowania i talenty. A takie mozliwosci daje im Dzienny Dom Pomocy
Spolecznej w Itawie. Juz od kilku lat problem oscb starszych staje sie jednym z istotniejszych z zakresu dzialan w sferze spotecznej. W zwiazku z tym wzrasta z roku na rok
zapotrzebowanie na réznego rodzaju ustugi $wiadczone na rzecz oséb starszych.
SWIETLICA SRODOWISKOWA , MOPSIK”
To placéwka wsparcia dziennego dla dzieci (uczniow szkoty podstawowej) z rodzin problemowych. Zajecia odbywaija sie od poniedziatku do piatku, w godzinach od 10.00 do
18.00. W okresie wolnym od nauki organizowane sg pétkolonie i péizimowisko dla dzieci i miodziezy ze Swietlicy ,MOPSIK” i Miodziezowego Klubu Integracji Spolecznej oraz
dla dzieci podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w ltawie.
Liczba dzieci zakwalifikowanych do Swietlicy w 2021 r.:
Rok szkolny (I — VI 31 dziecii IX - XIl 28 dzieci)
Swietlica dzialata zgodnie z przyjetym programem wsparcia rodziny w zakresie pracy z dzieckiem i jego rodzicami, ktéry w szczegolnosci uwzglednia:
potrzeby edukacyjne dzieci, (np. pomoc w odrabianiu prac domowych; nauce czytania, pisania, ¢wiczenia z zakresu tabliczki mnozenia, dodawania i odejmowania, ortografii,
pisania wypracowan,
rozwijanie ich zdolnosci i zainteresowan,
zajecia grupowe i indywidualne z psychologiem,
zajecia relaksacyjne,
edukacja multimedialna, zajgcia komputerowe,
edukacja i wdrazanie nawykéw higieny osobistej (kontrole czystosci), dobrego zachowania,
wspdlpraca z rodzinami dzieci,
pomoc w nauce jezykéw obcych — j. angielskiego i j. niemieckiego,
zajecia muzyczne i taneczne,
uczestnictwo w pracach porzadkowych w pomieszczeniach $wietlicy,
zajecia teatralne — organizacja i przygotowanie scenek, kabaretow, Jasetek, itp.,
zabawy ruchowe, gry zespolowe, tumnieje pitki noznej, tenisa stotowego,
wspodine ogladanie filmow, bajek, programéw edukacyjnych, popularnonaukowych i muzycznych (rozmowa na ich temat),
czynny kontakt wychowawcéw z pedagogami szkét, wychowawcami i nauczycielami dzieci w szkole, kuratorami sadowymi, policja,
udziat w imprezach okolicznosciowych (Bal karnawatowy, Dzien Dziecka, Swiatowy Dzien Babci i Dziadka, Dzien Matki, zakoriczenie roku szkolnego, liczne imprezy dla
uczestnikéw jak: dyskoteki, konkursy, imprezy sportowe, zabawy integracyjne),
codzienne dozywianie dzieci w formie podwieczorkéw (finansowanie - Miejski Program Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych), a w czasie ferii letnich takze
obiadéw i podwieczorkéw finansowanych z programu rzadowego ,Positek w szkole i w domu” i $rodkow wiasnych gminy,
przed Swigtami Bozego Narodzenia nie odbyto si¢ uroczyste spotkanie z dzieémi i mlodzieza ze Swietlicy ,MOPSIK” i MKIS (epidemia), ale otrzymaty paczki ze stodyczami i
drobnymi upominkami (40 paczek), ktére zostaly sfinansowanie — ze srodkow Gminy Migjskiej ltawa. Wychowawcy dostarczyli paczki $wiateczne do domow podopiecznych,
zachowujac wszelkie srodki ostroznosci.
Zajecia w Swietlicy prowadzone sa przez zatrudnionych przez MOPS wychowawcéw oraz psychologa (zatrudnionego w MOPS). Dzigki opiece wyspecjalizowanej kadry, dzieci
uczestniczace w zajeciach Swietlicy poprawiaja wyniki w nauce i otrzymuja promocje do nastgpnych klas.
W zwiazku z nadal trwajaca epidemia koronawirusa w 2021 r. Swietlica funkcjonowata z przerwami, podobnie jak szkoty i wychowawcy utrzymywali ze swoimi podopiecznymi
kontakt zdalny (poprzez rozmowy telefoniczne, internet) i pomagali im w ten sposéb w odrabianiu lekcji i utrzymywali kontakt z ich rodzicami/opiekunami.
MLODZIEZOWY KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ (MKIS) — realizuje zajecia pozalekcyjne dla miodziezy w wieku 13 — 18 lat, gléwnie jako kontynuacja zaje¢ dla
podopiecznych w Swietlicy Srodowiskowej ,MOPSIK” oraz mfodziezy chetnej do uczestnictwa. Klub prowadzit swoja dziatalnosé od poniedziatku do pigtku w godzinach od
10.00 - 18.00.
Dziatalno$¢ Klubu skierowana jest do miodziezy, ktéra pozostawiona czesto sama sobie, jest grupa bezposrednio zagrozona naduzywaniem alkoholu, $rodkéw psychoaktywnych,
a takze przestepczoscia. Zadaniem Kiubu jest pomoc w trudnych sytuacjach zyciowych uczestnikéw, przeciwdziatanie zjawiskom wyuczonej bezradnosci i wykluczenia
spotecznego miodziezy oraz profilaktyka.
Przez caly rok 2021 w zajeciach MKIS wzigto udziat 20 uczestnikéw (z rézng czestotliwoscia), z ktorymi byty prowadzone m. in.:
zajecia wyréwnawcze zgodnie z potrzebami uczestnikéw,
profilaktyka COVID-19,
edukacja multimedialna, zajgcia z uzyciem komputera,
stosowanie réznych form wsparcia i pomocy w trudnych sytuacjach zyciowych uczestnikow,
mobilizowanie uczestnikéw do podejmowania réznych form aktywnosci w sferze edukacyjno-spolecznej,
zajecia ksztattujace i rozwijajace zainteresowania uczestnikow (np. zajecia wokalno — muzyczne, nauka $piewu i emisji giosu oraz podstawy rytmiki, w tym takze karaoke, nauka
$piewu przy akompaniamencie gitarowym, teatralne, sportowe itp.),
stosowanie réznych form aktywizacji mtodziezy — przeciwdziatanie wyuczonej bezradnosci oraz niwelowanie deficytéw emocjonalno-spotecznych uczestnikéw,
profilaktyka uzaleznien, agresywnych zachowar, przemocy réwiesniczej,
zajecia z elementami doradztwa zawodowego,
wdrazanie programéw z zakresu higieny osobistej,
angazowanie uczestnikéw zaje¢ do udziatu w akcjach charytatywnych organizowanych na terenie miasta oraz motywowanie do pracy wolontariackiej,
zajecia indywidualne i grupowe z psychologiem,
zajecia kuliname, plastyczne,
zajecia Aikida i samoobrony z cyklu Nie badz ofiarg” w oparciu o profilaktykg zachowar ryzykownych mtodziezy,
uczestniczenie w pracach porzadkowych w Klubie i na terenie budynku oraz wokot niego,
dozywianie w formie podwieczorkéw (finansowanie - Miejski Program Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych) oraz w trakcie pétkolonii w formie obiadéw i
podwieczorkéw finansowanych ze $rodkéw programu wieloletniego ,Positek w szkole i w domu” i $rodkow wiasnych gminy,
praca z rodzinami mtodziezy wspolnie z pracownikiem socjalnym, asystentem rodziny, psychologiem,
zajecia rekreacyjno-sportowe (turnieje tenisa stotowego, bilardu itp.),
wspdline czytanie lektur szkolnych, nauka pisania wypracowar,
utrzymywanie kontaktu opiekuna z pedagogami szkot, wychowawcami i nauczycielami miodziezy, kuratorami sadowymi, pracownikami socjalnymi, asystentami rodzin,
pracownikami PCPR i Policji, TPD, OPPUIPR, w celu wzajemnej wymiany informacji i podjecia wtasciwych dziatar wychowawczych wzgledem podopiecznych,
miedzypokoleniowa integracja — wspéipraca z lokalnym kotem diabetykéw, ZHP, PCK, Stowarzyszeniem ,W kregu”, Fundacja IzaR, ICK, Bibliotekg Miejska, ltawskim Klubem
Sportowym Niewidomych i Stabowidzacych ,Morena”,
imprezy okolicznoéciowe organizowane wspélnie z uczestnikami Swietlicy $rodowiskowej ,MOPSIK’, pensjonariuszami Dziennego Domu Pomocy Spotecznej, TPD,
Stowarzyszeniem Na Rzecz Pomocy Spotecznej oraz fawskim Klubem Seniora,
warsztaty — gimnastyczne, fitness, streching,
warsztaty akrobatyczne ,Nunchaku Freestyle”,
warsztaty break-dance, hip-hop,
warsztaty pierwszej pomocy przedmedycznej,
indywidualne i grupowe wsparcie podczas edukacji zdalnej — udostepnienie mozliwosci korzystania z Wi-Fi, a w razie potrzeby rowniez z komputeréw oraz Internetu w
pomieszczeniach CAL,
wsparcie edukacyjne oraz wsparcie podczas rozwiazywania probleméw zyciowych uczestnikéw, a takze profilaktyka COVID-19 w ramach zaje¢ zdalnych.
Uczestnikami w MKIS opiekuje sig i prowadzi zajgcia wychowawca z przygotowaniem pedagogicznym oraz uprawnieniami kuratora sgdowego.
W okresach zawieszenia dzialalnosci Klubu wychowawca byt w kontakcie telefonicznym i internetowym z uczestnikami MKIS, pomagat im on-line w nauce.
Iltawski Klub Seniora+ .
W 2021 r. zajecia odbywaly sie dla 40 uczestnikéw w wieku 60+ oraz 10 0s6b znajdujacych sie na liscie rezerwowej (chetnych zgtosito sie dwa razy wigcej).
W ramach dziatalnosci Klubu uczestnicy brali udziat m. in. w nizej wymienionych dziataniach:
kurs komputerowy,
szkolenie zeglarskie oraz rejs po jeziorze Jeziorak,
zajecia integracyjne z psychologiem majace na celu nawiazanie wspdlnych relacji,
warsztaty z profilaktyki zdrowia z lekarzem oraz pielegniarka,
éwiczenia rehabilitacyjne z fizjoterapeuta,
warsztaty z dietetykiem nt. odpowiedniego odzywiania,
zajecia na basenie,
cykliczne zajecia Nordingwoking,
zajecia muzyczne/dyskoteki, w ramach ktérych seniorzy wspéinie $piewali utwory z dawnych lat oraz tanczyli,
warsztaty witrazu metoda Tiffaniego — uczestnicy nabywali umiejetnosci projektowania witrazy, ciecia szkfa, nitowania oraz patynowania,
warsztaty rekodzieta z wyrobu stroikéw $wiatecznych,
zajecia z pieczenia piernikéw i ich ozdabiania,
uroczyste obchody Dnia Seniora przy wspéipracy ICK,
impreza integracyjna w Siemianach zorganizowana dla uczestnikéw ltawskiego Klubu Seniora, Dziennego Domu Pomocy Spotecznej oraz Stowarzyszen z kregéw senioralnych,
spotkania integracyjne i wieczorki taneczne,
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wyjazdy do zamku w Malborku oraz nad morze trasa — Gdarisk, Sopot, Gdynia,
wycieczka ze Stowarzyszeniem ,Pokolenia” do Patacu w Mortegach oraz wycieczka trasg — Lubawa, Susz, Prabuty,
wycieczka Kanatem Elblaskim — Pochylnia Buczyniec, z przewodnikiem po ltawie, rejs statkiem llavia po jeziorze Jeziorak, wycieczka rowerowa do Klubu Seniora w Jamielniku,
do Izby Pamigci w Lawicach oraz do Pomezanii-Kalduny.
Ponadto preznie dziatajaca grupa kawskiego Klubu Seniora przy wspéipracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w ltawie oraz Peinomocnika ds. Oséb Starszych i
Niepetnosprawnych zalozyta Stowarzyszenie ,ltawscy Seniorzy”, ktorych gléwnym celem jest aktywne wsparcie oséb 60+ oraz pozyskiwanie $rodkéw finansowych na dziatania
dla senioréw, jak réwniez wspéipraca z Centrum Sportu Turystyki i Rekreacji w ltawie przez prowadzenie zaje¢ sportowych w ramach ltawskiego Budzetu Obywatelskiego.
W zajgciach Klubu uczestniczyli réwniez inni seniorzy m. in. ze Stowarzyszen: Pokolenia, Polskie Dzieci Wojny, Zwiazek Kombatantéw, Diabetycy, Uniwersytet Ill Wieku. Celem
podjecia wspolnej inicjatywy byla integracja oraz wymiana do$wiadczen.

Realizacja niektdrych zaje¢ odbywata sie przy Scistej wspotpracy pracownikéw Biblioteki Miejskiej, ltawskiego Centrum Kultury, tawskiego Centrum Sportu Turystyki
i Rekreacji, Basenu Miejskiego, Osrodka Psychoedukacji Profilaktyki Uzaleznier i Pomocy Rodzinie, Petnomocnika Burmistrza ds. Oséb Starszych i Niepelnosprawnych,
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Itawie.
CENTRUM AKTYWNOSCI LOKALNEJ powstato z myslg o osobach zagrozonych wykluczeniem spotecznym, z
niepetnosprawnosciami i ich rodzinom a takze dzieciom oraz osobom starszym. Dziatalno$¢ Centrum opiera sig giéwnie na réznorodnych formach wsparcia i aktywizacji
mieszkancéw. Oferuje takze niedostepne wczeséniej mozliwosci rozwijania wiasnego potencjatu i aktywnosci. W tym celu specjalnie stworzona zostata Sala Doswiadczania
Swiata czyli miejsce na terapig sensoryczna dla dzieci z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami i deficytami.
W budynku powstalo ponadto mieszkanie wspomagane dla oséb z niepetnosprawnosciami, ktore poméc ma w rozwijaniu samodzielnosci i pozwoli rodzicom dzieci z
niepetnosprawnosciami korzystanie z czasowego zastepstwa w opiece w sytuacjach kryzysowych.
Duza powierzchnia budynku stwarza takze szerokie mozliwosci dziatalnosci dla lokalnych organizacji i stowarzyszen. Swoje miejsce ma tu m.in. ltawskie Koto Polskiego
Stowarzyszenia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami (PSONI Kolo w ltawie), ktére prowadzi popotudniowe zajecia w ramach Zespotu Rehabilitacyjno-Terapeutycznego
oraz Punktu Wczesnej interwenciji z oferta wsparcia specjalistycznego dla mieszkaricow ltawy oraz itawskie Warsztaty Terapii Zajeciowej, ktére wspdipracujac ze szkotami i
przedszkolami organizuja zajecia z rekodzieta w nowych pracowniach, m.in. witrazu i fusingu, ceramiki, decoupag'u, krawiecko-hafciarskiej, stolarskigj i innych.
Obiekt dysponuje takze kameralng sala konferencyjna na ok. 120 oséb oraz sala aktywnej rekreacji wyposazong w réznego rodzaju gry takie jak bilard, cymbergaj, dart, pitkarzyki
czy zestaw treningowy ¢wiczen sitowych.
Ponadto znajda sig tu gabinety specjalistyczne: psychologa,logopedy, pedagoga, lekarza i pielegniarki oraz jadalnia z zapleczem kuchennym.
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Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu lokalnym i o zasiegu
ponadgminnym w podziale na instytucje prowadzacg

' Jednostka INNY PODMIOT INNY PODMIOT
‘ - PROWADZACY PROWADZACY

- NAZLECENIE NAZLECENIE

' GMINY - liczba ~ POWIATU -

~ jednostek liczba jednostek ‘
' DOMY POMOCY i 0 0 0 0
' SPOLECZNEJ i

| MIESZKANIA ‘ 0 0 1 0
| CHRONIONE OGOLEM | | i

. e sosmmee — O S e P

' NOCLEGOWNIE

| OGRZEWALNIE 3 ‘
| OSRODKI 0 |
INTERWENCJI 3
' KRYZYSOWEJ
 OGOLEM

| OSRODKI POMOCY 1
' SPOLECZNEJ |

| OSRODKI WSPARCIA | 0 0 3 0
 OGOLEM

| PLACOWKI ‘
SPECJALISTYCZNEGO |
PORADNICTWA :
OGOLEM ?

POWIATOWE CENTRA | | ' =, 0
POMOCY RODZINIE | ?

RODZINNE DOMY | 0 |
| POMOCY i

pPODMIOT  PODMIOT
PROWADZACY PROWADZACY
-GMINA-liczba  -POWIAT -
jednostek  liczba jednostek

i
|
1
|

Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej

4

3

2

| El i'

|

0 & ) i

DOMY POMOCY NOCLEGOWNIE OSRODKI OSRODKI POWIATOWE

SPOLECZNEJ INTERWENCJI WSPARCIA CENTRA
KRYZYSOWEJ OGOLEM POMOCY
OGOLEM RODZINIE

Il INNY PODMIOT PROWADZACY NA ZLECENIE GMINY - liczba jednostek

i INNY PODMIOT PROWADZACY NA ZLECENIE POWIATU - liczba jednostek
W PODMIOT PROWADZACY - GMINA - liczba jednostek

|l PODMIOT PROWADZACY - POWIAT - liczba jednostek
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu lokalnym i o zasiegu
ponadgminnym

Rodzaj placowki . T e
: liczba miejsc .
s - v : : korzystajacych
DOMY POMOCY SEQLECZNEJ 0 0
MESZKANIACHRONIONEOGOKEM | 3] 2]
NOCLEGOWNE ) o0
OGRZEWALNIE 7 - 0 0 1
' O$RODKI INTERWENCJI KRYZYSOWE.J o)
'OGOLEM B o
' OSRODKI WSPARCIA OGOLEM 135 121
' PLACOWKI SPECJALISTYCZNEGO ol
' PORADNICTWA OGOLEM , ?
RODZINNE DOMY POMOCY 0 0
Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o
zasiegu lokalnym i o zasiegu ponadgminnym
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Nasycenie ustugami w DPS

Wskaznik obliczany jako stosunek liczby oséb umieszczonych w DPS pomnozony przez 100 do sumy liczby osob umieszczonych w DPS i liczby
oczekujacych

Wskaznik nasycenia ustugami w DPS-ach

Grupa 0s6b 7 Era eoe
ogbtem

osoby w podesztym wieku

' osoby przewlekle somatycznie
chore

osoby przewlekle psychicznie chore

osoby doroste niepetnosprawne
intelektualnie ; 1

dzieci i mtodziez niepetnosprawna
intelektualnie

osoby niepetnosprawne fizycznie

|
| t
osoby uzaleznione od alkoholu ‘ |

Nasycenie ustugami w DPS-ach

2019 2020

B dzieci i mtodziez niepeinosprawna intele... [W ogotem

[W osoby doroste niepetnosprawne intelekt... [l osoby niepemosprawne fizycznie
osoby przewlekle psychicznie chore [W osoby przewlekle somatycznie chore
osoby uzaleznione od alkoholu W osoby w podesztym wieku
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Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu ponadgminnym

Powiat

bartoszycki 15 1 2 0 0 6 6 0
Plowis 14 0 4 1 0 7 2 0
braniewski

Powiat

dziatdowski 28 0 * ¢ 0 8 " g
Powiat

elblaski 14 0 1 0 0 9 4 0
Powiat etcki 15 0 4 0 1 5 5 0
P, 10 0 4 0 0 6 0 0
gizycki

Powiat

gotdapski 4 0 0 0 0 3 1 0
Paniat 21 0 3 0 0 7 11 0
itawski

POWIat’ ' 14 0 3 0 1 6 4 0
ketrzynski

Powiat

lidzbarski " 0 4 4 1 8 4 1
Powiat m.

Elblag 9 0 0 1 1 1 6 0
Powiat m.

Olsztyn 19 0 2 1 0 1 13 2
FOBEE 15 0 5 0 0 5 5 0
mragowski

FOWiEL 17 0 6 0 0 4 7 0
nidzicki

Powiat - 10 0 3 0 0 5 2 0
nowomiejski

Powiat olecki 14 0 1 1 1 4 7 0
Powiat

olsztyfiski 31 0 4 0 0 12 10 5
Powiat

ostrodzki 18 0 ¢ 1 d J & 0
Powiat piski 6 0 0 0 0 4 2 0
Powmiat - 19 0 5 0 0 8 6 0
szczycienski

oL - 5 0 1 0 0 3 1 0
wegorzewski

Powiat

0 0 1
bartoszycki 7 . 2 0 0 g
POW!at ' 3 1 0 0 0 0 1 0 1
braniewski
Powiat

1

dziatdowski 4 1 0 g 0 1 L g 35




Powiat
elblaski

Powiat etcki

Powiat
gizycki

Powiat
gotdapski

Powiat
itawski

Powiat
ketrzynski
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lidzbarski

Powiat m.
Elblag

Powiat m.
Olsztyn

Powiat
mragowski

Powiat
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Powiat
nowomiejski

Powiat olecki

Powiat
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Powiat
ostrodzki

Powiat piski
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Powiat brodnicki

aat lipnows ki

Powtat kolnens ki

Powat przasmysks

Powiat ostrolecki

Powvdat miaveskl

Powiar mons

Liczba placéwek
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2020 Rok oceny 2021 Prognoza 2022
OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM
Liczba miejsc w placowkach ogétem 1 85 135 135
Liczba osob korzystajacych 2 100 121 121
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
3 0 0 0
danego roku)
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia i 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba 0s6b zatrudnionych ogétem 5 16 16 16
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placéwek (w 6 1015 947 1109 321 1279434
ztotych)
W TYM (z wierszy 1-6, dotyczy wierszy 7-27):
SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placowkach ogétem 7 0 0 0
Liczba osob korzystajacych 8 0 0 0
Liczba osob umieszczonych 9 0 0 0
Liczba os6b oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia 10 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba os6b zatrudnionych ogétem 1" 0 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 12 0 0 0
i utrzymania placowek (w zlotych)
DZIENNE DOMY POMOCY
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 13 65 65 65
Liczba osob korzystajacych 14 55 50 50
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
15 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
: 16 10 10 10
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placéwek (w zlotych) 17 730 196 794 283 868 054
KLUBY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 18 0 40 40
Liczba oséb korzystajacych 19 0 40 40
Liczba os6b oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
20 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba os6b zatrudnionych ogétem
p 21 0 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placowek (w
22 0 0 0
ztotych)
SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH Z USLUGAMI OPIEKUNCZYMI
Liczba miejsc w placowkach ogétem 23 0 0 0
Liczba osdb korzystajacych 24 0 0 0
Liczba osob skierowanych w wyniku eksmisji 25 0 0 0
Kadra placéwek - liczba os6b zatrudnionych ogétem
N 26 0 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 27 0 0 0
i utrzymania placowek (w zlotych)
OGRZEWALNIE
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2020 Rok oceny 2021 Prognoza 2022
Liczba miejsc w placowkach ogétem 28
Liczba oséb korzystajacych 29
Kadra placéwek - liczba 0s6b zatrudnionych ogétem 30
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 31
i utrzymania placéwek (w ztotych)
NOCLEGOWNIE
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 32
Liczba osob korzystajacych 33
Liczba os6b skierowanych w wyniku eksmisji 34
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogotem 3
3 5
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placowek (w 36
Zzlotych)
ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)
WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2020 Rok oceny 2021 Prognoza 2022
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 1
Liczba oséb korzystajacych 2
Liczba os6b umieszczonych 3
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia 4
danego roku)
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia 5
danego roku)
Kadra placowek - liczba oséb zatrudnionych ogétem 6
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 7
i utrzymania placéwek (w ztotych)
MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 8 3 3 3
Liczba oséb korzystajacych 9 2 2 2
Liczba 0séb umieszczonych 10 2 2 2
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
1 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba os6b zatrudnionych ogétem
N 12 1 1 1
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 13 10 129 14913 21 202

i utrzymania placéwek (w ziotych)

OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM (powiatowe)

Liczba miejsc w placowkach ogétem

14

Liczba osob korzystajacych

15

PLACOWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA (powiatowe)

i utrzymania placéwek (w zlotych)

Liczba os6b korzystajacych 16
Kadra placowek - liczba oséb zatrudnionych ogoétem 17
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)

Roczny koszt prowadzenia 18
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2020 Rok oceny 2021 Prognoza 2022
PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO
Liczba miejsc w placowkach ogétem 19 25 30
Liczba oséb korzystajacych 20 45 30
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 2t 6 6
Ff;zz;‘%zﬁi?pgg;’;:‘f‘miibw - 2 285 750 315038 411 380
PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE OGOLEM
Liczba miejsc w placowkach ogétem 23 X X X
Liczba oséb korzystajacych 24 X X X
Kadra placéwek - Iiczbg 0s6b zatrudnionych ogétem 25 X X X
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
rsywants pactwek (4 Hotyeh) & X X %
W tym: PLACOWKI TYPU RODZINNEGO
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 27 X X X
Liczba os6b korzystajacych 28 X X X
Kadra placowek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 2 X X X
e e S x x x
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
Liczba uczestnikéw zajeé 31
KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ
Liczba uczestnikow zajeé 32 24 20
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWEJ
Liczba uczestnikow zaje¢ 33
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 34
Boczny k0§zt prowadzenia 35
i utrzymania placowek (w ztotych)
ZAKLAD AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ
Liczba uczestnikow zajeé | 36 I
INNE INSTYTUCJE POMOCY | WSPARCIA
Rodzaj instytucji Wyszczegélnienie Rok 2020 Rok oceny 2021 Prognoza 2022

Liczba spétdzielni socjalnych

-

Liczba os6b zatrudnionych
w spotdzielniach socjalnych

wlaczenia spolecznego dziatajacych na terenie JST

(og6tem wg stanu na 31 4
Spoldzielnie socjalne grudnia danego roku)
dla ktérych JST jest
zatozycielem lub W tym, z wiersza powyzej,
cztonkiem liczba oséb, o ktérych

mowa w art. 4 ust. 1

ustawy o spotdzielniach

% . 3

socjalnych, zatrudnionych

w spétdzielniach socjalnych

(wg stanu na 31 grudnia

danego roku)
Liczba organizacji pozarzadowych w obszarze 4
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6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Stan zatrudnienia w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w ltawie na dzieri 31 grudnia 2021 r. wynosit 112 0séb (107,75 etatéw).

W 2021 roku poprzez zawarcie uméw z Powiatowym Urzedem Pracy w Itawie w Osrodku zostaty zatrudnione osoby bezrobotne w ramach:
stazy absolwenckich — 1 osoba (1 etat);

prac spotecznie uzytecznych — na 4 stanowiskach pracy w MOPS;

Poza tym na umowe - zlecenie zatrudnionych byto 39 osdb.
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej - osoby zatrudnione

Zatrudnieni | T201877 2019 2020 | 2021
w Ogétem we wszystkich rodzajach plac()wek ' 107 | 11 112 112
 Kierownicy, dyrektorzy, zastepcy 1) 1] 5 1
Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej - osoby
zatrudnione

140

120

100 |

s

60 |

40 |

20 |

_ T e
2018 2019 2020 2021

[l Liczba pracownikow ogétem [l Kadra kierownicza
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej

ok W
2016 64,71%
ol SO .1 |
2017 8235%
2018 76,47%
2019 76,47% |
2020 70,59% |
2021 55,56% |
89,94% .
74,95% |
59,96% |
44,97% |
29,98% |
14,99% |
0‘00% Ll e . I - »

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Rok



Czy osrodek spefnia ustawowy warunek 1 pracownik socjalny na 2000
os6b lub 1 pracownik socjalny na 50 rodzin korzystajacych z pracy

soc'!alne'l i czy zatrudnia co na'lmnie'l 3 Eracownikéw socialnxch

2017 Tak 33132 2085 17
2018 Tak 33236 2121 17
2019 Tak 33250 2129 17
2020 Tak 33315 2014 17
2021 Tak 33111 2020 18




6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej

6.2. Zespoly pracy socjalnej i integracii spotecznej w jednostce pomocy spotecznej

7. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach
polityki spotecznej w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego

852 - POMOC SPOL...

855 - RODZINA

@ 555 - RODZINA
@ 552 - POMOC SPOLECZNA
@ 551 - OCHRONA ZDROWIA

(1) 853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNE/S

! 854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA

WYDATKI W OBSZARACH POLITYKI SPOLECZNEJ W JEDNOSTKACH SAMORZADU TERYTORIALNEGO
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WYDATKI W OBSZARACH POLITYK] SPOLECZNEJ W OPS / PCPR

852 - POMOC SPOL...

855 - RODZINA

@ 555 - RODZINA
@ 552 - POMOC SPOLECZNA
@ 853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNE]

{770 854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA
) 851 - OCHRONA ZDROWIA

SRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOLECZNEJ | INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOLECZNEJ W BUDZECIE JEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO
ZADANIA WEASNE | ZADANIA ZLECONE - w zlotych

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2020 Rok oceny 2021 Prognoza 2022
OGOLEM
OGOLEM ( dzialy) 1 65 537 207 65 704 500 50 814 274
W tym: w budzecie OPS/PCPR 2 63 225 597 62 872 641 43 775 833

851 - OCHRONA ZDROWIA

85153 - Przeciwdziatanie narkomanii 3 0 42910 50 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 4 0 0 0
85154 - Przeciwdziatanie alkoholizmowi 5 768 691 670 269 920 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 6 8578 83238 17 000

852 - POMOC SPOLECZNA

85202 - Domy pomocy spotecznej A 1780 854 1765 498 1850 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 8 1780 854 1765498 1850 000
85203 - Osrodki Wsparcia 9 1019 947 1109 320 1279434
w tym: w budzecie OPS / PCPR 10 1019 947 1109 320 1279434
\?vsrzo(:isz i-niZeadania w zakresie przeciwdziatania przemocy 1 0 0 4860
w tym: w budzecie OPS / PCPR 12 0 0 4 860
85213 - Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane

za osoby pobierajace niektore $wiadczenia z pomocy 13 50 043 53 631 79 293

spolecznej oraz za osoby uczestniczace W zajeciach w
centrum integracji spotecznej

w tym: w budzecie OPS / PCPR 14 59 043 53 631 79 293




WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2020 Rok oceny 2021 Prognoza 2022
orz s na vetocsanis by romrze | 15 123629 1 fsen 1318 e
w tym: w budzecie OPS 16 1235292 1137 254 1308 819
85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 299 630 353 431 350 280
w tym: w budzecie OPS 18 299 630 353431 350 170
85216 - Zasilki state 19 670 762 648 665 674 946
w tym: w budzecie OPS 20 670 762 642 614 669 846
85218 - Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 21 X X X
w tym: w budzecie PCPR 22 X X X
85219 - Osrodki Pomocy Spolecznej 23 3 305 884 3689 007 3 383 557
w tym: w budzecie OPS 24 3305 884 3689 007 3 383 557
et i e
w tym: w budzecie OPS / PCPR 26 10 129 14913 21202
ggizki;mlitugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi 27 2475038 2770287 3183013
w tym: w budzecie OPS / PCPR 28 2475038 2770287 3183013
85230 - Pomoc w zakresie dozywiania 29 818 796 922 600 964 514
w tym: w budzecie OPS 30 818 796 922 520 964 414
85231 - Pomoc dla cudzoziemcéw 31 8 400 11 200 12 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 32 8400 11 200 12 000
W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc dla
cudzozigmcéw w’celu integra_cji ze Srodowi§kiem 33 0 0 0
(cudzoziemey, ktérzy uzyskali status uchodzcy lub
ochrong uzupetniajaca)
w tym: w budZecie OPS / PCPR 34 0 0 0
85232 - Centra Integracji Spotecznej 35 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 36 0 0 0
85278 - Usuwanie skutkow klesk zywiotowych 37 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 38 0 0 0
85295 - Pozostata dziatalnos¢ 39 155 267 389 620 421953
w tym: w budzecie OPS / PCPR 40 130 267 188 890 390 953
853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ
85311 - Rehabilitacja zawodowa i spofeczna oséb
niepetnosprawnych £ B 0 g
w tym: w budzecie OPS / PCPR 42 0 0 0
85321 - Zespoly orzekania o niepelnosprawnosci 43 0 0 0
w tym: w budzecie dyspozycji OPS / PCPR 44 0 0 0
85324 - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob 45 0 0 0
Niepeinosprawnych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 46 0 0 0
moe Sl a _ :
w tym: w budzecie OPS / PCPR 48 384 111 340 395 0
854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA
:g;;fn;lr:omoc materialna dla uczniéw o charakterze 49 197 694 162 320 54 110
w tym: w budzecie OPS / PCPR 50 170 850 137 908 53 000
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2020 Rok oceny 2021 Prognoza 2022

85416 - Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze

: 51 0 0 0
motywacyjnym
w tym: w budzecie OPS / PCPR 52 0 0 0

855 - RODZINA
85501 - Swiadczenie wychowawcze 53 33729 340 33653 047 13 842 980
w tym: w budzecie OPS / PCPR 54 33720022 33643 220 13 823 980
85502 - Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz skiadki na ubezpieczenia 55 15 388 756 15 247 434 15 557 899
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spolecznego
w tym: w budzecie OPS / PCPR 56 15343 727 15 199 454 15 489 899
85504 - Wspieranie rodziny 57 1533318 530 454 634 600
w tym: w budzecie OPS / PCPR 58 1533007 530 454 634 000
85516 - Tworzenie i funkcjonowanie ztobkow 59 1444 995 1817372 5952 321
w tym: w budzecie OPS / PCPR 60 0 0 0
85_51(_3 - Tworzenie i funkcjonowanie klubéw 61 0 0 0
dziecigcych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 62 0 0 0
85516 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 64 0 0 0
85508 - Rodziny zastepcze 65 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 66 0 0 0
85510 - Dziatalnos$¢ placowek 67 0 0 0
opiekuriczo-wychowawczych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 68 0 0 0
85513 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane
za osoby pobierajace niektore $wiadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych oraz za osoby pobierajace zasitki dla 69 251 260 279 407 260 393
opiekunéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla
opiekunow
w tym: w budzecie OPS / PCPR 70 251 260 279 407 260 393
85514 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane
za osoby przebywajace na urlopach wychowawczych,
s poal 7 0 0 0

za osoby zatrudnione jako nianie oraz za osoby
sprawujace osobista opieke nad dzieckiem
w tym: w budzecie OPS / PCPR 72 0 0 0
85578 Usuwanie skutkow klesk zywiotowych 73 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 74 0 0 0

8. Aktywnos$¢ projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy

spotecznej

PROJEKTY

Projekt konkursowy pn. ,Wsparcie ustug opieki nad osobami zaleznymi n
COVID-19” byt dofinansowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjneg
na lata 2014-2020, O priorytetowa RPWM.11.00.00
do przystgpnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci us
interesie ogolnym”, Poddziatanie RPWM. 11 102.03 Utatwienie dostepu do ustug spoteczny

lokalnym — projekty konkursowe.

Projekt byt zaplanowany do realizacji przez okres od 1.10.2020r. do 31.12.2020r. Jednak ze wzgledu na przedtuzajaca sie
epidemie COVID-19, realizacja wymienionego proje!

a terenie miasta ltawy w zwiazku z

o Wojewodztwa Warmirisko-Mazurskiego
Wiaczenie spoteczne, Dziatanie RPWM.11.02.00 ,Utatwienie dostepu

tug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych $wiadczonych w

ch, w tym integracja ze $rodowiskiem

ktu zostata przesunieta na 31 styczen 2021 roku.




Grupa docelowa projektu: pracownicy instytucji Gminy Miejskiej ltawa, zajmujacy sie wspieraniem osob wymagajgcych pomocy
w codziennym funkcjonowaniu. tacznie 119 pracownikéw nastepujacych jednostek: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
Centrum Aktywnosci Lokalnej (pracownicy MOPS), Swietlica Srodowiskowa »MOPSIK” oraz Osrodek Psychoedukacji
Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie. Ponadto dziataniami projektu objete zostaty 152 osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym i ubéstwem, wymagajgce wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, bedace podopiecznymi w/w jednostek.

Cel projektu: zapobieganie rozprzestrzenianiu sig koronawirusa COVID-19 na terenie Gminy Miejskiej ltawa, stosujac srodki
zapobiegawcze i dziatania prewencyjne w odniesieniu do personelu instytucji zajmujacych sie $wiadczeniem ustug i opiekg nad
osobami wymagajacymi statego wsparcia w ramach codziennego funkcjonowania.

W styczniu 2021 roku realizowane byty nastepujace dziatania:

. gruntowna dezynfekcja powierzchni obiektow podmiotéw

Zadanie byto realizowane przez caty okres realizacji projektu. Dezynfekcja powierzchni uzytkowych odbywata sie w 4
budynkach podmiotéw, ktére otrzymaly wsparcie dzieki realizacji projektu, tj. w: 1) Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w
tawie, przy ul. Grunwaldzkiej 6A; 2) Centrum Aktywnosci Lokalnej w ltawie, przy ul. Wiejskiej 2D; 3) Swietlicy Srodowiskowej
»MOPSIK", przy ul. Jagielloriczyka 16; 4) Osrodku Psychoedukacji Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie w Itawie, przy
ul. Chetminskiej 1. Dezynfekowano powierzchnie, gdzie pracownicy ww. podmiotéw w bezposredni sposéb kontaktuja sie

z Klientami. Do dezynfekcji uzywano srodki i sprzet zakupiony w ramach projektu. Dezynfekcja odbywata sie minimum raz
dziennie.

. zakup urzadzen, wyposazenia, $rodkow ochrony indywidualnej, testéw na obecno$é COVID-19

W celu zabezpieczenia pracownikéw instytucji: MOPS, CAL, Swietlicy srodowiskowej oraz OPPUIPR, ktérzy pracujg w
bezposrednim kontakcie z osobami wymagajgcymi wsparcia dokonano zakupu urzadzen, elementéw wyposazenia, $srodkéw
ochrony osobistej. Dokonane zakupy pozwolity na wyposazenie pracownikéw w sprzet i srodki ochrony osobistej, ktére w
Znacznym stopniu minimalizowaty ryzyko zarazenia koronawirusem oraz przyczynito sie do zapobiegania rozprzestrzenianiu sie
wirusa. W ramach zadania w 2021 roku zakupiono asortyment, ktéry rozdysponowany zostat na wszystkie 4 instytucje objete
projektem. | tak w okresie sprawozdawczym zakupiono:

- rekawiczki jednorazowe nitrylowe — 276 szt. opakowan o tacznej wartosci 15.500,00 zt.,

- krem do rak — 75 szt. o tacznej wartosci 1.014,75 zt.,

- kombinezon ochronny — 200 szt. o tacznej wartosci 7.128,00 zt.,

- gogle ochronne — 150 szt. o tacznej wartosci 738,00 zt.

- wysokie ochraniacze foliowe na obuwie — 200 par o tacznej wartosci 295,20 zt.

. zapewnienie pomocy psychologiczne;j i terapeutycznej pracownikom podmiotéw uczestniczacych w projekcie
Pracownicy 4 instytucji mieli mozliwo$é skorzystania z indywidualnych konsultacji telefonicznych z psychologiem. Czes¢
pracownikéw nie czuto potrzeby tego typu wsparcia, jednak niektdrzy pracownicy skorzystali z kilku rozméw. tacznie odbyto
sie 85 godzin rozméw z psychologéw z pracownikami. Rozmowy dotyczyty trudnosci w pracy wynikajacych z epidemii
koronawirusa, a takze zwigzanych z godzeniem zycia osobistego z dodatkowymi obowigzkami pracownikéw zwigzanymi z
realizacja dodatkowych dziatan w zwiazku z epidemia.

Catosc¢ projektu zostata dofinansowana ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w kwocie 332.336,34 zt., a dotacja
celowa z budzetu panistwa wyniosta 39.098.16 zt. Natomiast wkiad wiasny gminy zamknat sie kwotg 19.549,43 zt.

W styczniu 2021 roku na zrealizowane dziatania dofinansowanie z EFS wyniosto 138.050,01 zt.

Projekt ,,Aktywnos¢ Twoja szansg na lepsze jutro”

W okresie od 1 stycznia 2021 r. do 31.03.2021 r. kontynuowana byta realizacja projektu pn. ~Aktywnos$¢ Twojg szansg na
lepsze jutro”. Projekt dofinansowany zostat w ramach Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na
lata 2014-2020, O$ priorytetowa RPWM.11.00.00 Wigczenie spoleczne, Dziatanie RPWM.11.01.00 ~Aktywne wiaczenie, w
tym z myslg o promowaniu réwnych szans oraz aktywnego uczestnictwa i zwiekszaniu szans na zatrudnienie”, Poddziatanie
RPWM.11.01.01 Aktywizacja spoteczna i zawodowa o0séb wykluczonych oraz zagrozonych wykluczeniem spotecznym —
projekty konkursowe.

taczny okres realizacji projektu to: 1.01.2020 r. — 31.03.2021 r.

Grupa docelowa: 9 0séb w wieku 18 — 64 lata, zagrozonych ryzykiem ubdstwa lub wykluczenia spotecznego, w tym osoby
bezrobotne.

Cel projektu: wzrost kompetencji spoteczno-zawodowych u 9 0séb o niskich kwalifikacjach.

Realizowane zadania:

- indywidualne konsultacje psychologiczne,

- doradztwo zawodowe,

- warsztaty ze specjalistg ds. wizerunku,

- wsparcie coacha,

- warsztaty wzmacniajace kompetencije i umiejetnosci spoteczne,

- szkolenia zawodowe.

przy ulicy Wiejskiej 2D.

Informacyjnie podaje, ze od 1 stycznia 2021 r. kontynuowane byly grupowe zajecia aktywizujace — warsztaty umiejetnosci
spotecznych, natomiast w dniu 1 lutego 2021 r. rozpoczeto realizacje szkoler zawodowych. Szkolenia zostaty wybrane
indywidualnie dla kazdego uczestnika. Jest to efekt spotkan z doradca zawodowym i coachem. Realizacje dziatania zalecono
firmie zewnetrznej. | tak zrealizowano nastepujace kursy i szkolenia:

- opiekun osoby starszej (1 uczestnik),

- handlowiec z prawem jazdy kat. B (1 uczestnik),

- kadry i ptace (1 uczestnik),

- pracownik handlowy (1 uczestnik),

- pomoc kuchenna (2 uczestnikéw),

- wizazystka (2 uczestnikéw),

- konserwator/ pracownik gospodarczy (1 uczestnik).

Poza tym 8 uczestnikéw ukonczyto szkolenie z zakresu wykonywania niektorych czynnosci zwigzanych z kierowaniem ruchem
drogowym.

Za udziat w szkoleniach zawodowych uczestnikom zostaty wyptacone stypendia szkoleniowe (finansowanie z dotacji EFS).
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W okresie sprawozdawczym zrealizowano indywidualne zajecia aktywizujace oraz czes¢ grupowych zajec aktywizujacych. W
zwiagzku z uczestnictwem w projekcie uczestnikom wyptacono zasitki celowe lub celowe specjalne w tacznej kwocie 4.536,00 zt.
Wyptacone zasitki stanowity wktad wtasny Gminy Miejskiej ltawa do projektu. Dotacja z Europejskiego Funduszu Spotecznego
wyniosta 84.996,92 zt.

Projekt pn. ,Rodzina zrédiem inspiracji”

Projekt byt realizowany od 1.11.2019 r. do 31.12.2021 r. Projekt dofinansowany byt w ramach Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa RPWM.11.00.00 Wigczenie spoteczne, Dziatanie
RPWM.11.02.00 ,Utatwienie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i
ustug socjalnych $wiadczonych w interesie ogélnym”, Poddziatanie RPWM.11 102.03 Utatwienie dostepu do ustug spotecznych,
w tym integracja ze $rodowiskiem lokalnym — projekty konkursowe.

tacznie dziataniami w ramach projektu objeto 42 osoby (15 os6b dorostych i 27 dzieci), zagrozonych ryzykiem

ubdstwa iflub wykluczenia spotecznego z terenu miasta ltawy — obszaru rewitalizowanego, doswiadczajgce problemow
opiekunczo-wychowawczych i wielokrotnego wykluczenia spotecznego, korzystajace ze $wiadczen pomocy spotecznej (rodziny
z dzieémi).

Cel projektu: poprawa funkcjonowania rodzin zagrozonych ryzykiem ubdstwa i/lub wykluczenia spotecznego, poprzez objecie
ustugami wspierajacymi wypetnianie funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Realizowane zadania w okresie sprawozdawczym:

- poradnictwo specjalistyczne,

- spotkania grupy samopomocowej,

- klub dla dzieci,

- warsztaty dla catych rodzin,

- wyjazd dzieci do wioski Alpaki Sajowka,

- mikotajkowe warsztaty dla catych rodzin,

- wyjazd dzieci do Zagrody Edukacyjnej Pszczotka w Lesie.

W zwiazku z uczestnictwem w projekcie uczestnikom wyptacono zasitki celowe lub celowe specjalne w tacznej wysokosci
16.700,00 zt., ktdre stanowity wktad wiasny Gminy Miejskiej ltawa do projektu.

Zajecia w ramach projektu realizowane byly w Centrum Aktywnosci Lokalnej przy ulicy Wiejskiej 2D.

taczny koszt projektu wyniost 187.965,00 zt., w tym dotacja z EFS to kwota 158.565,00 zt., a wkiad wtasny gminy wynosi
29.400,00 zt. W 2020 r. zrealizowane $rodki z EFS - 62.453,00 zt. oraz wktad wtasny gminy — 12.700,00 zt., natomiast w 2021 .
kwota dotacji wyniosta 96.112,00 zt., a $rodki wiasne gminy — 16.700,00 zt.

PROGRAMY

Program ,,Opieka wytchnieniowa”

W 2021 r. Gmina Miejska ltawa po raz trzeci przystapita do realizacji Programu ,Opieka wytchnieniowa”. Realizatorem
Programu byt Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w tawie. W 2021 r. ustugi opieki wytchnieniowej zostaty zlecone Spotdzielni
Socjalnej ,Horyzonty” i byly realizowane w okresie od lipca do grudnia 2021 r.

Celem Programu byto wsparcie cztonkow rodzin i opiekunéw sprawujacych bezposrednig opieke nad:

- dzieémi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci,

- osobami z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz orzeczeniem rébwnowaznym.

Program zapewniat czlonkom rodzin i opiekunom 0séb z niepetnosprawno$cig czasowe odcigzenie od codziennych
obowiazkéw zwigzanych ze sprawowaniem opieki, zapewniat czas na odpoczynek i regeneracje.

W 2021 r. wsparciem ustugami opieki wytchnieniowej objeto 34 osoby, ktére swiadczyty opieke nad osoba niepeinosprawna,
w tym 11 dzieci z orzeczeniem o niepeinosprawnosci i 23 osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci. Zrealizowano
3.840 godzin ustugi opieki wytchnieniowej, w tym: 1.320 godziny ustugi opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego
$wiadczonych dzieciom z orzeczeniem o niepetnosprawnosci oraz 2.520 godzin ustugi opieki wytchnieniowej w formie pobytu
dziennego $wiadczonych osobom z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Usluga opieki wytchnieniowej swiadczona byta w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej. Do realizacji opieki
wytchnieniowej zostato zatrudnionych 24 opiekunoéw.

Catkowity koszt ustugi wyniost 156.672,00 zt. Program zostat sfinansowany w 100% ze $rodkéw Funduszu Solidarnosciowego.

Program ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawne;j” — edycja 2021 byt w 100% finansowany ze $rodkéw Funduszu
Solidarno$ciowego. Program zapewniat osobom niepetnosprawnym w stopniu znacznym Jub umiarkowanym wsparcie w
wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowanie w zyciu spotecznym.

Cele Programu:

a) wprowadzenie ustugi asystenta,

b) ograniczenie skutkow niepetnosprawnosci oraz stymulowanie osoby niepetnosprawnej do podejmowania aktywnosci i
umozliwienie realizowania prawa do niezaleznego zycia,

c) przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosc,

d) umozliwienie osobom niepetnosprawnym uczestnictwa w zyciu lokalnej spotecznosci, np. poprzez udziat w wydarzeniach
spotecznych, kulturainych, rozrywkowych, czy tez sportowych.

Ustugi asystenta w szczegolnosci moga, polegaty na pomocy asystenta w:

a) wyjéciu, powrocie oraz/lub dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce, np. dom, praca, placowki
oswiatowe i szkoleniowe, $wiatynie, placowki stuzby zdrowia i rehabilitacyjne, gabinety lekarskie, urzedy, znajomi, rodzina,

instytucje finansowe, wydarzenia kulturalne/rozrywkowe/spoteczne/sportowe itp.;

b) wyjsciu, powrocie oraz/lub dojazdach na rehabilitacje i zajecia terapeutyczne;

c) zakupach, z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika Programu przy ich realizacji;
d) zatatwieniu spraw urzedowych;

e) nawiazaniu kontaktu/wspétpracy z ré6znego rodzaju organizacjami;

f) korzystaniu z débr kultury (. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy itp.).
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W 2021 r. objeto wsparciem 29 oséb niepetnosprawnych, w tym 23 osoby z orzeczonym znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, 4 osoby z orzeczonym umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci i 2 dzieci do lat 16.
Zrealizowanych zostato 5.368 godzin wsparcia, z tego 4.507 godzin osobom z orzeczonym znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, 509 godzin osobom z orzeczonym umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci oraz 353 godziny
dzieciom.

Na realizacje Programu AOON w 2021 roku przyznane zostaty srodki w wys. 234.073,68zt. Z powyzszej kwoty wykorzystano
kwotg 221.947,68zt, na ktérg sktadajg sie:

- koszty godzin asystentéw — 214.720,00z}

- koszty zakupu $rodkéw ochrony osobistej — 2.622,00zt

- koszty zakupu biletéw na wydarzenia kulturalne — 16,00zt

- koszty obstugi programu - 4589,68zt

Program ,,Opieka 75+”

W celu zwigkszenia dostepnosci ustug opiekuniczych dla oséb w wieku 75 lat i wigcej oraz wsparcia samorzadéw w

tym zakresie, w 2021 roku (podobnie jak w 2020r.) ponownie uruchomiony zostat przez Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spofecznej Program rzadowy ,Opieka 75+”. W ramach programu dofinansowano z dotacji 50% kazdej godziny ustug
opiekunczych $wiadczonych w srodowiskach osob w wieku 75 lat i wiecej. Srodowisk takich byto — 136. Opiekunki domowe
wypracowaty w tych srodowiskach 45.019,50 godziny. Kwota dofinansowania wyniosta 553.704,00 zi. (ze $rodkéw Funduszu
Solidarno$ciowego), a wkiad wiasny gminy wyniést 553.704,00 zt. Lacznie wydatkowana zostata kwota 1.107.408,00 zt. na
realizacje ustug opiekunczych Swiadczonych przez MOPS w ltawie.

Program realizowany byt w okresie od 1.01.2021 r. do 31.12.2021 .

Program »Wspieraj seniora”

W 2021 roku kontynuowany byt Program ,Wspieraj Seniora” bedacy odpowiedzig na potrzeby oséb w wieku 70 lat i wiecej

w zakresie ochrony przed zakazeniem COVID-19 w ramach Solidarnosciowego Korpusu Wsparcia Senioréw na rok 2021.
Ustuga polegata na dostarczaniu zakup6w obejmujacych artykuty pierwszej potrzeby, w tym artykuty spozywcze, $rodki higieny
osobistej oraz zatatwiania drobnych spraw urzedowych, wyprowadzania psa czy dostarczania cieptych positkow.

9. Wspélpraca z organizacjami pozarzadowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia

W roku 2021 na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1057 ze zm.) oraz
Uchwaty nr XXV/279/20 Rady Miejskiej w ltawie z dnia 26 pazdziernika 2020 r. w sprawie przyjecia Rocznego Programu Wspétpracy Miasta ltawy z organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi dziatalnosé pozytku publicznego na rok 2021, ogloszono otwarte konkursy ofert.

Po rozstrzygnigciu konkursu zadania:

1) nazwa zadania: Wspieranie dziatan na rzecz usamodzielnia dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej w Gminie Miejskiej fawa w latach 2021, 2022, 2023

Umowa nr 1 WKS 10.1/2021, kwota dofinansowania 15000 24, termin realizacji: 1.04.2021-30.11.2023, zleceniobiorca: Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb z
Niepetnosprawnoscig Intelektualng koto w ltawie.

2) nazwa zadania: Realizacja zadania pod nazwa; ,Punktu Wczesnej Interwencji", Umowa nr. 1 WKS 1.1/2021, kwota dofinansowania 48000 zt, termin realizacj:
1.04.2021-30.11.2023, zleceniobiorca: Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng koto w ltawie

3) nazwa zadania: Rehabilitacja spoteczna i zawodowa oséb dorostych niepetnosprawnych w Gminie Miejskiej tawa- Dzienne Centrum Aktywnosci, Umowa nr. 1 WKS
1.1/2021, kwota dofinansowania 5000 zt, termin realizacji: 1.04.2021-30.11.2021, zleceniobiorca: Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig
Intelektualng koto w ltawie

4) nazwa zadania: Organizacja zaje¢ rehabilitacyjnych w celu zapobiegania niepetnosprawnosci wsréd senioréw. Umowa nr 1 WKS 6.1/2021, kwota dofinansowania 15000 zt,
termin realizacji: 1.04.2021-30.11.2021, zleceniobiorca: Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng koto w ltawie

5) Przeprowadzanie kampanii i cyklu spotkan edukacyjnych w zakresie profilaktyki choréb nowotworowych - Badzmy zdrowi, czyli wszystko co musimy wiedzie¢ o chorobach
nowotworowych. Umowa nr 1 WKS 11.1/2021, kwota dofinansowania 5200 24, termin realizacji: 1.04.2021-30.11.2021, zleceniobiorca Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy
Spotecznej w Hawie.

10. Wnioski koncowe

Ocena zasob6w pomocy spotecznej jest narzedziem pozwalajacym na zaobserwowanie sposobu ksztattowania sig systemu pomocowego. Opracowanie to nie tylko pokazuje
biezacy stan polityki spotecznej Gminy Miejskiej Itawa, ale takze pozwala na dostrzezenie kierunkéw jej zmian. Prezentowane narzedzie przedstawia ogolny zarys kondycji
itawskiego spoteczenstwa, dostepnosci Swiadczonych na jego rzecz ustug, a takze rozwdj infrastruktury zaangazowanej w polepszenie warunkéw zyciowych mieszkancéw.
Zebrane dane zostaly w duzej czesci uzupetnione w sposéb automatyczny, w oparciu o bazy posiadane przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej oraz wezytane
zostaly do formularza Oceny dane bezposrednio z bazy Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Czesci odnoszace sig do stanu zasobu mieszkaniowego gminy, spraw
oswiatowych oraz budzetu gminy, uzupetnione zostaly danymi przekazanymi przez odpowiednie wydzialy Urzedu Miasta w ltawie, ITBS oraz organizacje pozarzadowe. W
przypadku $wiadczen z zakresu pomocy spotecznej podstawowym zrodiem informaciji do oceny zasobéw pomocy spotecznej jest sprawozdanie MPiPS-03 z udzielonych
Swiadczen pomocy spolecznej.

Analiza zebranych danych statystycznych oraz wskaznikéw zasobéw pomocy spolecznej, pozwala na wskazanie kluczowych problemow i zadan stojacych przed gming w
zakresie pomocy i integracji spolecznej, a w szczegdlnosci:

Zabezpi ie przez Gming Miejska ltawa Srodkéw finansowych na pokrycie kosztéw pobytu mieszkancéw ltawy w domach pomocy spotecznej

W obliczu starzenia sig spoleczeristwa i wydiuzania diugosci zycia oraz brakiem mozliwosci zapewnienia opieki przez rodzing, coraz wigcej osob wymaga umieszczenia

w domach pomocy spotecznej. Jednoczesnie corocznie organy prowadzace domy pomocy spofecznej zwigkszaja miesigczny koszt utrzymania mieszkarica. Tym samym
rosna koszty gminy w pokrywaniu odptatnosci za ich pobyt w tych placéwkach, a i tak s3 niemate. W 2021 roku w calodobowych domach pomocy spotecznej réznego typu
przebywato 75 mieszkaricéw naszego miasta, co kosztowalo gming 1.765.498 zt. Tylko w 2021 roku umieszczone zostaly 24 nowe osoby, natomiast w pierwszym kwartale
2022 roku zostato juz umieszczonych dziewieciu mieszkancow ltawy.

W stosunku do 2019 r. wydatki gminy na pokrycie kosztéw utrzymania mieszkarincéw w domach pomocy spotecznej wzrosty o ok. 7%. Jest to spowodowane faktem, iz

Proces ten bedzie sig niestety pogtebial, stanowigc coraz wieksze wyzwanie dla gminy, przede wszystkim finansowe.

Informacyjnie podajemy, ze koszt utrzymania mieszkanca w Domu Pomocy Spolecznej w ltawie od 1.02.2022 r. wzrést o kwote 333 zt. w poréwnaniu z rokiem 2021 (z 4.189 zt
do 4.522 zt), gdy w roku 2020 koszt ten wynosit 3.984 zt. Natomiast w 2019 r. wynosit 3.699 zt.

W dalszym ciagu rozwoj ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych, w tym dla osé6b z zaburzeniami psychicznymi

W zwigzku ze wzrostem odsetka oséb w wieku poprodukcyjnym (co obserwujemy juz od dobrych kilku lat) oraz wzrostem liczby 0s6b z niepeinosprawnosciami, rosnie
zapotrzebowanie na rozwijanie $rodowiskowych form wsparcia w celu zapewnienia opieki osobom zaleznym i tracacym samodzielnosé z powodu stanu zdrowia i/lub wieku.
Zasadne jest zatem zabezpieczenie wigkszych srodkéw na organizowanie przez gming ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych wykraczajacych poza podstawowaq
opieke i pielegnacje, $cisle dostosowanych do indywidualnych potrzeb, by jak najdtuzej utrzymac osobe niepetnosprawna lub w podesztym wieku w jej naturalnym
Srodowisku, bez koniecznosci kierowania do catodobowej placowki opiekuriczej, ktora jest najdrozsza forma pomocy. Informacyjnie podajemy, Ze calkowity koszt ustug
opiekunczych, w przeliczeniu na osobe, w roku 2021 byt 0 ok. 58% nizszy od wydatkéw ponoszonych przez gming za pobyt mieszkancow w catodobowych domach pomocy
spotecznej. Wobec wzrastajacych kosztéw utrzymania w domach pomocy spofecznej, dziatania takie maja konkretny wymiar ekonomiczny, pomimo corocznego wzrostu
wydatkéw gminy na zapewnienie pomocy w formie ustug opiekuriczych (w 2021 r. wzrost o 23.765 zt w stosunku do roku 2020). Niewatpliwie koszt $wiadczonych ustug
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opiekunczych bylby wyzszy, gdyby nie dotacja z Programu ,Opieka 75+”. Jednym z czynnikéw wzrostu tych wydatkow jest wzrost kosztow pracowniczych, a co si¢ z tym
wiaze wzrost kosztéw jednostkowych godziny $wiadczenia ustug.

Nalezy zauwazy¢, ze w 2021 r. ustugami opiekuriczymi i specjalistycznymi w zakresie fizjoterapii objetych bylo 241 osob iw poréwnaniu do roku 2020 nastapit niewielki
spadek liczby $rodowisk potrzebujacych wsparcia w tej wtasnie formie oraz liczby godzin zrealizowanych ustug opiekuriczych. Spowodowane to byto nadal trwajaca epidemia
COVID-19 i w zwiazku z tym przejeciem czesci obowiazkéw zwiazanych ze sprawowaniem opieki przez najblizszych czionkéw rodziny. Natomiast w | kwartale 2022 r. ta forma
pomocy zostalo juz objetych 13 nowych Srodowisk.

Nalezy podkresli¢, ze z roku na rok coraz wiekszym problemem staje sig znalezienie 0s6b chetnych do wykonywania tej trudnej, wymagajacej odpowiedniej osobowosci
pracy.

Ponadto w 2021 r. realizowane byly specjalistyczne ustugi opiekunicze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (10 0s6b), w tym dla os6b dorostych i dzieci z autyzmem

(1 osoba dorosta i 4 dzieci) Swiadczone w miejscu ich zamieszkania. Ustugi realizowane byly przez 6 specjalistow (3 pedagogéw, 2 fizjoterapeutéw, 1 logopede) oraz 2
opiekunki specjalistyczne. Ustugi specjalistyczne sa kontynuowane w 2022 r.

Zauwazamy takze potrzebe wsparcia Srodowiskowego dzieci z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami i ich rodzicow (opiekunéw) oraz oséb z autyzmem po 24 roku zycia.
Realizacja tego zadania bedzie sig wiazata z systematycznym wzrostem naktadéw finansowych gminy, pomimo dofinansowan ze $rodkéw Funduszu Solidarnosciowego,
poprzez realizacje przez Gmine Miejska tawa programoéw wspierajacych t.j. ,Opieka wytchnieniowa” oraz ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej’, a w 2022 r. rozpoczeta
sie realizacja pilotazowego programu Opieka wytchnieniowa” finansowanego ze $rodkéw wiasnych gminy.

Realizacja zadan natozonych na gming ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i sy ie pieczy
Zatrudnienie asystentéw rodziny

Przepisy ww. ustawy zobowiazuja gminy do zatrudniania asystentow rodziny dla rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczych. w
2021 roku Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w ltawie zatrudniat czterech asystentéw rodziny (finansowanie ich wynagrodzen w 100% ze $rodkéw wiasnych gminy), ktérzy
objeli swoim wsparciem 57 rodzin (228 0s6b w rodzinach, w tym 139 dzieci).

Potrzeby zgtaszane przez pracownikéw socjalnych w tym zakresie nie zmniejszaja sie. A wsparcie przez asystenta rodziny trudnych, problemowych rodzin, w tym rodzin, z
ktérych dzieci juz zostaty umieszczone w systemie pieczy zastgpczej, wymaga ciagtej, nieprzerwanej pracy przez caty rok, a nawet kilka lat.

Zwazywszy na wymierne efekty pracy asystenta rodziny, konieczne jest kontynuowanie pracy zatrudnionych 4 asystentow rodzin.

Wspotfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

Przepisy wspomnianej ustawy od 2012 roku obciazaja rowniez gminy zadaniem, jakim jest wspolfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepczej. Dotyczy to dzieci
umieszczonych po raz pierwszy w pieczy zastepczej po 1 stycznia 2012 roku.

W 2021 roku Gmina Miejska fawa wspéifinansowala (wspéinie z powiatem) pobyt 92 dzieci z jej terenu w Kkwocie 528.364 zi., a w pieczy zastepczej umieszczono 17 dzieci.
Dla poréwnania koszty ponoszone przez gming za pobyt dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2020 . wynosit 392.507 zt., w 2019 r. — 314.481 2., aw 2018 1. —
239.427 zt.

Na dzien dzisiejszy trudno prognozowac, jakie beda koszty realizacji tego zadnia w roku 2022 i kolejnych latach. Niewatpliwie naktady finansowe na jego realizacje wzrastaja i
nadal beda systematycznie wzrastac.

Te zadania zapisane w cytowanej wyzej ustawie, wiazac sig beda zatem ze wzrostem naktadéw na kadre oraz formy wsparcia.

Zapewnienie dostegpu do specjalistycznego por dnicty

Z analizy danych statystycznych wynika, ze istnieje duze zapotrzebowanie na specjalistyczne poradnictwo, gtéwnie prawne i psychologiczne oraz terapie rodzinng.
Poradnictwo psychologiczne i terapia rodzinna prowadzone byly w ramach dziatalnosci Osrodka Psychoedukacii, Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie,

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w ltawie oraz samorzadowych placéwek oswiatowych, a takze Powiatowego Centrum Rozwoju Edukacji (Poradnie
Psychologiczno-Pedagogiczna). Poradnictwo prawne prowadzone bylo przez radcow prawnych zatrudnionych przez MOPS w ltawie oraz OPPUIPR.

Nalezy zauwazy¢, ze mieszkancy miasta ltawy maja dostep do specjalistéw zaréwno w placdéwkach o$wiatowych, jak i jednostkach samorzadu terytorialnego. Istotnym w tym
zakresie jest fakt, iz w realizowanych w tych jednostkach projektach jego uczestnicy réwniez maja dostep do specjalistycznego poradnictwa.

Potrzeby w zakresie dostepu do specjalistycznego poradnictwa, a w szczegolnosci do psychologa, terapeuty rodzinnego i pedagoga sa duze, a ze wzglgdu na réznorodnos¢
oraz ztozono$é wystepujacych w rodzinach probleméw, zapotrzebowanie na tych specjalistow bedzie coraz wigksze.

Problem z osobami bezdomnymi

Narastajacym problemem staje sig z roku na rok brak osrodka wsparcia dla oséb bezdomnych. Od lat miasto ltawa boryka sie z tym problemem. W 2021 r. problemem
bezdomnosci dotknigtych byto 69 mieszkarncoéw naszego miasta. Obowiazek udzielenia schronienia tym osobom, realizujemy poprzez zapewnienie im migjsc w schroniskach
poza terenem ltawy, o ile wyraza na to zgode. Schroniska dla 0s6b bezdomnych zostaty wylonione w trybie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego — ogtoszenia o zaméwienie na ustugi spoteczne t.j.:

- zapewnienie tymczasowego miejsca w schronisku,

- zapewnienie tymczasowego miejsca w schronisku z ustugami opiekufczymi.

Bezdomni mieszkancy ltawy przemieszczaja sig po terenie naszego kraju, a wéwczas gmina ponosi koszty ich schronienia. W 2021 roku koszt ten wyni6st 156.400 zt., a w
osrodkach dla os6b bezdomnych przebywalo 26 naszych mieszkancow. Wymienione koszty z roku na rok sa coraz wyzsze.

Narastajacym problemem staje si¢ brak na terenie tawy schroniska, noclegowni, czy ogrzewalni dla oséb bezdomnych.

Reasumujac, w naszej ocenie, idealnym rozwiazaniem byloby posiadanie wtasnego schroniska i noclegowni $wiadczacych ustugi dia bezdomnych mieszkancéw naszego
miasta. Za tym rozwiazaniem przemawia liczba osob bezdomnych oraz koszty zapewnienia im schronienia.

Duza nadzieja jest rozpoczecie w 2021 r. prac nad projektem budowlanym, ktére maja sie zakonczyé w 2022 r. wydaniem pozwolenia na budowe kompleksu dla 0séb
bezdomnych (schronisko, noclegownia, ogrzewalnia). Realizacja tego przedsiewzigcia znacznie poprawitaby sytuacje bezdomnych mieszkarcow Hawy i pozwolita
pracownikom O$rodka zaproponowanie tej grupie osob szerszej oferty wsparcia.

Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym, jest zadaniem obowiazkowym gminy, zapisanym w ustawie o pomocy spotecznej.

Zapewnienie lokalu mieszkalnego

Jednym z obowiazkéw gminy jest rozwijanie gminnego zasobu mieszkaniowego. Istniejaca na terenie miasta ltawa infrastruktura mieszkalnictwa komunalnego nie
zabezpiecza potrzeb mieszkancéw. W zasobach gminy w 2021 r. znajdowato sie 839 mieszkan komunalnych. Jednak potrzeby w tym zakresie sa znacznie wigksze, poniewaz
w 2021 r. zostalo zlozonych przez mieszkancow ltawy 98 whnioskow o uzyskanie mieszkania komunalnego z zasobow gminy oraz 91 oséb oczekiwato na mieszkanie socjalne.
Jednym z rozwiazan moze by¢ oddanie do uzytku w 2021r. 7 kontenerow z wydzielonymi siedmioma lokalami mieszkalnymi. Wsparcie w postaci mieszkan kontenerowych
zostalo skierowane do osob uchylajacych sie od pfacenia czynszu w mieszkaniach komunalnych i os6b, ktére nie chcialy skorzysta¢ z programu oddtuzeniowego. Jednak
lokale te nie zostaty zasiedlone z uwagi na przepisy panujace w czasie epidemii COVID-19 i zakazem eksmisji.

Informacyjnie podajemy, iz w zwiazku z panujaca na terenie naszego kraju epidemia koronawirusa COVID-19 oraz procedurami zwiazanymi z kierowaniem i umieszczaniem
0s6b bezdomnych w schroniskach, w lutym 2021 r. zostato utworzone jedno Mieszkanie Interwencyjne z zasobow ITBS z przeznaczeniem dla os6b bezdomnych
oczekujacych na umieszczenie w schronisku (krotki pobyt, oczekiwanie na wynik testu i wolne miejsce w osrodku wsparcia).

Realizacja zadan p y spot j przy wsparciu $rodkéw pozabudzetowych

W celu pozyskania dodatkowych srodkow na realizacje zadan zapisanych w ustawie o pomocy spotecznej, siggano po dofinansowania w ramach programéw rzadowych
m.in.:

,Opieka 75+", ,Opieka wytchnieniowa”, ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”, ,Positek w szkole i w domu”, czy Program ,Wspieraj Seniora”, ktéry od 2022 r. zostat
zastapiony Programem ,Korpus Wsparcia Seniorow”. Od kilku lat w miescie Ilawa realizowany jest takze rzadowy program wsparcia dla rodzin wielodzietnych ,Karta Duzej
Rodziny", a samorzad miejski wprowadzit program llawska Karta Duzej Rodziny”, ktore ciesza si¢ ogromnym powodzeniem.

W 2021 r. dziatalnosé osrodka pomocy spotecznej, to takze wsparcie poprzez realizacje ponizszych projektow:

_Rodzina zrédiem inspiracji” — wspotfinansowanie z EFS (do 31.12.2021r.),

JAktywnos¢ Twoja szansa na lepsze jutro” — wspétfinansowanie z EFS (do 31.12.2021r.),

Wsparcie ustug opieki nad osobami zaleznymi na terenie miasta fawy w zwiazku z COVID-19" - wspétfinansowanie z EFS (do 31.01.2022 r.).Srodki pozyskiwane w
ramach projektow, pozwalaja nie tylko rozwija¢ dotychczasowe formy wsparcia, ale réwniez poszerzaja oferte osrodka pomocy spotecznej o dotychczas malo lub wcale
niewykorzystywane narzedzia czy formy wsparcia.

Warto tu zaznaczyé, ze caly samorzad uczestniczy W dziataniach projektowych i partycypuje w kosztach realizowanych projektow, finansowanych ze $rodkéw zewnetrznych, w
tym z Europejskiego Funduszu Spolecznego, Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej. Podejmuje inicjatywy adekwatne do potrzeb Srodowiska.

W kolejnych latach beda czynione starania o dalsze pozyskiwanie $rodkéw z réznych srédet na realizacje zadan pomocy i integracii spotecznej.

Wsparcie dla Senioréw

Poréwnujac dane z poprzednich lat widoczny jest wzrost liczby oséb starszych, samotnych. Nalezy takze zauwazy¢, ze liczba mieszkancow llawy w wieku senioralnym,
potrzebujacych wsparcia osrodka pomocy spolecznej systematycznie wzrasta. Chociaz w 2021 r. ze wzgledu na epidemie koronawirusa, obserwuije sie niewielki spadek
liczby os6b korzystajacych ze $wiadczen pienigznych oraz ustug MOPS. Jednak nadal, w naszej spolecznosci lokalnej, funkcjonuje duza grupa os6b starszych, samotnych,
przewlekle chorych, ktére wymagaja srodowiskowego wsparcia, poniewaz brak jest opieki ze strony najblizszej rodziny.

Jednoczesnie jest takze duza grupa senioréw, ktorzy sa samodzielni i w miare sprawni, ktorzy chca zy¢ aktywnie i realizowaé swoje pasje oraz zainteresowania. W takim tez
celu powstal we wrze$niu 2020 r. i nadal funkcjonowat w 2021 r. ltawski Klub Seniora+, ktory cieszyt si¢ ogromnym zainteresowaniem. Ale jego dziatalno$¢ byta okresowo
zawieszana ze wzgledu na epidemig koronawirusa. Klub ten prowadzi takze dziatalno$¢ w 2022 r. przy wsparciu itawskiego samorzadu oraz wspo6tpracy jednostek gminy i
Petnomocnika Burmistrza ds. Osob Starszych i Niepeinosprawnych.

Ponadto w 2021r. preznie dziatajaca grupa ltawskiego Klubu Seniora przy wspotpracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w lfawie oraz Petnomocnika Burmistrza ds.
Os6b Starszych i Niepetnosprawnych zatozyta Stowarzyszenie ,ltawscy Seniorzy”, ktérych gtownym celem jest aktywne wsparcie 0s6b 60+ oraz pozyskiwanie $rodkéw
finansowych na dziatania dla seniorow.

Powotanie Pelnomocnika ds. Oséb Starszych i Niepetnosprawnych mocno ozywilo zainteresowanie sprawami senioréw i poprawito kontakt z ta grupa spoleczna. Z informacji
Urzedu miasta w ltawie wynika, ze duza grupa senioréw dzieki dziataniom Peinomocnika ma dostep do Internetowego Konta pacjenta, ma zatozony profil zaufany i na biezaco
informowana jest o wydarzeniach dedykowanych seniorom w naszym miescie.

Konieczne jest zatem podejmowanie dziatan majacych na celu aktywizacjg senioréw np. poprzez tworzenie dziennych doméw pomocy czy kolejnych klub6w seniora (np. w
ramach programu Senior+), a co sig z tym wiaze podejmowanie dziatan do zapewnienia wykwalifikowanej kadry, ktora $wiadczytaby ustugi na wysokim poziomie.
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Ponadto w 2021 roku po raz kolejny dziewigtnastoosobowa grupa starszych mieszkancow miasta llawy mogta korzysta¢ z innowacyjnej metody wsparcia seniorow jaka jest
System Teleopieki, w ramach programu realizowanego we wspéipracy z samorzadem wojewédztwa.W 2021 r. Program byt w 100% sfinansowany przez gmine. Ze wzgledu na
zainteresowanie starszych, samotnych i diugotrwale chorych mieszkancéw miasta ta forma wsparcia, nadal jest kontynuowany.
Kolejna inicjatywa dedykowana seniorom jest realizowana .Koperta zycia". Jest to akcja, do ktérej przystapienia zachecali lekarze i pracownicy pogotowia ratunkowego. Jest
ona skierowana do os6b przewlekle chorych, starszych, samotnych i polega na umieszczeniu w specjalnie przygotowanych kopertach najwazniejszych informaciji o stanie
zdrowia, przyjmowanych lekach, alergiach na leki, kontaktach do najblizszych. Nadal wymienione grupy mieszkarncow sg zainteresowane tq inicjatywa.

Zatrudnienie wspierane
Gmina Miejska Itawa od wielu lat wspiera i nadal bedzie wspierata wszelkie inicjatywy wspomagajace osoby nieaktywne zawodowo np. poprzez organizacjg prac spolecznie
uzytecznych, ktére sg realizowane w miejskich jednostkach organizacyjnych, czy udziat oséb bezrobotnych w projektach finansowanych z réznych zrédet pozabudzetowych, a
majacych na celu intensyfikacje dziatan nakierowanych na aktywizacje tych osob.
Nie bez znaczenia jest takze mozliwo$é wspierania przez gmine wszelkich inicjatyw z zakresu ekonomii spotecznej. Przyktadem tego moze byé m.in. pomoc Gminy Miejskiej
ltawa w utworzeniu w 2014 r. Spétdzielni Socjalnej ,Horyzonty”, ktéra w 2021 r. na zlecenie MOPS w llawie realizowata ustugi ,Opieki wytchnieniowej” oraz JAsystenta
osobistego osoby niepetnosprawne;j”. W 2022 roku takze sq realizowane programy: ,Opieka wytchnieniowa” i ~Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”, a wykonawcag tych
ustug ponownie zostata Spétdzielnia Socjalna .Horyzonty” z tawy, ktéra zostata wyloniona w drodze zamowienia publicznego w trybie podstawowym.
Przyktad wspdtpracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w ltawie i podmiotem ekonomii spolecznej daje perspektywy rozwoju i poszerzenia oferty pomocowej.
Powierzanie zadan z zakresu ustug spotecznych podmiotom ekonomii spotecznej pozwala na ich rozwdj, zdobywanie do$wiadczen, co daje gwarancje na rozwdj tego sektora
i w efekcie przyczynia sie do odcigzania z zadan z zakresu ustug spotecznych jednostek samorzadowych.
Problemy kadrowe
Aby osrodek pomocy spotecznej mégt dobrze funkcjonowaé i udziela¢ skutecznego wsparcia osobom i rodzinom tego potrzebujacym, musi posiadaé wyksztaicona i
profesjonalng kadre pracownikéw. Zeby zapewnié profesjonalizm wsparcia, Osrodek doktada wszelkich staran celem doskonalenia kompetencji pracownikéw. Pracownicy
MOPS sa kierowani na studia wyzsze i podyplomowe, specjalizacje czy szkolenia umozliwiajace nabycie dodatkowej wiedzy. Jednak w kadrze Osrodka dochodzi obecnie do
wymiany pokoleniowej, co daje sig zaobserwowaé od kilku lat. Wielu wykwalifikowanych, posiadajacych duze doswiadczenie zawodowe pracownikéw nabywa uprawnienia
do $wiadczer emerytalnych i odchodzi na emeryture, a chetnych do pracy w osrodku pomocy spotecznej nie ma zbyt wielu, badz nie ma ich wcale. Bariera jest niewatpliwie
trudna, wymagajaca odpowiedniej osobowosci i wyksztatcenia praca oraz niskie zarobki.
A jesli chodzi o pracownikéw socjalnych, to wymagane jest odpowiednie wyksztatcenie (wymogi zapisane i §cisle okreslone w ustawie o pomocy spotecznej). Ponadto praca
na tym stanowisku jest trudna, wymagajaca interdyscyplinarnej wiedzy, do$wiadczenia Zyciowego i duzej odpornosci na stres, odpowiedzialnosci za drugiego cztowieka, przy
jednoczesnym zbyt niskim uposazeniu.
Informacyjnie podajemy, ze w 2021 r. na emeryture odeszto trzech pracownikéw socjalnych, a jedna osoba realizujaca prace socjalng przeszta do innego zaktadu pracy.
Natomiast w 2022 r. na $wiadczenie emerytalne odchodzi jeden pracownik socjalny i dwie opiekunki domowe, natomiast jeden pracownik socjalny wypowiedziat umowe o
prace. Na dzien dzisiejszy udaje sie nam pozyskiwaé pracownikow socjalnych na zwalniajace sie stanowiska pracy, lecz moze sig to w kazdej chwili zmieni¢.
Z problemami kadrowymi zaczyna sig zmagac wiele osrodkéw pomocy spotecznej w kraju, poniewaz nie ma chetnych, aby podja¢ studia na kierunkach przygotowujacych do
pracy na stanowisku pracownika socjalnego i do podjecia pracy na tym stanowisku.

Rok 2021 byt kolejnym rokiem trwajacej epidemii koronawirusa COVID-19, co niewatpliwie w istotny sposéb wplyneto na zmiany w zakresie udzielanej pomocy i wsparcia
osobom i rodzinom tego potrzebujacym. W przypadku osrodkéw wsparcia mozliwos¢ realizacji planéw uzalezniona byta od terminéw, w jakich osrodki mogly funkcjonowag.
Z kolei rok 2022, to wybuch wojny w Ukrainie i masowy naptyw obywateli Ukrainy szukajacych schronienia do Polski, a takze do ltawy. Spowodowato to potrzebe pilnego i
doraznego zapewnienia tym osobom pomocy i wsparcia. W zwiazku z zaistniatg sytuacja, w celu zapewnienia pomocy i wsparcia obywatelom Ukrainy, nalozone zostaly na
gming, w tym na osrodek pomocy spotecznej — nowe zadania do realizacji w tym zakresie. Co sie wigze z koniecznoscia dokonywania korekt w budzecie gminy i osrodka
pomocy spotecznej, t.j. zwigkszenie $rodkéw finansowych m.in. na wyplaty $wiadczer rodzinnych, funduszu alimentacyjnego czy zapewnienie positkéw dzieciom i miodziezy
w przedszkolach i szkotach.

Zatem od 24 lutego 2022 r. pomoc spofeczna stanefa w obliczu wielu trudnych zadan majacych na celu pomoc uchodzcom wojennym. Nowa, niespodziewana grupa
odbiorcéw $wiadczen, czgsto po traumatycznych przezyciach, doswiadczonych groza wojny ,staneta u progu ops”. Pracownicy Osrodka nie byli w zaden sposéb przygotowani
na taka eskalacje nieszcze$é, biedy Zmagajqc sie z bariera jezykowa i kulturowa. Wobec obywateli Ukrainy realizujemy nastepujaca pomoc:

jednorazowe $wiadczenie finansowe 300,00 z,

pomoc w formie dozywiania dzieci w placéwkach oswiatowych,

pomoc humanitarna w Centrum Aktywnosci Lokalnej — zbiérka zywnosci, $rodkow czystosci i higieny osobistej, $srodkéw medycznych, ubran, obuwia, kocow, $piwordw,
nadzorowanie wykonywania postanowien sadu rodzinnego wobec opiekunéw tymczasowych dla matoletnich obywateli Ukrainy,

realizacja $wiadczen rodzinnych.

Ponadto Gmina Miejska ltawa w celu koordynowania pomoca dla obywateli Ukrainy utworzyla Lokalny Punkt Pomocy -, ltawa dla Ukrainy”

Od dnia 02.03.2022 r. w Os$rodku Psychoedukaciji, Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie funkcjonuje Lokalny Punkt Pomocy ,ltawa dla Ukrainy”. W ramach Punktu
udzielana jest pomoc uchodzcom z Ukrainy w formie:

tymczasowego zakwaterowania;

wyZywienia;

artykutéw spozywczych, chemicznych, higienicznych, odziezy, obuwia;

poszukiwania mieszkan (pod wynajem lub uzyczonych przez mieszkancéw);

szczegolowych informaciji na temat procedur pomocowych w réznych instytucjach;

wsparcia psychologicznego i prawnego — w zaleznosci od potrzeb;

uruchomiono catodobowy numer alarmowy obstugiwany przez osoby ukrainskojezyczne.W ramach realizacji powyzszych dziataf Punkt $cile wspétpracuje z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spofecznej w ltawie, Komenda Powiatowa Policji w ltawie, Powiatowym Urzedem Policji w kawie, Centrum Aktywnosci Lokalnej, pedagogami szkolnymi i
wszystkimi innymi instytucjami lub organizacjami, a takze osobami prywatnymi, ktérych pomoc jest niezbedna.

Na potrzeby dziatania Lokalnego Punktu Pomocy ,ltawa dla Ukrainy” dwie sale w budynku OPPUIPR zostaly przystosowane do przyjecia uchodzcéw (zostaly rozstawione
t62ka, sale sg zaopatrzone w najpotrzebniejsze artykuty spozywcze, chemiczne, higieniczne, do pielegnacji matych dzieci, czajniki, naczynia, lodéwka itp.). Obecnie (stan na
dn. 26.04.2022 r.) na terenie Osrodka przebywa 8 uchodzcéw z Ukrainy.

Urzad Miasta ltawy, we wspéipracy ze Stowarzyszeniem ,Przystan”, utworzyt zbiérke pienigzna. Srodki zebrane w ramach zbiérki przeznaczane sg na bezposrednig pomoc
uchodzcom z Ukrainy.

Poza tym od marca 2022 r. Gmina Miejska ltawa podpisata dwie umowy, w ramach ktérych dwéch wykonawcéw zapewnia ustuge zakwaterowania i wyzywienia dla tacznie 74
0s0b, ktére zostaty zmuszone do opuszczenia Ukrainy w wyniku dziatan wojennych i znalazly sig na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej od 24.02.2022 r.

Planujac realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej starano sie zwrécié szczegéing uwage na dziatania ukierunkowane na ochrone i polepszenie warunkéw zycia
najstabszych grup spotecznych, zagrozonych wykluczeniem oraz na tworzenie warunkéw umozliwiajacych im aktywne uczestnictwo w Zyciu spotecznym. Priorytetowym
wydaje sig by¢ nadal tworzenie odpowiednich warunkow finansowych i organizacyjnych, umozliwiajacych podjgcie dziatar adresowanych do oséb starszych i samotnych oraz
wsparcia 0sob wymagajacych opieki i pielegnacji ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnos¢.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze ze wzgledu na trwajaca nadal sytuacje epidemiologiczna oraz naptyw uchodzcéw z Ukrainy bedzie zachodzita potrzeba zmiany priorytetow, jesli
chodzi o grupy oséb i rodzin potrzebujacych wsparcia ze strony osrodka pomocy spoteczneji samorzadu.

W ostatnich czterech latach, obserwujemy systematyczny spadek liczby osob i rodzin, w szczegolnosci rodzin z dzieémi, w tym rodzin niepetnych, korzystajacych ze
Swiadczen pomocy spofecznej (gléwnie finansowych, ale i w formie positkéw w placéwkach oswiatowych), co spowodowane byto m.in. uzyskaniem $wiadczen w ramach
programéw rzadowych, a takze w 2020 1. | 2021 r. niewatpliwy wplyw na zaistnialg sytuacje w zakresie udzielanego wsparcia miata epidemia koronawirusa. Natomiast
nastepuje wyrazny wzrost liczby rodzin emerytéw i rencistow wymagajacych wsparcia osrodka pomocy spotecznej w réznej formie.

W przypadku wystapienia negatywnych zmian na rynku pracy i co sig z tym wiaze wzrostu liczby oséb bezrobotnych, konieczne bedzie dokonanie korekty skali i zakresu
udzielanych $wiadczen, przede wszystkim zasitkéw okresowych. Zwigkszeniu bedg musiaty ulec wydatki na pomoc celowg oraz wsparcie w zakresie dozywiania. Konieczne
bedzie réwniez zwigkszenie wydatkéw na pomoc w formie dodatkow mieszkaniowych.

Stan pandemii, trwajacej juz od ponad dwach lat, praca w rezimie sanitarnym, bezposrednio z klientami, mogto wptynaé na stan psychiczny pracownikéw Jpomagaczy”. Ciagla
gotowos¢ w pracy w trudnych pandemicznych warunkach, moze w efekcie wymagac wsparcia psychologicznego, specjalistycznych szkolen oraz superwizji.

W biezacym roku 2022, jak i w nadchodzacych latach, mozemy spodziewaé sig wzrostu liczby klientow osrodka pomocy spolecznej. Sytuacja kryzysu, wojny, niepewnoscé jutra
moze, spowodowac zwigkszenie zapotrzebowania na wzmozong prace socjalng, prace asystentéw rodziny oraz psychologéw, czy terapeutéw rodziny.
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