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Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej nalozyla
na gminy nowe zadania w zakresie wspomagania rodzin biologicznych przezywajacych trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych, jak i rodzin, w ktérych dzieci przebywaja
w systemie pieczy zastepczej lub placéwkach opiekunczo-wychowawczych. W mysl art. 176
cytowanej ustawy nalezy do nich m. in. opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw
wspierania rodziny. -

Rada Miejska w Itawie w dniu 28 stycznia 2019 roku podjeta uchwate nr V/51/19 w sprawie
przyjecia Programu Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Ilawa na lata 2019 — 2021. Rada
Miejska w Ilawie wyznaczyla Miejski OSrodek Pomocy Spolecznej jako podmiot wlasciwy do
realizacji zadania z zakresu administracji publicznej dotyczacego wspierania rodzin (uchwata
nr XXV/258/12 z dnia 29 sierpnia 2012).

Program wspierania rodziny ma na celu pomoc osobom i rodzinom z grup szczeg6lnego
ryzyka, jak réwniez podjecie dziataf ostonowych zapobiegajacych izolacji i marginalizacji, a takze
dzialan prewencyjnych i edukacyjnych na rzecz wspierania rodzin po to, aby poszczeg6lni
cztonkowie rodziny dazyli do samorealizacji, zaradnosci, samodzielnosci i odpowiedzialnosci.

Program Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej ltawa na lata 2019 — 2021 skierowany byt
do rodzin zamieszkatych na terenie Gminy Miejskiej Itawa, zwlaszcza doswiadczajacych problemow
opiekuficzo-wychowawczych oraz probleméw w prowadzeniu gospodarstwa domowego,
zagrozonych umieszczeniem dzieci w pieczy zastgpczej badz tez takich, ktorym zostala odebrana
lub ograniczona wiadza rodzicielska poprzez umieszczenie dzieci w pieczy zastgpczej. Adresatami
byly takze rodziny przezywajace sytuacje kryzysowe wynikajace z probleméw rodzicow (konflikty
malzonkdw, uzaleznienia, bezrobocie, ubdstwo, przestepczosé), rodziny przezywajace trudnosci
zwigzane ze stanem zdrowia dziecka, maloletnie matki.

Glowny cel Programu:
»Rozwdj zintegrowanego i kompleksowego systemu wsparcia rodzin zamieszkujgcych
teren Gminy Miejskiej lawa”

Cele szczegblowe:
1. Wspieranie rodzin w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawcze;j.
2. Rozwdj ustug i form wsparcia na rzecz rodziny i dzieci.
3. Usprawnienie wspoipracy podmiotéw dzialajacych na rzecz rodzin i dzieci.

Zadania z zakresu wspierania rodziny sg realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Itawie przy wsparciu:
- Urzedu Miasta w awie,
- Osrodka Psychoedukacji Profilaktyki Uzalezniefi i Pomocy Rodzinie,
- Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych,
- Zespohu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
- ltawskiego Centrum Sportu Turystyki i Rekreacji,
- Itawskiego Centrum Kultury,
- Powiatowego Centrum Rozwoju Edukacji — Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Itawie,
- Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,
- placowek oswiatowych,



- innych instytucji oraz organizacji pozarzagdowych, w ramach ktérych prowadzone sg rézne formy
pomocy rodzinie.

Cel szczegélowy 1
Wspieranie rodzin w wypelnianiu funkeji opiekunczo-wychowawczej.

L.p. Nazwa dzialania Wskaznik realizacji zadania Liczba
1. Spotkania majace na celu wymiane doswiadczen, Liczba spotkan (szt.) 495
integracje i edukacje — grupy wsparcia, grupy
Samopomocowe
Liczba grup wsparcia (szt.) 14
2. Praca z rodzing biologiczng dzieci czasowo Liczba rodzin wspieranych (szt.) 22

umieszczonych w pieczy zastgpczej

3. Promowanie rodzinnej integracji Liczba imprez/spotkan 93
integracyjnych (szt.)
4, Wspdtfinansowanie kosztow umieszczenia dzieciw | Liczba dzieci umieszczonych w 12
pieczy zastgpczej rodzinach zastgpczych (szt.)
Liczba dzieci umieszczonych w 5

rodzinnych domach dziecka (szt.)

Liczba dzieci umieszczonych w 0
instytucjonalnej pieczy zastgpczej
(szt.)

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
zapewnia si¢ kompleksowe wsparcie przez dziatania wielu instytucji i podmiotow dzialajacych
na rzecz dziecka i rodziny.

Dzialanie 1: Spotkania majqgce na celu wymiane doswiadczen, integracje i edukacje — grupy
wsparcia, grupy Samopomocowe

Przedszkola Miejskie:

- Liczba grup wsparcia/grup samopomocowych - 0

- Liczba spotkan — 60

Ze wzgledu na pandemie spotkania odbywaly si¢ indywidulanie z rodzicami lub on-line.

Szkoly Podstawowe:

- Liczba grup wsparcia/grup samopomocowych - 8

- Liczba spotkan — 35

Byly to grupy wsparcia dla rodzicéw w ramach projektu ,,Przystan wspiera itawskie rodziny” oraz
grupy wspierajgce rodzicOw uczniéw z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego.



Osrodek Psychoedukacji Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie:

- Liczba grup wsparcia/samopomocowych — 6

- Liczba spotkan grup samopomocowych — okoto 400.

Grupy wsparcia dzialajace przy OPPUIPR: AA, Al-Anon, DDA (Doroste Dzieci Alkoholikéw),
NA (Anonimowi Narkomani), grupa rozwoju osobistego dla os6b uzaleznionych po przebytej
terapii, mlodziezowa grupa socjoterapeutyczna.

Dzialanie 2: Praca z rodzing biologiczng dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej.
Najlepszym srodowiskiem wychowawczym dla dziecka jest jego rodzina biologiczna. Dlatego,
gdy rodzina ma trudnosci, jest w réznorodny i dlugotrwaly sposéb wspierana. Droga wsparcia
rodziny, ktéra ma trudno$ci w prawidtowej opiece nad dzieckiem przebiega od diagnozy problemo6w,
poprzez ustalenie z rodzing planu ich rozwigzania i jego realizacje, do ponownej oceny sytuacji tej
rodziny. Jezeli rodzice sg zmotywowani do dokonania zmian w Zyciu swoim i rodziny, proces ten
bedzie, przy pomocy pracownikow socjalnych i asystentow rodziny we wspélpracy z psychologami,
terapeutami, prowadzil do znaczacej poprawy funkcjonowania rodziny. W sytuacji, gdy dziecko
zostaje umieszczone w rodzinie zastepczej, pracownik socjalny nadal kontynuuje pracg z rodzing
biologiczng w celu jej reintegracji. Asystent rodziny i pracownik socjalny wspdlnie z cztonkami
rodziny ustalajg plan pracy z rodzing i dokonujg oceny sytuacji rodziny. Analizuja czy dziecko, ktdre
zostato umieszczone w pieczy zastepczej moze powrdcié do rodziny biologicznej. W przypadku gdy
przebywa w domu rodzinnym, czy zachodzi konieczno$¢ umieszczenia go w pieczy zastepczej.
W roku 2021 pracownicy socjalni objeli swoim wsparciem i praca socjalng 22 rodziny,
w ktorych dzieci zostaly czasowo umieszczone w pieczy zastepcze;.
Dzialania podejmowane przez rodzing biologiczng w celu powrotu dziecka z pieczy
zastepezej:
e Kkontakty z dzieckiem,
e wspdlpraca z asystentami rodziny,

e wspolpraca z pracownikiem socjalnym,

e spotkania z terapeutami,

¢ podjecie leczenia odwykowego,

e starania o polepszenie warunkéw mieszkaniowych i bytowych,

¢ pomoc finansowa,

e podjecie zatrudnienia.

W roku 2021 dwoje dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej powrdcilto do rodziny

biologicznej.

Dzialanie 3:_Promowanie rodzinnej integracji.

Integracja w rodzinie jest waznym elementem zacies$niajacym wigzi jej poszczegdlnych
czionkow. Powoduje, ze rodzina staje si¢ silna, a tym samym funkcjonujgca prawidlowo.

W ramach dzialalno$ci na rzecz rodzin, dzieci i mtodziezy realizowano w 2021 roku
nastepujgce formy wsparcia:
Itawskie Centrum Kultury zorganizowato okolo 14 imprez promujgcych rodzinng integracje.
Wzieto w nich udziat okoto 3.000 oséb, w tym okoto 1.000 dzieci i mlodziezy. Byly to m.in. takie
imprezy jak:
- cykl dziatan ,,Ferie z ICK”,
- cykl imprez zwigzanych z 29 Finatem WOSP,




- Majéwka online,

- Dzien Dziecka z ICK — seanse filmowe, widowiska muzyczne z animacjami,

- Festyn na Osiedlu przy ul. Jasielskiej (program artystyczny, warsztaty florystyczne),
- Dni Itawy — koncerty, widowisko muzyczno-teatralne,

- Swieto Gesi — koncerty muzyczne, program dla dzieci, konkursy,

- Szanty nad Jeziorakiem — koncerty,

- Kwiat Jabtoni — koncert,

- Spektakl plenerowy ,,Metropolis”,

- Il edycja Legend Motoryzacji — strefa animacji dla dzieci, konkursy,

- Soundlake Festiwal — koncerty, animacje dla dzieci,

- piknik historyczny — gra plenerowa, pokazy walk rycerskich, zabawy dla dzieci,
- wspOlne malowanie Muralu,

- piknik gier towarzyskich,

- Jarmark Boze Narodzenie.

Itawskie Centrum Sportu Turystyki i Rekreacji zorganizowato 5 imprez:

- Letni kurs samoobrony z ICSTiR dla kobiet,

- Pétmaraton Itawski LA RIVE im. A. Gierszewskiego, w tym akcja dla dzieci ,,Ja tez lubi¢ biegac¢”,
- Milko Mazury MTB — Wyscig Pigciu Jezior,

- Pomaraficzowy Rajd Rowerowy.

Miejska Biblioteka Publiczna zorganizowata 38 spotkan dla rodzin. Byly to:
- Klub Mam i Malucha (warsztaty dla rodzicéw z dzieémi)

- Noc Bibliotek (impreza plenerowa)

- Narodowe Czytanie,

- poSTEDé6wka (impreza plenerowa)

- Mala ksigzka — wielki cztowiek (akcja promujaca czytanie dzieciom),

- Klub szachowy FART,

- Z ziemi i ognia (warsztaty ceramiczne dla dorostych i dzieci),

- gry planszowe w Galerii Jeziorak,

- Zgrane $rody (gry planszowe w restauracji U Czapy),

- Akcja: wakacje (rodzinny piknik),

- Artystycznie z ksigzkg (animacje w Galerii Jeziorak z okazji Dnia Dziecka),
- czytanie pod wierzbg (rodzinne spotkania promujgce czytelnictwo).

Przedszkola zorganizowaly tacznie 14 imprez i spotkan integracyjnych. Byty to:
- Dzien przedszkolaka,

- Dzien Babci i1 Dziadka,

- Dzienh Mamy i Taty,

- Pasowanie na przedszkolaka,

- wigilie grupowe, Jaselka, Mikotajki,

- imprezy w plenerze na zakonczenie roku szkolnego,
- Impreza ,,Wielka sprawa-nasza sprawa”

- akcja ,,Schronisko-Przytulisko™

- akcja ,,Cala Polska Czyta Dzieciom”,

- Bezpieczenstwo w Internecie,



- akcja ,,Wszystkie dzieci zbieraja elektro$mieci”.

Szkoly podstawowe zorganizowaly tacznie 20 imprez i spotkan integracyjnych. Byty to:

- spotkania integracyjne z lekcjg savoir vivre,

- spotkania sportowe, rekreacyjne, integracyjne,

- wspdlne dziatania i akcje charytatywne (szlachetna paczka, zbiérki na rzecz potrzebujacych,
WOSP),

- piknik integracyjny,

- obchody Swiatowego Dnia Os6b z Zespolem Downa,

- obchody Swiatowego Dnia Swiadomosci Autyzmu,

- Zwiastuny wiosny w obiektywie — konkurs fotograficzny dla rodzin,

- jesienne, integracyjne spotkanie rodzicow dzieci objetych wezesnym wspomaganiem rozwoju,
- Konkurs rodzinny — EKO Swiateczna ozdoba,

- smaki dziecifstwa naszych Mam — konkurs kulinarny.

Z powodu czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oSwiaty, niektore
zaplanowane spotkania nie odbyly sie. Przesylano rodzicom za pos$rednictwem dziennika
elektronicznego materialy edukacyjno-profilaktyczne, udostgpniano materiaty otrzymywane z innych
instytucji, organizowano e-szkolenia dla rodzicéw.

Organizacje pozarzadowe:
Towarzystwo Przyjaciél Dzieci zorganizowalo 2 imprezy integracyjne: piknik oraz imprezg
mikotajkowa.

Dzialanie 4: Wspdlfinansowanie kosztéw umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej za dziecko umieszczone
w pieczy zastepczej, gmina wiasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, przed
umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastgpczej, ponosi wydatki:
- w pierwszym roku pobytu dziecka — 10% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka,
- w drugim roku — 30%,
- w trzecim roku i nastgpnych latach — 50%.

Do wydatkéw zalicza si¢: $wiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania dziecka w pieczy
zastepczej, dodatek do $wiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka, dofinansowanie
do wypoczynku dziecka, $wiadczenie na pokrycie niezbgdnych wydatkéw zwigzanych z potrzebami
przyjmowanego dziecka, $wiadczenie w zwiazku z wystapieniem zdarzenia losowego lub innego
zdarzenia majgcego wplyw na jako$¢ sprawowanej opieki.

Piecza zastgpcza zapewnia:

1) prace z rodzing umozliwiajacg powrét dziecka do rodziny lub gdy jest to niemozliwe —
dazenie do przysposobienia dziecka, a w przypadku braku mozliwosci przysposobienia dziecka —
opieke i wychowanie w $rodowisku zastepczym;

2) przygotowanie dziecka do:

- godnego, samodzielnego i odpowiedzialnego Zycia,

- pokonywania trudnoéci zyciowych zgodnie z zasadami etyki,

- nawigzywania i podtrzymywania bliskich, osobistych i spotecznie

akceptowanych kontaktéw z rodzing i rowie$nikami, w celu tagodzenia skutkow doswiadczania
straty i separacji oraz zdobywania umiej¢tnosci

spotecznych;




- zaspokojenie potrzeb emocjonalnych dzieci, ze szczegdlnym uwzglednieniem

potrzeb bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalno-rekreacyjnych.
Piecza zastepcza jest sprawowana w formie:

- rodzinnej (rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka),

- instytucjonalnej (placoéwki opiekuniczo-wychowawcze, tj. domy dziecka domy dla dzieci).

W 2021 r. liczba dzieci z terenu miasta [fawy przebywajacych w pieczy zastepczej wyniosta
92, w tym:

- przebywajacych w rodzinach zastepczych - 77 dzieci,

- przebywajgcych w rodzinnych domach dziecka — 11 dzieci,

- przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych — 4 dzieci.

W roku 2021 umieszczono 12 dzieci w rodzinach zastepczych oraz 5 dzieci w rodzinnych
domach dziecka. Natomiast 3 dzieci opuscito piecze zastgpczg i powrdcito pod opieke rodziny
biologiczne;.

Cel szczegolowy 2
Rozwoj ushug i form wsparcia na rzeez rodziny i dzieci.

L.p. Nazwa dzialania Wskaznik realizacji zadania Liczba
1. | Wsparcie asystenta rodziny dla rodzin Liczba wspieranych rodzin (szt.) 57
doswiadczajacych trudnosci w wypehianiu funkcji
opiekunczo — wychowawczych. Liczba os6b w tych rodzinach 228
(szt.)
Liczba dzieci w tych rodzinach 139
(szt.)
Liczba asystentéw rodziny (szt.) 3
2. |Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego i Liczba udzielonych porad (szt.) 2.761
konsultacji
Liczba udzielonych konsultacji 1.829
(szt.)
Specjalisci:

psycholog, logopeda, pedagog, pedagog
specjalny, pedagog terapeuta, rehabilitant,
terapeuta zajeciowy, terapeuta uzaleznien,
radca prawny.

3. | Ushugi dla rodzin z dzieémi, w tym ustugi Liczb rodzin korzystajacych z 177
opiekuricze i specjalistyczne ustug (szt.)

4. |Udzielanie pomocy finansowej 1 rzeczowej rodzinom | Liczba rodzin objetych pomoca 980
(szt.)

5. Liczba realizowanych 27
programow (szt.)




3. |Ustugi dla rodzin z dzieémi, w tym ushugi Liczb rodzin korzystajacych z 177
opickuncze i specjalistyczne ustug (szt.)
4. |Udzielanie pomocy finansowe;j i rzeczowej rodzinom |Liczba rodzin objetych pomocy 980
(szt.)
5. |Realizacja programé6w profilaktycznych z zakresu Liczba realizowanych 27
dysfunkcji rodziny programéw (szt.)
Liczba rodzin objetych 12,031
programami (szt.)
Liczba dzieci objetych 33.063
programami (szt.)
6. |Tworzenie i realizacja projektéw wspierajacych Liczba projektéw (szt.) 1
rodzing
Liczba rodzin objgtych 42 osoby
wsparciem (szt.) (15 oséb
dorostych i
27 dzieci)
7. | Prowadzenie placowek wsparcia dziennego Liczba placéwek (szt.) 7
Liczba uczestnikéw (szt.) 251
8. |Rozwijanie innowacyjnych form pracy z rodzing Liczba rodzin objetych 127
(mediacje, terapia, dialog motywujacy) wsparciem (szt.)
Liczba udzielonego wsparcia z 142
podzialem na jego rodzaj (szt.)

Dzialanie 1. : Wsparcie asystenta rodziny dla rodzin doswiadczajgcych trudnosci w wypelnianiu
funkcji opiekuriczo-wychowawczych.

W 2021 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Itawie bylo zatrudnionych
4 asystentdOw rodziny. Asystenci rodziny obje¢li swoim wsparciem 57 rodzin niewydolnych
wychowawczo i opiekunczo, w tym 228 oséb oraz 139 dzieci w tych rodzinach.

Wsparciem asystenta rodziny obj¢to rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi,

w prowadzeniu gospodarstwa domowego, zagrozonych umieszczeniem ich dzieci w pieczy
zastepczej, badzZ tez takie, ktorych dzieci juz przebywaja w pieczy zastepczej. Rodziny te zostaly
wytypowane przez pracownikéw socjalnych. Rodzinie moze zosta¢ przydzielony asystent rodziny,
tylko za jej zgoda.

Zaangazowanie asystenta rodziny skupia si¢ miedzy innymi na wspieraniu rodziny
w pokonywaniu trudnos$ci i barier, pomocy w uzyskaniu poprawy sytuacji w réznych obszarach
funkcjonowania spotecznego, wdrozeniu prawidlowych postaw rodzicielskich i zyciowych
wszystkich czlonkéw rodziny, odbudowaniu wiezi i relacji rodzinnych. Zadaniem asystenta rodziny




jest takze catoSciowe wspieranie rodziny, poprzez zmiang stosunku oséb w rodzinie do wlasnej
sprawnosci, podniesienie samooceny oraz poprzez pomoc w wykonywaniu najprostszych czynnosci.

Praca asystenta koncentruje si¢ na poszukiwaniu rozwigzan trudnej sytuacji zyciowej rodzin,
w ktorych sg dzieci, aby nie doszto do sytuacji, w wyniku ktérej koniecznym bytoby objecie dzieci
opieka zastepcza.

Rodziny objete dziataniami asystentéw rodziny (zgodnie z indywidualnym planem dziatania),
stopniowo poprawiaja niekorzystna sytuacj¢ rodzinna, poprzez mozliwos¢ wspodldzialania
W rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji Zyciowej, nabywaja umiejetnosci radzenia sobie
z trudnosciami, kontroli nad wlasnym zyciem oraz umiej¢tnosci egzekwowania swoich praw.

Dzialanie 2: Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego i konsultacji

W obszarze dziatan pomocowych duze znaczenie ma zapewnienie rodzinie przezywajacej
trudnosci  dostepu do poradnictwa specjalistycznego. Kazda rodzina w  zaleznoSci
od zdiagnozowanych probleméw i potrzeb otrzymuje odpowiednie wsparcie ze strony pracownikow
socjalnych, asystentéw rodziny, czy psychologéw. Moze uzyska¢ réwniez wsparcie w postaci
poradnictwa specjalistycznego w zakresie porady prawne;.
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ilawie zatrudnia nastepujacych specjalistow:

radca prawny — udzielit podopiecznym Osrodka 308 porad, (niektérzy korzystali
wielokrotnie), przyjmowatl interesantéw w poniedziatki i czwartki. Wigkszo$¢é spraw
laczyta si¢ z kodeksem rodzinnym i opiekuniczym (wnioski o przyznanie alimentow,
uchylenie alimentéw, podwyzszenie alimentoéw, ustalenie ojcostwa, konsultacje
z dziedziny sprawowania wladzy rodzicielskiej, pozbawienie wladzy rodzicielskiej,
w tym ustalania kontaktéw z dzie¢mi po wyroku rozwodowym jak i tych z dzieémi
pozamalzenskich, sprawy rozwodowe), czesto klienci zwracali si¢ z prosba o thumaczenie
tresci poszczegdlnych pism sadowych, terminéw sgdowych, apelacji. Czgsé spraw
dotyczyta postgpowan odwotawczych od decyzji ZUS, czy tez od orzeczen Powiatowego
Zespohu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci.

e psycholog — udzielal wsparcia dla rodzin, oséb dorostych bedacych podopiecznymi
osrodka oraz wsparcia pracownikom osrodka poprzez:
- konsultacje rodzinne,
- konsultacje indywidualne,
- TOZMOWY Wspierajace,
- spotkania terapeutyczna,
- terapie rodzinne,
- terapie indywidulane,
- diagnozowanie.
Lacznie w 2021 roku w ramach $wiadczenia pomocy psychologicznej odbyto si¢ 181 spotkan,
w tym — 7 spotkan z ofiarami przemocy w rodzinie. Pomoca psychologiczng objeto 52 rodzin, w tym
15 rodzin spotkaniami regularnymi.

Przedszkola Miejskie zatrudniaty nast¢pujacych specjalistow:
- pedagog,

- pedagog specjalny,

- psycholog,

- logopeda,

- rehabilitant,



- nauczyciel wspolorganizujacy ksztalcenie integracyjne.
Ogoétem udzielono 1.060 porad oraz 856 konsultacji.

Powiatowe Centrum Rozwoju Edukacji - Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna udzielito:
e 394 porad:

- psychologicznych,

- pedagogicznych,

- logopedycznych, w tym surdologopedycznych, neurologopedyczncyh,

- w zakresie doradztwa edukacyjno-zawodowym;

- surdotyflopedagogicznych,

- oligofrenopedagogicznych,

- terapii psychologicznej w tym psychoterapii oraz terapii rodzin,

- terapii metodg TSR,

- w zakresie integracji sensorycznej
e 201 konsultacji:

- terapie psychologiczne, w tym rodzinne — 53,

- zaje¢cia korekeyjno-kompensacyjne, w tym terapie pedagogiczne — 10,

- terapie logopedyczne, w tym surdologopedyczne — 68,

- inne zajecia o charakterze terapeutycznym — 20,

- grupy wsparcia — 16,

- warsztaty umiejgtnosci wychowawczych — 15.

Zatrudniono 16 specjalistow.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Itawie udzielito 420 porad i konsultacji.
Zatrudnieni specjalisci:

- psycholog,

- pedagog,

Osrodek Psychoedukacji Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie i Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych:
Zatrudnieni specjalisci:
- psycholog dla dorostych,
- psycholog dla dzieci,
- pedagog terapeuta,
- terapeuta uzaleznien.
Udzielono 247 porad i konsultacji.

Dzialanie 3: Ustugi dla rodzin 7 dziec¢mi, w tym ustugi opiekuricze i specjalistyczne

Ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ushugi opiekuncze sa formg wsparcia §wiadczong przez
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ilawie dla os6b samotnych, starszych chorych
i niepetnosprawnych. Ushugi opiekuficze obejmujg przede wszystkim pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje¢ oraz w miare
mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

Specjalistyczne ushugi opiekuncze to ushugi dostosowane do poszczegdlnych potrzeb
wynikajagcych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby
ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

W roku 2021 Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Itawie swiadczyt ustugi opiekuncze 177
rodzinom, natomiast specjalistyczne ushugi opiekuncze - 10 rodzinom.
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Dzialanie 4: Udzielenie pomocy finansowej i rzeczowej rodzinom
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Itawie przyznawatl pomoc finansowg rodzinom
znajdujgcym si¢ w trudnej sytuacji socjalno-bytowej. Pomoc ta byla wyptacana w formie:
- zasitkow stalych (115 rodzinom)
- okresowych (419 rodzinom)
- celowych (615 rodzinom)

Realizowany byl program rzadowy ,,Posilek w szkole i w domu”, w ramach ktdrego objeto
dozywianiem dzieci w przedszkolach i szkotach oraz wyplacano zasitki celowe na zakup positku
(zywnosci).

Ogdtem swiadczeniami z pomocy spotecznej objeto 980 rodzin, liczacych 1.799 oséb.

Swiadczenia rodzinne

W 2021 r. udzielono pomocy w formie:

- $wiadczen rodzinnych — 2.237 rodzinom,

- funduszu alimentacyjnego - 248 rodzinom,

- $wiadczenia wychowawczego500+ — 3.981 rodzin, w tym 6.014 dzieci

Stypendia szkolne

W okresie od 1 stycznia 2021 roku do 31 sierpnia 2021 roku (rok szkolny 2020/2021)
wyptacono 91 swiadczen na kwotg 76.229,86 zt.

W okresie od 1 wrzesnia 2021 r. do 31 grudnia 2021 roku (rok szkolny 2021/2022) wyptacono
116 $wiadczen na kwote 68.092,00 zt.

W roku 2021 stypendia szkolne zostaty wyplacone 147 uczniom z 76 rodzin liczacych 292
osoby.

Uslugi transport realizowane byly przez Miejski OSrodek Pomocy Spolecznej w Ilawie w
formie:

e przewozu dzieci i mtodziezy do szkét i przedszkoli — 35 osob,

e wyjazow do szpitali, poradni specjalistycznych oraz na turnusy rehabilitacyjne:
- busem Opel Vivaro — 3 wyjazdy, z ktorych korzystato 3 dzieci niepelnosprawnych,
- busem Renault Trafic — 2 wyjazdy, z ktorych korzystalo 7 dzieci niepelnosprawnych i 2 oséb
niepelnosprawnych,
- samochodem osobowym Deawoo Lanos — 2 wyjazdy z ktérych korzystaty 2 osoby niepelnosprawne
(w tym 1 dziecko).

Karta Duzej Rodziny
Od dnia 16 czerwca 2014 roku Gmina Miejska Itawa realizuje program rzadowy dla rodzin

wielodzietnych — Karta Duzej Rodziny. Zadanie to zostalo przekazane do realizacji Miejskiemu
Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Itawie.

Celem programu jest podjecie dziatan na rzecz rodzin wielodzietnych, ktére moga zapewnié
rodzinom szczegdlne uprawnienia w ramach prowadzonej dzialalnosci. Program ma zasieg
ogoélnokrajowy, zatem adresowany jest do cztonkéw rodzin wielodzietnych bez wzgledu na ich
miejsce zamieszkania. Beneficjentami sg cztonkowie rodziny wielodzietnej, bez wzgledu na jej
dochéd. Dokumentem identyfikujagcym cztonkéw rodziny jest Karta Duzej Rodziny, wydawana
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bezplatnie na wniosek cztonka rodziny wielodzietnej przez wojta (burmistrza lub prezydenta miasta)
wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania cztonka rodziny wielodzietne;.

W 2016 r uchwala Rady Miasta w Hawie nr XXII/206/16 z dnia 21.03.2016 1. zostal
wprowadzony Program ,ltawska Karta Duzej Rodziny, adresowany do rodzin wielodzietnych,
zamieszkujacych na terenie Gminy Miejskiej lawa, ktorym przyshiguje prawo posiadania KDR
W rozumieniu ustawy.

W 2021 r. Karte Duzej Rodziny wydano 446 kart dla 86 rodzin, w tym:

- 42 rodzinom z dzieémi,
- 44 rodzinom skladajacych sie wylgcznie z rodzicéw juz dorostych dzieci.

Dozywianie dzieci

Wszystkie dzieci i mtodziez wymagajace wsparcia w formie dozywiania, zostaly obj¢te ta forma
pomocy (jesli wyrazily zgodg). Dozywianiem w formie obiadéw w szkole badZz positku
w przedszkolu i internacie objetych bylo 310 dzieci i mlodziezy. Positki byty finansowane w ramach
programu wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu”.

W ramach tego Programu rodziny wymagajace wsparcia otrzymaly na Swieta Wielkanocne
i Bozego Narodzenia paczki z zywnoscia — 388 rodzin i 970 osoby w tych rodzinach.

Wyszezegolnienie Lata B

] 2019 2020 2021
Liczba dzieci/mtodziezy dozywianych w ramach
programu ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” 414 347 310
oraz , Posilek w szkole i w domu”
Liczba rodzin i 0s6b w tych rodzinach, ktére otrzymaty
paczki z zywnoscia na Swieta w ramach programu 452 rodzin 358 rodzin 388 rodzin
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz ,,Positek | (1.082 os6b (856 osdb (970 os6b
w szkole i w domu” w rodzinach) | w rodzinach) W

B B rodzinach) |

Liczba dzieci i mtodziezy korzystajacych z pomocy w formie dozywiania systematycznie ulega
zmniejszeniu (moze to by¢ efekt programu $wiadczenia wychowawczego 500 plus). Nadal jednak
utrzymuje sie na wysokim poziomie i zdecydowanie jest potrzeba realizacji w naszym miescie
programu wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu”.

Bank Zywnosci

Liczba mieszkancéw Itawy korzystajacych z zywnoéci w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Zywnosciowa Podprogram 2020 z FEuropejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym (FEAD) wyniosta 574 osoby. Wydano 29.354,40 kg artykuléw Zywnosciowych
na kwote 147.502,21 zi.

Organizowanie wypoczynku dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych:
Waznym zadaniem z zakresu wsparcia rodziny jest organizacja wypoczynku letniego
i zimowego dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych. Zadania z tego zakresu realizowat:
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Hawie:
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— w terminie od 13.07.2021 r. do 22.07.2021 r. - 12 uczniéw szko6l podstawowych wyjechato
na kolonie do Jastrzgbiej Gory. Kolonie byly finansowane ze s$rodkéw Kuratorium O$wiaty
w Olsztynie.

Mlodziezowy Klub Integracji Spolecznej oraz Swietlica Srodowiskowa ,,Mopsik”
organizowatly dla swoich uczestnikow:

- letnie kolonie w Bialce Tatrzanskiej (17-26.07.2021 r.) dla 25 dzieci i mlodziezy,

- letnie potkolonie:

w terminie 02-13.08.2021 r. (I turnus) dla 25 dzieci i mtodziezy,

w terminie 16-27.08.2021 r. (Il turnus) dla 27 dzieci i mlodziezy.

Towarzystwo Przyjaciol Dzieci objelo swoim wsparciem finansowym i rzeczowym 40 rodzin —
podopiecznych TPD.

Dzialanie S: Realizacja programow profilaktycznych z zakresu dysfunkcji rodziny.

W 2021 roku realizowane byly nastepujace programy z zakresu przeciwdziatania dysfunkcji
rodzin.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Iawie realizowat:

e Program ,, Asystent osobisty osoby niepelnosprawne;j”.

Program zapewnial osobom niepelnosprawnym w stopniu znacznym lub umiarkowanym
wsparcie w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowanie w zyciu spolecznym.
Finansowany byl w caltosci ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego.

Cele Programu byto wprowadzenie ushugi asystenta, ograniczenie skutkoéw niepetnosprawnosci
oraz stymulowanie osoby niepelosprawnej do podejmowania aktywnosci i umozliwienie
realizowania prawa do niezaleznego zycia, przeciwdzialanie dyskryminacji ze wzgledu
na niepelnosprawnos¢, umozliwienie osobom niepetnosprawnym uczestnictwa w zyciu lokalnej
spotecznosci, np. poprzez udzial w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych, czy tez
sportowych.

Uslugi asystenta w szczegdlnosci polegaty na pomocy w: wyjsciu, powrocie oraz/lub dojazdach
w wybrane przez uczestnika Programu miejsce, np. dom, praca, placowki o§wiatowe i szkoleniowe,
Swiatynie, placowki stuzby zdrowia i rehabilitacyjne, gabinety lekarskie, urzedy, znajomi, rodzina,
instytucje finansowe, wydarzenia kulturalne/rozrywkowe/spoteczne/sportowe itp.; wyjsciu, powrocie
oraz/lub dojazdach na rehabilitacje i zajecia terapeutyczne; zakupach, z zastrzezeniem aktywnego
udzialu uczestnika Programu przy ich realizacji; zalatwieniu spraw urzg¢dowych; nawigzaniu
kontaktu/wspotpracy z r6znego rodzaju organizacjami; korzystaniu z dobr kultury (tj. muzeum, teatr,
kino, galerie sztuki, wystawy itp.).

W 2021 r. objeto wsparciem 29 oséb niepelnosprawnych, w tym 23 osoby z orzeczonym
znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 4 osoby z orzeczonym umiarkowanym stopnicm
niepelnosprawnosci i 2 dzieci do lat 16. Zrealizowanych zostato 5.368 godzin wsparcia, z tego 4.507
godzin osobom z orzeczonym znacznym stopniem niepelnosprawnosci, 509 godzin osobom
z orzeczonym umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci oraz 353 godziny dzieciom.
Narealizacj¢ Programu AOON w 2021 roku przyznane zostaly srodki w wys. 234.073,68zt.
Z powyzszej kwoty wykorzystano kwote 221.947,68 zl.

Program ,,Opieka wytchnieniowa”.

W 2021 r. Gmina Miejska Itawa po raz trzeci przystgpita do realizacji Programu ,,Opieka
wytchnieniowa”. Celem Programu bylo wsparcie czlonkéw rodzin i opiekundéw sprawujacych
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bezposrednig opieke nad: dzieémi z orzeczeniem o niepelnosprawnosci, osobami z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz orzeczeniem réwnowaznym.,

Program zapewnial czlonkom rodzin i opiekunom osdb z niepelnosprawnoscig czasowe
odcigzenie od codziennych obowigzkéw zwigzanych ze sprawowaniem opieki, zapewnial czas
na odpoczynek i regeneracje.

W 2021 r. wsparciem ustugami opieki wytchnieniowej objeto 34 osoby, ktore $wiadczyly opieke
nad osobg niepelnosprawng, w tym 11 dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci i 23 osoby
ze znacznym  stopniem niepelnosprawnosci. Zrealizowano 3.840 godzin ushugi opieki
wytchnieniowej, w tym: 1.320 godziny ustugi opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego
$wiadczonych dzieciom z orzeczeniem o niepetnosprawno$ci oraz 2.520 godzin ushugi opieki
wytchnieniowej w formie pobytu dziennego §wiadczonych osobom z orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci.

Ustuga opieki wytchnieniowej $wiadczona byta w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawne;.
Do realizacji opieki wytchnieniowej zostato zatrudnionych 24 opiekunow.

Calkowity koszt ustugi wynidst 156.672,00 zt. Program zostat sfinansowany w 100% ze §rodkow
Funduszu Solidarno$ciowego.

Przedszkola Miejskie zrealizowaly 5 programéw. Swoim wsparciem objeto 194 rodziny, w tym 185
dzieci. Byly to m.in.: Program ,,Chronimy dzieci”, Program profilaktyczny, antynikotynowy
pn. ,,Czyste powietrze wokét nas”, Program pracy z dzieckiem autystycznym, Szlachetna paczka.

Szkoly Podstawowe zrealizowaly 10 programéw. Swoim wsparciem objgto 567 rodzin, w tym 1008
dzieci. Byly to m.in.: Program wychowawczo-profilaktyczny szkoly; elementy Miejskiego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii,
Przystah wspiera Itawskie Rodziny, Program pn. ,,ARS, czyli jak dba¢ o mitos¢”, ,Jak nie zgubi¢
siebie” — zajecia na temat radzenia sobie z emocjami, depresja; ,,Wierzg w siebie” — budowanie
pozytywnej samooceny na podstawie gry ,lIntegro”, Projekt ,Emocja”, ,,Trzymaj forme”,
.Konferencja Asow Internetu” — bezpieczenstwo w sieci, Projekt ,Przystan wspiera ilawskie
rodziny”, ,,Owoce i warzywa w szkole” — promocja zdrowego stylu Zycia.

Of$rodek Psychoedukacji Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie realizowalo 6 programow
dla 3.420 dzieci. Byly to: Program ,,Stucham, mysle, rozumiem i czuj¢”, Program ,,Agresja w nas
i wokét nas”, Program ,,Co w duszy gra”, Program, Rowiesnicza interwencja kryzysowa — depresja”,
Program ,,Punkt wyjscia — jak nie zgubi¢ sienie”, zajgcia interwencyjne, aktywizacyjne, edukacyjne
dla dzieci i mtodziezy szkét podstawowych.

Komenda Powiatowa Policji prowadzita 4 programy: ,,Bezpieczenstwo to nasza wspolna sprawa”,
»Zanim bedzie za p6zno”, ,Narkotyki i dopalacze zabijaja, ,,Odpowiedzialno$¢ prawna nieletnich”.
Programami objeto 11.213 rodzin, w tym 28.437 dzieci.

Dzialanie 6: Tworzenie i realizacja projektow wspierajgcych rodzine.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w IYawie w roku 2021 r. realizowat projekt pn. ,,Rodzina
Zrédiem inspiracji” (kontynuacja z roku ubieglego). Swoim wsparciem objat 42 osoby (15 osob
dorostych, 27 dzieci). Projekt byt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wojewodztwa
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Warmifisko — mazurskiego na lata 2014 — 2020, o$ priorytetowa RPWM.11.00.00 Wlaczenie
spoteczne, Dziatanie RPWM.11.02.00 ,,Utatwienie dostgpu do przystgpnych cenowo, trwatych oraz
wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych $§wiadczonych w interesie
ogdlnym”, Poddziatanie RPWM.11.02.03 Utatwienie dostgpu do ushug spotecznych, w tym integracja
ze Srodowiskiem lokalnym — projekty konkursowe.
Celem projektu byta poprawa funkcjonowania rodzin zagrozonych ryzykiem ubdstwa
i/lub wykluczenia spolecznego, poprzez objecie ustlugami wspierajagcymi wypelnienie funkcji
opiekunczo-wychowawczych.
Zadania realizowane w ramach projektu:
1. Wsparcie dla rodzin:
- poradnictwo rodzinne - systemowe
- wyjazd integracyjny dwudniowy
- praca socjalna
- warsztaty dla catych rodzin (rekodzieto, przed swietami, wspolne gotowanie)
- wieczor gier/wieczor filmowy (zakup gier)
- festyn rodzinny
2. Wsparcie dla rodzicow:
- poradnictwo specjalistyczne (psycholog, prawnik, mediator)
- warsztaty kompetencji rodzicielskich
- warsztaty kompetencji zyciowych
- warsztaty komunikacyjne
- grupa samopomocowa
- opieka dla os6b zaleznych
3. Wsparcie dla dzieci:
- warsztaty psychoedukacyjne
- szkota dla dzieci
- dwa wyjazdy jednodniowe
- klub dla dzieci i mlodziezy.
Wartos¢ projektu ogdtem: 187.965,00 zt
Wartos¢ dotacji: 158.565,00 zt
Wkiad wilasny: 29.400,00 zt

Dzialanie 7: Prowadzenie placowek wsparcia dziennego.

Placowki wsparcia dziennego sg jednostkami organizacyjnymi wspierania rodziny, w zakresie
pomocy w opiece i wychowaniu dzieci z rodzin przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji
opiekuniczo — wychowawczych. W pracy z dzieckiem wspolpracuja zrodzicami, opiekunami,
placéwkami o$wiatowymi i podmiotami leczniczymi.

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Hawie dziata Swietlica Srodowiskowa
»Mopsik”, w zajeciach ktérej uczestniczyto w 2021 r. - 25 dzieci ze $rodowisk zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i problemowych. Swietlica dziala od poniedzialku do pigtku zgodnie
z przyjetym programem, ktory uwzglednia w szczegdlnosci:

e potrzeby edukacyjne dzieci (pomoc w nauce, odrabianiu lekcji),
e zajecia z psychologiem,
e terapia zajeciowa,
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zajecia relaksacyjne,

zajecia tematyczne z dzieémi dotyczace uzaleznien, zachowan agresywnych,
dysfunkc;ji itp.

zajecia muzyczne i taneczne,

zajecia teatralne,

zabawy ruchowe, gry zespolowe,

wspolprace z rodzicami dzieci bioracych udziat w zajgciach prowadzonych przez
swietlice,

dozywianie dzieci w formie podwieczorkow, a w okresie ferii letnich i zimowych
takze z obiadéw z MOPS Ilawa,

organizacje wypoczynku letniego dzieci i mtodziezy w formie kolonii

Milodziezowy Klub Integracji Spolecznej przy MOPS w Hawie. Klub prowadzi swojg
dziatalnosé od poniedziatku do pigtku dla miodziezy w wieku 13-18 lat. W okresie wolnym od nauki
organizowane sg pétkolonie. Zadaniem Kiubu jest pomoc w trudnych sytuacjach zyciowych
uczestnikéw, przeciwdziatanie zjawiskom wyuczonej bezradnosci iwykluczenia spolecznego
milodziezy oraz profilaktyka.

W 2021 r. w zajeciach Klubu udzial wzigto 20 uczestnikow, z ktérymi prowadzono migdzy

innymi:

wsparcie edukacyjne,

stosowanie réznych form aktywizacji mlodziezy — przeciwdzialanie wyuczonej
bezradnosci oraz niwelowanie deficytdéw emocjonalno-spotecznych uczestnikow,
zajecia indywidualne majace na celu motywowanie uczestnikow do poprawy
wynikow w nauce, frekwencji szkolnej oraz zachowania,

wsparcie psychologiczne (indywidualne i grupowe),

nauke zachowan asertywnych, umiejetnosci skutecznego odmawiania
podnoszenie umiejetnosci interpersonalnych oraz spotecznych uczestnikow,
profilaktyke uzaleznien,

profilaktyke innych zachowar ryzykownych (przemoc, cyberprzemoc itp.),
profilaktyka Covid-19,

prowadzenie réznorodnych form terapii zajgciowe]j — zajgcia plastyczne,
techniczne, artystyczne itp.,

zajecia tematyczne: dziennikarskie, fotograficzne, wokalno-muzyczne, taneczne,
sportowo-rekreacyjne, komputerowe, teatralne, kulinarne, samoobrony,
akrobatyczne, artystyczne itp.),

praca z rodzinami uczestnikéw MKIS,

edukacja multimedialna, nieformalna,

zajecia ptywackie i rekreacyjne na besenie

warsztaty gimnastyczne, akrobatyczne, taneczne, bebniarskie i perkusyjne,
sportowego strzelectwa laserowego, artystyczne — motanki, witraze, fotograficzne,
komputerowe, pierwszej pomocy

wycieczki,

dozywianie uczestnikow w formie podwieczorkdw, a w okresie wakacji oraz ferii
zimowych takze w formie obiadow.
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e zajecia indywidualne i grupowe z psychologiem,

e wdrazanie programow z zakresu higieny osobistej,

e angazowanie uczestnikéw zajg¢ do udziatu w akcjach charytatywnych
organizowanych na terenie miasta oraz motywowanie do pracy wolontariackiej,

e dozywianie w formie podwieczorkow,

e organizacj¢ wypoczynku letniego i zimowego mtodziezy w formie kolonii letnich
(12 uczestnikoéw), potkolonii (2 turnusy — 20 uczestnikéw), pétzimowiska (15
uczestnikow).

Klub Integracji Spolecznej przy MOPS w Ilawie, ktory realizuje zadania z zakresu wspierania
rodziny. Klub swoim dzialaniem obejmuje osoby wykluczone i zagrozone wykluczeniem
spolecznym. Celem uczestnictwa w zajeciach KIS jest edukacja spoteczna i zawodowa, ktora utatwi
osiggniecie samodzielnosci zawodowe] i ekonomicznej uczestnikéw. Stuzy on kompleksowym
wsparciem swoim uczestnikom oraz ich rodzinom. Klub Integracji Spolecznej jest cztonkiem
Regionalnej Platformy Wspélpracy na rzecz Ekonomii Spoteczne;.

Poprzez Klub w 2020 r. realizowane byly nastepujace dziatania:

Prace spolecznie uzyteczne we wspodtpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w ltawie terminie
od 02.03.2020 r. do 30.11.2020 r. W ramach porozumienia pomi¢dzy Starostg Itawskim,
aGming Miejskg w Itawie do programu dotyczacego prac spolecznie uzytecznych
skierowano lgcznie 40 osob. Natomiast zaplanowano 26 miejsc pracy. Odbywaly si¢ one
w 16 instytucjach uzyteczno$ci publicznej: szkotach i przedkszolach miejskich, Ztobku,
MOPS, ICSTiR, ICK, MBP, OPPUiPR,

Spotkania indywidulane ze wzgledu na pandemig¢ Covid-19.

Warsztaty Terapii Zaj¢ciowej przy Polskim Stowarzyszeniu na Rzecz Oséb
z Niepelnosprawnoscia Intelektualna w Rawie prowadzi 3 placéwki wsparcia dziennego: Warsztat
Terapii Zajeciowej, Zespdt Rehabilitacyjno-Terapeutyczny oraz Punkt Wezesnej Interwencji. Swoim
wsparciem obejmuje 180 uczestnikow.

Osrodek Psychoedukacji Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie prowadzi Klub Aktywnosci
Junior dla 26 uczestnikow.

Dzialanie 8: Rozwijanie innowacyinych form pracy z rodzing (mediacje, terapia, dialog,
motywujgcy),
Nowatorskie metody pracy socjalnej pozwalajg wplynaé na lepsze przygotowanie do pracy
pracownikoéw socjalnych oraz pelniej wykorzystaé¢ ich merytoryczne i organizacyjne umiejetnosci.
W 2021 roku pracownicy socjalni objeli ww. wsparciem 127 rodzin w ramach, ktérego
zastosowano nastepujgce metody:
- mediacje — 2,
- elementy TSR — 16,
- dialog motywujacy — 122,
- terapia — 2.
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Cel szczegélowy 3
Usprawnienie wspoélpracy podmiotow dzialajacveh na rzecz rodziny i dzieci.

‘ L.p. Nazwa dzialania Wskaznik realizacji zadania Liczba
! S _ .
| 1. |Kursy, szkolenia, warsztaty dla Liczba przeszkolonych specjalistow (szt.) 107
pracownikéw instytucji wspierajgcych
rodzine Liczba szkolen/kurséw/warsztatow (szt.) 8
2. |Praca narzecz rodziny w Liczba spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego 36
zespotach/grupach (szt.)
interdyscyplinarmych
Liczba spotkan grup roboczych (szt.) 86
Liczba instytucji zaangazowanych w prace 6
grup/zespotéw (szt.)
Liczba Niebieskich Kart 55

Dzialanie 1: Kursv, szkolenia warsztaty dla pracownikow instytucji wspierajacych rodzine.

W 2021 roku zostato przeprowadzonych 8 szkolen/warsztatow dla pracownikow instytucji
wspierajgcych rodzing. Przeszkolono 107 specjalistow.
Tematyka szkolen:
- Karta Duzej Rodziny w praktyce,
- Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawne;,
- Opieka wytchnieniowa,
- Procedura odbierania dzieci z rodzin zgodnie z orzeczeniem sadu,
- motywowanie klientéw do wspolpracy z asystentem rodziny,
- dialog motywujacy w pracy socjalnej w obszarze przemocy w rodzinie,
- szkolenie dla nauczycieli szk6l podstawowych w zakresie stosowania szkolnej interwencji,
- szkolenie dla cztonkéw Zespohu Interdyscyplinarnego pn. ,,Zmiany w ustawach dotyczacych
przemocy w rodzinie. Srodki izolacji ofiar”,
- wspotpraca jednostek oswiatowych w zakresie funkcjonowania procedury NK i profilaktyki
przemocy w rodzinie.

Dzialanie 2: Praca na rzecz rodziny w zespolach/srupach interdyscyplinarnych.

Procedura "Niebieska Karta" to instytucjonalne narzedzie shuzace do przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Procedura ta obejmuje ogdt czynnosci podejmowanych i realizowanych przez
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnych komisji rozwigzywania
problemow alkoholowych, policji, o§wiaty i ochrony zdrowia, w zwigzku z uzasadnionym
podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie. Procedure wszczyna si¢ poprzez wypelnienie
formularza ,Niebieska Karta — A” przez przedstawiciela jednej z instytucji: osrodka pomocy
spolecznej, policji, stuzby zdrowia, o§wiaty, ktory w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub
zawodowych, powzigl informacje o podejrzeniu stosowania przemocy w rodzinie albo w wyniku
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zgloszenia dokonanego przez czionka rodziny lub przez osob¢ bedacg Swiadkiem przemocy
w rodzinie.

Przewodniczacy zespohlu interdyscyplinarnego przekazuje formularz "Niebieska Karta-A"
pozostatym cztonkom zespotu lub grupy roboczej niezwlocznie, nie pézniej niz w ciggu 3 dni od dnia
jego otrzymania. Na posiedzenie grupy roboczej lub zespotu interdyscyplinarnego, zaprasza si¢ osobg,
wobec, ktdrej istnieje podejrzenie, ze doznaje przemocy w rodzinie. Na tym posiedzeniu dokonuje
sie analizy sytuacji rodzinnej, wypetnia formularz "Niebieska Karta- C" oraz tworzy si¢ plan pomocy
rodzinie/osobie do$wiadczajacej przemocy. Wszystkie dziatania zespotu interdyscyplinarnego lub
grupy roboczej sg dokumentowane (poprzez formularze "Niebieska Karta" oraz w sposéb ustalony
przez czlonkoéw zespolu i zapisany w regulaminie pracy zespotu). Ta dokumentacja jest
przekazywana policji lub prokuraturze w przypadku podejrzenia o popelnieniu przestepstwa.

Na terenie Itawy, Zesp6t Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
dziata w Oérodku Psychoedukacji, Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie.

Dzialania Rok

2019 2020 2021
Liczba zatozonych Niebieskich Kart ) 68 55 69
Liczba posiedzen ZI - 40 36 47
Liczba posiedzen grup roboczych 81 86 191

W procedure ,,Niebieska Karta” jest zaangazowanych 6 instytucji:

1. Osrodek Psychoedukacji, Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie,
2. Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j,

3. Komenda Powiatowa Policji,

4. placéwki oswiatowe,

5. stuzba zdrowia,

6. Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowe.

Monitorowanie sytuacji dzieci 7 rodzin zagrozonych kryzysem.

We wszystkich obszarach pracy z rodzing waznym zadaniem jest prowadzenie monitoringu
sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekuficzo-wychowawczej. W kazdym przypadku rodzina stale objeta jest monitoringiem
pracownika socjalnego, a w niektérych rodzinach takze asystenta rodziny. Celem dzialan jest
wsparcie rodziny w przezwyciezaniu sytuacji kryzysowej lub trudno$ci w wypeianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej. Na podstawie monitoringu sytuacji dziecka pracownik socjalny ocenia
skutecznoéé podejmowanych dziatai. W sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka, pracownik
socjalny podejmuje dzialania interwencyjne, polegajace na zlozeniu wniosku do sgdu o wglad
w sytuacje dziecka. Pracownicy socjalni wspélnie z asystentami rodziny wspoipracowali
zpedagogami szkolnymi, pracownikami sluzby zdrowia, policja, kuratorami sgdowymi
i przedstawicielami innych instytucji, ktére maja kontakt z rodzing zagrozong kryzysem oraz
Zespotem Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Liczba monitorowanych rodzin w wyniku prowadzenia procedury NK —47.
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Na biezaco monitorowano sytuacje rodzin, w ktérych zatozono ,,Niebieskie Karty”. Monitoring
prowadzony by} przez pracownikéw socjalnych, asystentéw rodzin, policje, oswiat¢ oraz stuzbe
zdrowia zgodnie z opracowanym i przyjetym na posiedzeniu grupy roboczej ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie planem dzialania. Czas prowadzenia monitoringu uzalezniony byt od biezgcej
sytuacji w Srodowisku.

Ponadto pracownicy socjalni i asystenci rodziny wspolpracowali z Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Ilawie, gdy dzieci zostaly juz umieszczone w pieczy zastepczej ze wzgledu
na niewydolno$¢ rodzicéw w wypelnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych, ktérym zostata
odebrana lub ograniczona wiadza rodzicielska.

Wspdlpraca z instytucjami dzialajgcymi na rzecz dziecka i rodziny w celu rozwigzywania sytuacji
kryzysowych i zapobiegania ich powstaniu.

Instytucje dzialajgce na rzecz dziecka i rodziny w celu rozwigzywania sytuacji kryzysowych

1 zapobieganiu ich powstawaniu $cisle ze sobg wspotpracowaty.
Rodzaj dziatan:

wspotpraca z Osrodkiem Psychoedukacji, Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie,
wspolpraca z Zespolem Interdyscyplinarnym do Spraw Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie,

wspolpraca z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej,

wspolpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,

wspoélpraca z Towarzystwem Przyjaciot Dzieciom,

wspolpraca z sagdem,

wspolpraca z kuratorami sgdowymi,

wspolpraca z Policja,

wspolpraca ze Strazg Pozarna,

wspolpraca z Sanepidem,

wspolpraca z Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczna,

wspolpraca z Powiatowym Urzedem Pracy,

wspolpraca z placéwkami o§wiatowymi,

wspotpraca z Powiatowym Centrum Rozwoju Edukacji w Itawie,

wspodipraca z PCK.

Wspblpraca poprzez:

pomoc finansowa,

spotkania indywidualne (poradnictwo specjalistyczne),
warsztaty,

konferencje,

pikniki, imprezy integracyjne,

udzial w grupach roboczych,

paczki $wigteczne,

prace spolecznie — uzyteczne,

wsparcie dla rodzin adopcyjnych,

wsparcie dla rodzin biologicznych,

akcje charytatywne,

zakladanie, prowadzenie i monitoring Niebieskiej Karty,
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e wsparcie asystenta rodziny,
e imprezy sportowe.

Whioski i potrzeby

Problemy wystepujace w rodzinie sa zlozone i wymagajg interdyscyplinarnych rozwigzan.
Zatem niezbgdne jest zintegrowane, wspdlne dzialanie wszystkich instytucji dziatajacych na rzecz
rodziny.

Analizujac dzialania podejmowane na terenie Gminy Miejskiej Itawa w zakresie wspierania
rodziny pozwala stwierdzié¢, ze dzialania te umozliwialy rodzinom korzystanie zréznorodnego
wsparcia z zakresu pelnienia funkeji opiekuficzo-wychowawczej. Podejmowane byly dziatania
spoleczno-kulturowe oraz sportowe dla dzieci, miodziezy i dorostych. Prowadzone byly spotkania
majace na celu wymiang doswiadczen, integracje i edukacje. Funkcjonowaty grupy wsparcia i grupy
samopomocowe. Prowadzone bylo takze wsparcie specjalistyczne.

Nalezy jednak podkresli¢, ze wiele zadan z zakresu wspierania rodziny zostato ograniczonych
Jub w ogole niezrealizowanych w zwiazku z epidemia Covid-19. Wiele zaplanowanych imprez
i spotkan integracyjnych nie odbyto si¢. Ograniczono spotkania w grupach wsparcia. Czgs¢ spotkan
odbywata si¢ przez platformy internetowe, co w dalszej perspektywie okazato si¢ niewystarczajacym
wsparciem i budzito potrzebe osobistych spotkaf.

Sytuacja rodzin caly czas byta monitorowana przez pracownikéw socjalnych oraz asystentow
rodziny zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Itawie we wspdipracy z innymi
podmiotami dzialajacymi na rzecz rodziny i dziecka. Podejmowane byly dzialania i formy wsparcia
w celu wzmocnienia rodziny naturalnej i zmniejszenia ilosci dzieci umieszczanych w pieczy
zastepczej.

W latach nastepnych wskazana jest dalsza kontynuacja wsparcia rodzin oraz w miarg mozliwosci
rozszerzenie dziatan w poszczeg6lnych obszarach:
- zapewnienie rodzinom przezywajacym trudnosci kompleksowego wsparcia, przede wszystkim
bezptatny dostep do specjalistow: psychologéw, pedagogdw, prawnikow oraz specjalistycznej opieki
medyczne;j,
- prowadzenie poradnictwa specjalistycznego dla rodzin w kryzysie i tworzenie systemu szybkiej
interwencji,
- pomoc rodzinom w okresie pandemii, przezwycigzanie ich lgkow,
- prowadzenie terapii malzefiskich i mediacji,
- dalszy rozw6j placéwek wsparcia dziennego w celu tworzenia sprzyjajacych warunkow do rozwoju
i zainteresowan dzieci i mlodziezy,
- praca z rodzinami przezywajacymi trudnosci w celu poprawy ich kompetencji wychowawczych aby
ograniczy¢ liczbe dzieci umieszczanych w pieczy zastgpcezej,
- zabezpieczenie srodkéw finansowych na pokrycie czgsci kosztéw zwigzanych z pobytem dzieci
w pieczy zastgpcze],
- zapewnienie dostgpu do sprzetu umozliwiajacego dzieciom udzial w réznego rodzaju zajeciach
w formie zdalnej w czasie pandemii,
- zabezpieczenie $rodkéw na podnoszenie kwalifikacji przez pracownikéw socjalnych i asystentow
rodzin oraz innych specjalistow pracujacych na rzecz rodzin,
- sprawna wymiana informacji i zasad wspétpracy pomigdzy instytucjami,
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- ksztalcenie i szkolenie kadry pracujacej na rzecz rodzin.

Potrzeby poszczecolnych instytucii:

o Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ilawie:

- dalsza wspolpraca z instytucjami zajmujgcymi si¢ pracg na rzecz rodzin,
- utworzenie zespotu specjalistow planujgcych pomoc rodzinom i dzieciom,
- zabezpieczenie $rodkéw na podnoszenie kwalifikacji przez pracownikéw socjalnych oraz
asystentéw rodziny,
- zabezpieczenie Srodk6w na wspdtfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
- dalsza realizacja tawskiej Karty Duzej Rodziny,
- prowadzenie placowek wsparcia dziennego ($wietlice srodowiskowe), w szczegdlnosci dla dzieci
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Miejska Biblioteka Publiczna:
- zapewnienie dzieciom i rodzicom wsparcia ekspertow z dziedziny psychologii, socjoterapii w czasie
pandemii,
- kampanie informacyjne nt. zagrozeh zwiazanych z wplywem pandemii na zdrowie psychiczne
dzieci.

Ilawskie Centrum Kultury:
- potrzeby finansowe,
- niewystarczajgca ilo$é sprzetu komputerowego do prowadzenia zaj¢¢ w formic online (brak
laptopow, tabletow),
- brak sali pow. 220 miejsc do organizacji imprez, koncertow,
- doskonalenie zawodowe pracownikow ICK.

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Niepelnosprawnoscia Intelektualng:
- organizacja szkolefi dla rodzicéw i opiekunéw prawych z zakresu m.in.: seksualnosci, pracy
z dzieckiem niepelnosprawnym, poszukiwania srodkéw na rehabilitacje (turnusy rehabilitacyjne),
- organizacja opieki wytchnieniowej,
- mieszkalnictwo wspierane i treningowe,
- asystentura,
- tworzenie rodzinnych domoéw pomocy i stworzenie planu dziatania.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ilawie:
- Scista wspéltpraca z pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Itawie w celu
wsparcia specjalistow przy diagnozowaniu i rozwigzywaniu probleméw rodziny, rozeznanie zasobow
rodziny.
Placowki oSwiatowe:
- latwiejszy dostep do psychiatry dziecigcego w ramach NFZ,
- wsparcie terapeutyczne i psychologiczne rodzin potrzebujacych,
- wspomaganie rozwoju kompetencji wychowawczych rodzicow,
- pomoc w budowaniu prawidtowych relacji rodzica z dzieckiem,
- otwarcie Poradni Rodzinnej wspierajacej rodziny w formie terapii rodzinnej, terapii matzenskiej,
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- organizowanie dla rodzin spotkan majacych na celu wymiang ich do§wiadczen oraz zapobieganie

izolacji i destrukcyjnego wptywu Internetu, gier na rozwdj dzieci.

¢ Powiatowe Centrum Rozwoju Edukacji:
- terapie matzenskie, ktérych Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nie moze prowadzié.

ltawa, dn. 10.03.2022 1.
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