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Sprawozdanie o2
z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny w Gminie Miejskiej Itawa za 2020 r.
oraz potrzeby w tym zakresie

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej natozyla
na gminy nowe zadania w zakresie wspomagania rodzin biologicznych przezywajacych trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, jak i rodzin, w ktérych dzieci przebywaja
w systemie pieczy zastepczej lub placéwkach opiekuriczo-wychowawczych. W my$l art. 176
cytowanej ustawy nalezy do nich m. in. opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programow
wspierania rodziny.

Rada Miejska w Itawie w dniu 28 stycznia 2019 roku podj¢ta uchwate nr V/51/19 w sprawie
przyjecia Programu Wépierania Rodziny w Gminie Miejskiej Itawa na lata 2019 — 2021. Rada
Miejska w Ilawie wyznaczyla Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej jako podmiot wlasciwy do
realizacji zadania z zakresu administracji publicznej dotyczacego wspierania rodzin (uchwata
nr XXV/258/12 z dnia 29 sierpnia 2012).

Program wspierania rodziny ma na celu pomoc osobom i rodzinom z grup szczegélnego
ryzyka, jak réwniez podjecie dzialan ostonowych zapobiegajacych izolacji i marginalizacji, a takze
dzialan prewencyjnych i edukacyjnych na rzecz wspierania rodzin po to, aby poszczegO6lni
czlonkowie rodziny dazyli do samorealizacji, zaradno$ci, samodzielnosci i odpowiedzialnoci.

Celem gléwnym Programu jest:
»Rozwdj zintegrowanego i kompleksowego systemu wsparcia rodzin zamieszkujgcych
teren Gminy Miejskiej lfawa”

Cele szczegolowe:
1. Wspieranie rodzin w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej.
2. Rozwdj ustug i form wsparcia na rzecz rodziny i dzieci.
3. Usprawnienie wspdtpracy podmiotow dziatajacych na rzecz rodzin i dzieci.

Zadania z zakresu wspierania rodziny sa realizowane przez Miejski OSrodek Pomocy
Spotecznej w Itawie przy wsparciu:
- Urzedu Miasta w Ilawie,
- Osrodka Psychoedukacji Profilaktyki Uzaleznief i Pomocy Rodzinie,
- Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
- Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie,
- lawskiego Centrum Sportu Turystyki i Rekreacji,
- Itawskiego Centrum Kultury,
- Powiatowego Centrum Rozwoju Edukacji — Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Hawie,
- Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,
- placowek o§wiatowych,
- innych instytucji oraz organizacji pozarzadowych, w ramach ktérych prowadzone sg r6zne formy
pomocy rodzinie.

Cel szczegblowy 1
Wspieranie rodzin w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej.
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L.p. Nazwa dzialania Wskaznik realizacji zadania Liczba

1. Spotkania majace na celu wymiang do§wiadczen, Liczba spotkan (szt.) 442
integracje i edukacj¢ — grupy wsparcia, grupy
Samopomocowe
Liczba grup wsparcia (szt.) 20
2. Praca z rodzing biologiczng dzieci czasowo Liczba rodzin wspieranych (szt.) 13

umieszczonych w pieczy zastepczej

3. Promowanie rodzinnej integracji Liczba imprez/spotkan 147
integracyjnych (szt.)

4, Wspotfinansowanie kosztéw umieszczenia dzieci Liczba dzieci umieszczonych w 52
W pieczy zastepczej rodzinach zastgpczych (szt.)
Liczba dzieci umieszczonych w 5

domach dziecka (szt.)

Liczba dzieci umieszczonych w 3
instytucjonalnej pieczy zastgpczej
(szt.)

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypeianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych
zapewnia si¢ kompleksowe wsparcie przez dzialania wielu instytucji i podmiotéw dzialajacych na
rzecz dziecka i rodziny.

Dzialanie 1: Spotkania majace na celu wymiane doswiadczen, integracje i edukacje — grupy
wsparcia, grupy samopomocowe

Przedszkola Miejskie:
- Liczba grup wsparcia/grup samopomocowych - 1
- Liczba spotkan — 31

Szkoly Podstawowe:
- Liczba grup wsparcia/grup samopomocowych - 15
- Liczba spotkan — 171

Osrodek Psychoedukacji Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie:
- Liczba grup samopomocowych — 4
- Liczba spotkan grup samopomocowych — okoto 240.

Spotkania grupowe i indywidualne, kierowanie do specjalistéw, udzielanie porad.

W roku 2020, z powodu pandemii COVID-19, wiele spotkan odbywato si¢ on-line.

Dzialanie 2: Praca 7 rodzing biologiczng dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej.



Najlepszym $rodowiskiem wychowawczym dla dziecka jest jego rodzina biologiczna. Dlatego,
gdy rodzina ma trudnosci, jest w réznorodny i dtugotrwaly sposob wspierana. Droga wsparcia
rodziny, ktéra ma trudnosci w prawidlowej opiece nad dzieckiem przebiega od diagnozy problemow,
poprzez ustalenie z rodzing planu ich rozwigzania i jego realizacjg, do ponownej oceny sytuacji tej
rodziny. Jezeli rodzice sg zmotywowani do dokonania zmian w Zyciu swoim i rodziny, proces ten
bedzie, przy pomocy pracownikow socjalnych i asystentow rodziny we wspdlpracy z psychologami,
terapeutami, prowadzil do znaczacej poprawy funkcjonowania rodziny. W sytuacji, gdy dziecko
zostaje umieszczone w rodzinie zastepczej, pracownik socjalny nadal kontynuuje prace z rodzing
biologiczng w celu jej reintegracji. Asystent rodziny i pracownik socjalny wspolnie z czionkami
rodziny ustalajg plan pracy z rodzina i dokonujg oceny sytuacji rodziny. Analizuja czy dziecko, ktore
zostato umieszczone w pieczy zastgpczej moze powrdci¢ do rodziny biologicznej. W przypadku gdy
przebywa w domu rodzinnym, czy zachodzi konieczno$¢ umieszczenia go w pieczy zastgpczej.

W roku 2020 pracownicy socjalni objgli swoim wsparciem i praca socjalng 13 rodzin,
w ktorych dzieci zostaly czasowo umieszczone w pieczy zastgpczej.

Dziatania podejmowane przez rodzing biologiczng w celu powrotu dziecka z pieczy
zastepczej:

e kontakty z dzieckiem,

e wspolpraca z asystentami rodziny,

e wspdlpraca z pracownikiem socjalnym,

e spotkania z terapeutami,

¢ podjecie leczenia odwykowego,

e starania o polepszenie warunkéw mieszkaniowych i1 bytowych,
e pomoc finansowa,

e podjecie zatrudnienia.

Dzialanie 3:_Promowanie rodzinnej integracji.

Integracja w rodzinie jest waznym elementem zacie$niajacym wie¢zi jej poszczeg6lnych
czlonkow. Powoduje, ze rodzina staje si¢ silna, a tym samym funkcjonujaca prawidiowo.

W ramach dzialalnoSci na rzecz rodzin, dzieci i mtodziezy realizowano w 2020 roku
nastegpujace formy wsparcia:

Itawskie Centrum Kultury zorganizowato okolo 20 imprez promujacych rodzinng integracje.
Wzieto w nich udzial okolo 5.000 oséb, w tym okoto 1.000 dzieci i mlodziezy. Byly to m.in. takie
imprezy jak:

- Dzien Dziecka w ICK

- Dni Itawy w ramach ktorych wystawiono spektakl dla rodzin z dzie¢mi

- wakacyjne koncerty w amfiteatrze

- kino samochodowe na parkingu przy basenie

- seanse kinowe dla dzieci

- Legendy Motoryzacji

- warsztaty animacji poklatkowej z projekcji efektow w kinie

- konkursy skierowane do rodzin (np. List do Sw. Mikotaja, szopka bozonarodzeniowa)

- Mini Jarmark Bozonarodzeniowy z karuzela wiederiska

- zajecia animacyjne prowadzone przed koncertami w amfiteatrze

- dziatania zwiazane z feriami zimowymi 2020.



Miejska Biblioteka Publiczna zorganizowata 86 spotkan dla rodzin. Byly to:

- Klub Mam i Malucha (warsztaty dla rodzicéw z dzie¢mi)

- Noc Bibliotek (impreza plenerowa)

- Tu powstaja historie (warsztaty tematyczne w Galerii Jeziorak)

- VR w bibliotece (warsztaty z wirtualnej rzeczywistosci)

- Narodowe Czytanie

- poSTEDoOwka (impreza plenerowa)

- Mala ksigzka — wielki cziowiek (akcja promujaca czytanie dzieciom)

- Klub szachowy FART

- Konwersacje w jez. polskim dla obcokrajowcow (dla dorostych i dzieci)

- Doroéli dzieciom: ,,0 niefortunnym ladowaniu, niespodziewanych pomocnikach i...” (§wigteczny
teatrzyk online)

- Glodne czytanie, w tym roéwniez online (zaj¢cia promujace czytanie dzieciom)
- Z ziemi 1 z ognia (warsztaty ceramiczne dla dorostych i dzieci)

- Rekoltawa (historyczne wycieczki po Itawie z grupa rekonstrukcyjng)

- Bookcrossing

- tawski Plener Literacki (impreza plenerowa)

- EKO Jarmark (impreza plenerowa)

- Klub A4 (wsp6lne tworzenie komiksow).

Ilawskie Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji zorganizowalo 2 imprezy na rzecz rodzin,
w ktorych wziglo udziat 430 oséb, w tym 150 dzieci i mlodziezy. Byly to:

- Letni kurs samoobrony

- Pélmaraton Ifawski LA RIVE im. A. Gierszewskiego, w tym akcja dla dzieci ,,Ja tez lubie biegaé”

Przedszkola zorganizowaly lacznie 21 imprez i spotkan integracyjnych. Byly to:
- Dzien Babci i Dziadka,

- pasowanie na przedszkolaka,

- wycieczki edukacyjno-integracyjne,

- festyn wakacyjny,

- bal karnawatowy,

- Jaselka,

- rodzinne czytanie ksigzek.

Szkoly podstawowe zorganizowaly lacznie 14 imprez i spotkan integracyjnych. Byty to:
- Obchody Swiatowego Dnia z Zespotem Downa,

- Obchody Swiatowego Dnia Autyzmu,

- Obchody Swiatowego Dnia Rodziny,

- Swigteczna Akcja Relacja,

- wyjazdy integracyjne,

- nocne spotkania i warsztaty w szkole: pierwsza pomoc, zajecia kulinarne

- warsztaty taneczne, artystyczne, muzyczne,

- pokaz ratownictwa wodnego.



Organizacje pozarzadowe:

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig Intelektualng zorganizowato 2
imprezy integracyjne: zabawe karnawalowo-walentynkows i zabawe andrzejkows oraz 2 wycieczki
integracyjne.

Dzialanie 4: Wspdlfinansowanie kosztow umieszczenia dzieci w pieczy zastepcze;.

Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej za dziecko umieszczone
w pieczy zastgpczej, gmina wiadciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, przed
umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej, ponosi wydatki:

- w pierwszym roku pobytu dziecka — 10% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka,
- w drugim roku — 30%,
- w trzecim roku i nastepnych latach — 50%.

Do wydatkow zalicza si¢: §wiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania dziecka w pieczy
zastepczej, dodatek do §wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dziecka, dofinansowanie do
wypoczynku dziecka, §wiadczenie na pokrycie niezbednych wydatkéw zwigzanych z potrzebami
przyjmowanego dziecka, §wiadczenie w zwiazku z wystapieniem zdarzenia losowego lub innego
zdarzenia majacego wptyw na jako$§¢ sprawowanej opieki.

W 2020 r. liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej wyniosta 60, w tym dzieci
umieszczonych w rodzinach zast¢pczych — 52 osoby, dzieci umieszczone w domach dziecka — 5 osdb,

dzieci umieszczone w innych placéwkach — 3 osoby.
W 2020 r. 9 dzieci opuscilo piecze zastepcza. Powodami opuszczenia byly:
- powrdt pod opieke rodzicoéw biologicznych — 1,
- umieszczenie w domu pomocy spolecznej — 1,
- adopcja — 4,
- placowek opiekunczo-wychowawczych — 3.
26 wychowankéw opuszczajacych rodziny zastgpcze i placowki opiekunczo-wychowawcze
obj¢to procesem usamodzielnienia.

Cel szczegolowy 2
Rozwdj ustug i form wsparcia na rzecz rodziny i dzieci.
L.p. Nazwa dzialania Wskaznik realizacji zadania Liczba
1. | Wsparcie asystenta rodziny dla rodzin Liczba wspieranych rodzin (szt.) 66
doswiadczajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo — wychowawczych. Liczba 0s6b w tych rodzinach 265
(szt.)
Liczba dzieci w tych rodzinach 161
(szt.)
Liczba asystentow rodziny (szt.) 4
2. |Prowadzenic poradnictwa specjalistycznego i Liczba udzielonych porad (szt.) 3.429
konsultacji
Liczba udzielonych konsultacji 1.948
(szt.)




Specjalisci:

psycholog, logopeda, oligofrenopedagog,
neurologopeda, pedagog, pedagog specjalny,
nauczyciel terapeuta, radca prawny.

Ustugi dla rodzin z dzieémi, w tym ushugi Liczb rodzin korzystajacych z 8

opiekuncze i specjalistyczne ustug (szt.)

Udzielanie pomocy finansowej i rzeczowej rodzinom | Liczba rodzin objgtych pomoca 314
(szt.)

Realizacja programow profilaktycznych z zakresu Liczba realizowanych 17

dysfunkcji rodziny

programow (szt.)

Liczba rodzin objgtych 1.019
programami (szt.)

Liczba dzieci objetych 1.533
programami (szt.)

Programy:

Program ,,Opieka wytchnieniowa”, Program
»Asystent osobisty osoby
niepelnosprawnej”, Program ,,Chronimy
dzieci”, Program ,,Czyste powictrze”,
Program ,,ARS, czyli jak dbaé o mitos¢”,
Projekt ,,Moc mozliwos$ci”, warsztaty pn.
»Depresja”, Program ,,Dzieci uczg
rodzicow”, Ogolnopolski program
edukacyjny, Program wychowawczo-

profilaktyczny szkoly.
Tworzenie i realizacja projektow wspierajgcych Liczba projektow (szt.) 6
rodzine
Liczba rodzin objetych 227
wsparciem (szt.)

Projekty:

»~Rodzina Zrodlem inspiracji”, ,,Aktywizacja
podopiecznych TPD w lawie”, ,,Wiemy jak
pomagac — tawski Mlodziezowy Inkubator
Inicjatyw Obywatelskich”, ,,Akademia
samodzielnos$ci”, ,,Kompleksowa rehabilitacja
niepetnosprawnych dzieci i 0séb dorostych w
zespole Rehabilitacyjno-Terapeutycznym”,
,JPunkt Wczesnej Interwencji”

Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego

Liczba placéwek (szt.) 3

Liczba uczestnikow (szt.) 123

Placowki wsparcia dziennego:




Swietlica Srodowiskowa MOPSIK,
Mtodziezowy Klub Integracji Spotecznej, Klub
Integracji Spolecznej, Warsztaty Terapii
Zajeciowej przy Polskim Stowarzyszeniu na
Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia

Intelektualng w Hawie.
8. |Rozwijanie innowacyjnych form pracy z rodzing Liczba rodzin objetych 100
(mediacje, terapia, dialog motywujacy) wsparciem (szt.)
Liczba udzielonego wsparcia z 111
podziatem na jego rodzaj (szt.)

Dzialanie 1. : Wsparcie asystenta rodziny dla rodzin doswiadczajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekuriczo-wychowawczych.

W 2020 roku w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej w IHawie bylo zatrudnionych
4 asystentow rodziny. Asystenci rodziny objeli swoim wsparciem 66 rodzin niewydolnych
wychowawczo i opiekufczo, w tym 265 oséb oraz 161 dzieci w tych rodzinach.

Wsparciem asystenta rodziny objeto rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi,
prowadzenia gospodarstwa domowego, zagrozonych umieszczeniem ich dzieci w pieczy zastgpczej,
badz tez takie, ktorych dzieci juz przebywaja w pieczy zastgpczej. Rodziny te zostaly wytypowane
przez pracownikéw socjalnych. W tym asystenci pracowali rowniez z 2 rodzinami w ramach Ustawy
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Nalezy zaznaczy¢, ze rodzinie moze zostaé przydzielony asystent rodziny, tylko za jej zgoda.

Zaangazowanie asystenta rodziny skupia si¢ migdzy innymi na wspieraniu rodziny
w pokonywaniu trudno$ci i barier, pomocy w uzyskaniu poprawy sytuacji w réznych obszarach
funkcjonowania spolecznego, wdrozeniu prawidlowych postaw rodzicielskich i zyciowych
wszystkich czlonkéw rodziny, odbudowaniu wiezi i relacji rodzinnych. Zadaniem asystenta rodziny
jest takze caloéciowe wspieranie rodziny, poprzez zmiang stosunku oséb w rodzinie do wlasnej
sprawnosci, podniesienie samooceny oraz poprzez pomoc w wykonywaniu najprostszych czynnosci.

Praca asystenta koncentruje si¢ przede wszystkim na poszukiwaniu rozwigzan trudnej sytuacji
zyciowej rodzin, w ktorych sa dzieci, aby nie doszlo do sytuacji, w wyniku ktorej koniecznym byloby
objecie dzieci opieka zastepcza.

Rodziny objete dziataniami asystentéw rodziny (zgodnie z indywidualnym planem dziafania),
stopniowo poprawiaja niekorzystng sytuacj¢ rodzinna, poprzez mozliwo$¢ wspotdziatania
w rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji Zzyciowej, nabywaja umieje¢tnosci radzenia sobie
z trudno$ciami, kontroli nad wlasnym zyciem oraz umiejetnosci egzekwowania swoich praw.

Dzialanie 2: Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego i konsultacji

W obszarze dzialah pomocowych duZe znaczenie ma zapewnienie rodzinie przezywajace]
trudnosci, dostepu do poradnictwa specjalistycznego. Kazda rodzina w zaleznodci od
zdiagnozowanych probleméw i potrzeb otrzymuje odpowiednie wsparcie ze strony pracownikow
socjalnych, asystentdw rodziny, czy psychologéw. Moze uzyska¢ réwniez wsparcie w postaci
poradnictwa specjalistycznego w zakresie porady prawne;.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Itawie zatrudnia nastepujacych specjalistow:
e radca prawny — udzielit podopiecznym Os$rodka 276 porad, (niektorzy korzystali
wielokrotnie), przyjmowat interesantéw w poniedzialki i czwartki. Wigkszo$¢ spraw Iaczyla
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si¢ z kodeksem rodzinnym i opiekunczym (wnioski o przyznanie alimentéw, uchylenie
alimentéw, podwyzszenie alimentow, ustalenie ojcostwa, konsultacje z dziedziny
sprawowania wladzy rodzicielskiej, pozbawienie wladzy rodzicielskiej, w tym ustalania
kontaktow z dzie¢mi po wyroku rozwodowym jak i tych z dzieémi pozamatzenskich, sprawy
rozwodowe), czgsto klienci zwracali si¢ z proba o tlumaczenie tresci poszczegdinych pism
sadowych, terminéw sadowych, apelacji. Czg$¢ spraw dotyczyla postgpowan odwotawczych
od decyzji ZUS, czy tez od orzeczen Powiatowego Zespolu do Spraw Orzekania
o Niepelosprawno$ci.
* psycholog — udzielal wsparcia dla dzieci, ich rodzin oraz pracownikéw w $wietlicy
srodowiskowej MOPSIK i MKIS w formie:
- konsultacji rodzinnych,
- konsultacji indywidualnych,
- rozméw wspierajacych dzieci, milodziez, dorostych bedacych w sytuacjach
kryzysowych,
- psychoedukacji rodzicéw w ramach funkcjonowania KIS — spotkanie nt. ,,Co mozna
zmieni¢ w rodzinie, aby mogta ona lepiej funkcjonowaé” - 23 osoby,
- psychoedukacji wychowawcéw — rozméw wyjasniajacych, podsumowujacych
oddzialywania ~ wychowawcze lub  dotyczacych  biezgcych  probleméw
z podopiecznymi,
- terapii indywidualnych dzieci i mtodziezy (krétkoterminowych), prowadzonych
metodami: behawioralnymi, arteterapig, rozmowami terapeutycznymi, TSR (terapia
skoncentrowang na rozwigzaniach),
- terapii grupowych dzieci i mlodziezy, prowadzonych metodami: arteterapia, grami
dydaktycznymi, grami psychoedukacyjnymi, elementami socjoterapii,
- psychoedukacji oséb bedacych podopiecznymi MOPS i PUP (dlugotrwale
bezrobotnymi) w ramach funkcjonowania KIS — 2 spotkania nt. ,Motywacja do
zmian” - tacznie 28 0sdb.
Psycholog udzielal takze opieki psychologicznej rodzinom, osobom dorostym bedacych
podopiecznymi o$rodka oraz wsparcia pracownikom o$rodka poprzez:
- cykliczne konsultacje z asystentami rodzin (psychoedukacja, wspieranie w pracy
opiekunczej, wyznaczanie celéw w pomocy rodzinom),
- interwencje kryzysowe: wizyty w domach rodzinnych u rodzin/oséb objetych opieka
osrodka,
- wizyty w §rodowiskach rodzinnych w celu diagnozy sytuacji podopiecznych,
- konsultacje rodzinne,
- konsultacje indywidualne z osobami uzaleznionymi (alkoholizm), z osobami
w kryzysie, z ofiarami przemocy domowej (Niebieska Karta),
- konsultacje indywidualne z osobami — sprawcami przemocy,
- spotkania terapeutyczne z osobami w depresji, w trudnej sytuacji zyciowej,
z zaburzeniami osobowosci, osamotnionymi po chorobie onkologicznej, po chorobie
neurologicznej, po utracie najblizej osoby,
- konsultacje indywidualne z pracownikami MOPS oraz ich podopiecznymi dotyczace
problemoéw rodzinnych i zawodowych.



Lacznie w 2020 roku w ramach $§wiadczenia pomocy psychologicznej odbyly si¢ 192 spotkania,
w tym — 8 spotkan z osobami ofiarami przemocy w rodzinie (Niebieska Karta). Pomocg
psychologiczna objegto 48 rodzin, w tym 12 rodzin spotkaniami regularnymi.

Przedszkola Miejskie zatrudniaty nastgpujgcych specjalistow:
- psycholog — 1 osoba,
- logopeda - 6 oséb,
- oligofrenopedagog — 2 osoby,
- neurologopeda — 1 osoba
Ogotem udzielono 264 porad oraz 290 konsultacji. Niektore przedszkola nie prowadza
ewidencji, udzielaja porad na biezaco, wedhug potrzeb.

Szkoly Podstawowe zatrudnialy specjalistéw takich jak:
- logopeda — 3 osoby,
- pedagog — 9 0s6b,
- oligofrenopedagog — 12 osob,
- pedagog specjalny — 1 osoba,
- nauczyciel terapeuta — 1 osoba,
- psycholog — 2 osoby
Ogotem udzielono 772 porad oraz 382 konsultacji.

Powiatowe Centrum Rozwoju Edukacji - Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna:
- ogbtem udzielono 201 porad oraz 286 konsultacji (rodzicom, nauczycielom, wychowawcom
placowek, pedagogom, psychologom).

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Itawie:
Zatrudnieni specjalisci:

- psycholog — 2 osoby

- pedagog — 2 osoby

Liczba udzielonych porad — 197.

Liczba udzielonych konsultacji - 197.

Osrodek Psychoedukacji Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie i Miejska Komisja
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych:

Zatrudnieni specjalisci:

- psycholog — 1 osoba

- pedagog terapeuta — 1 osoba,

- terapeuta uzaleznien — 1 osoba,

- pedagog — terapeuta ds. przemocy — 1 osoba

- prawnik - radca prawny — 2 osoby

- pedagog — 1 osoba

Udzielono 928 porad i konsultacji.

Dzialanie 3: Ustugi dla rodzin z dziecmi, w tym uslugi opiekuricze i specjalistyczne

Uslugi opiekuficze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze sa forma wsparcia §wiadczong przez
Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Ttawie dla o0séb samotnych, starszych chorych
i niepetnosprawnych. Ushlugi opiekuficze obejmuja przede wszystkim pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielggnacj¢ oraz w miarg
mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem.




Specjalistyczne ushugi opiekuncze to uslugi dostosowane do poszczegdlnych potrzeb
wynikajagcych z rodzaju schorzenia lub niepelmosprawnosci, §wiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

W roku 2020 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Itawie §wiadczyl ustugi opiekuficze w 181
rodzinach, natomiast specjalistyczne ustugi opiekuncze §wiadczone byly 8 rodzinom.

Dzialanie 4: Udzielenie pomocy finansowej i rzeczowej rodzinom
Rodzinom znajdujgcym si¢ w trudnej sytuacji socjalno — bytowej Miejski Oérodek Pomocy
Spolecznej w awie przyznawat pomoc w formie:
- zasitkéw statych — 124 rodzinom
- okresowych — 429 rodzinom
- celowych — 607 rodzinom
Ogolem $wiadczeniami z pomocy spotecznej objeto 957 rodzin, liczacych 1.837 oséb.

Swiadczenia rodzinne

W 2020 r. udzielono takZze pomocy w formie:

- $wiadczen rodzinnych — 2.346 rodzinom,

- funduszu alimentacyjnego - 261 $wiadczeniobiorcom,

- Swiadczenia wychowawczego — 3.812 rodzin, w tym 5.941 dzieci,
- Swiadczenia ,,dobry start” - 872 rodzinom.

Stypendia i zasilki szkolne
Od wrzeénia 2014 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Itawie realizuje program

pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw. Pomoc ta przystuguje w formie:
stypendium szkolnego i zasitku szkolnego.

W okresie od 1 stycznia 2020 roku do 31 sierpnia 2020 roku (rok szkolny 2019/2020) na
wyplate stypendidw i zasitkéw szkolnych wydatkowano kwotg 115.957,00 zt. Byla to kontynuacja
Swiadczen przyznanych w 2019 roku dla 91 rodzin, w tym 335 osobom w tych rodzinach.

W okresie od 01 wrzesnia 2020 r. do 31 grudnia 2020 roku (rok szkolny 2020/2021) przyjeto
98 wnioskow o stypendium szkolne i wyptacono 95 §wiadczen na kwote 53.638,53 zt.

Ostatecznie w 2020 roku stypendia szkolne wyptacono 172 uczniom ze 107 rodzin, liczacych
394 osoby.

Transport
Z ushug transportowych skorzystalo w 2020 r. w formie:
e przewozu dzieci i mlodziezy do szkot i przedszkoli od stycznia do czerwca - 57 oséb,
natomiast od wrze$nia do grudnia - 43 osoby,

* zwyjazdu do szpitali, poradni specjalistycznych oraz na turnusy rehabilitacyjne:
- busem Opel Vivaro — 2 osoby niepetnosprawne,
- busem Renault Trafic — 1 osoba niepeinosprawna,
- samochodem osobowym Deawoo Lanos — 4 osoby niepelnosprawne.

Karta Duzej Rodziny
Od dnia 16 czerwca 2014 roku Gmina Miejska [fawa realizuje program rzagdowy dla rodzin

wielodzietnych — Karta Duzej Rodziny. Zadanie to zostalo przekazane do realizacji Miejskiemu
Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Itawie.
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Celem programu jest podjecie dziatan na rzecz rodzin wielodzietnych, ktére moga zapewnié
rodzinom szczegdlne uprawnienia w ramach prowadzonej dzialalnos$ci. Program ma zasigg
ogolnokrajowy, zatem adresowany jest do cztonkéw rodzin wielodzietnych bez wzgledu na ich
miejsce zamieszkania. Beneficjentami sg cztonkowie rodziny wielodzietnej, bez wzgledu na jej
dochdd. Dokumentem identyfikujacym czlonkéw rodziny jest Karta Duzej Rodziny, wydawana
bezplatnie na wniosek czlonka rodziny wielodzietnej przez wdjta (burmistrza lub prezydenta miasta)
wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania cztonka rodziny wielodzietne;.

W 2020 r. Karte Duzej Rodziny wydano 125 rodzinom, w tym:

- 35 nowym rodzinom z dzie¢mi,
- 90 rodzinom skladajagcym sie wylgcznie z rodzicow juz dorostych dzieci.
Wydano 377 kart tradycyjnych oraz 254 karty w formie elektroniczne;.

Wyszczegdlnienie Rok
2019 2020
Liczba rodzin z terenu miasta, ktorym wydano KDR 579 125
Liczba wydanych kart 1.147 kart tradycyjnych | 377 kart tradycyjnych
627 kart w formie 254 karty w formie
clektronicznej elektroniczne;j

W 2016 r uchwala Rady Miasta w Iawie nr XXII/206/16 z dnia 21.03.2016 r. zostal
wprowadzony Program ,Mlawska Karta Duzej Rodziny”, adresowany do rodzin wielodzietnych,
zamieszkujacych na terenie Gminy Miejskiej Ifawa, ktéorym przystuguje prawo posiadania KDR
w rozumieniu ustawy. Mieszkancy [fawy posiadajacy rzgdowa KDR moga korzysta¢ z ulg w nizej
wymienionych instytucjach i przedsigbiorstwach ustugowych na terenie Itawy:

e Basen — Centrum Turystyczno-Rekreacyjne w Itawie,
e Ilawskie Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji

e Ttawskim Centrum Kultury,

e Miejskiej Bibliotece Publicznej,

e Restauracji United Chicken przy ulicy Krolowej Jadwigi,
e Hurtowni Elektrycznej Eldro,

¢ Firmie Handlowo-Ustugowej FLOWATER,

¢ Hurtowni Elektrycznej Widro,

o Sklepie Biker-Budzyk,

e Kurierze awskim,

e Hurtownia Kleks,

e Firma Lech — Jar

¢ Firma Handlowa Narzedziowiec

e FHU Polzbyt

e MK System

e Kuchnia Domowa ul. Ko$ciuszki
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e Sklep ,,Hobby i Ogrod”

e Sklep internetowy Myah Julia Kreyser
e Firma Technik

e Statek Jlavia

e Karczma Labedz

e MK System

e My Commerce Karol Pesta

Dozywianie dzieci

Wszystkie dzieci 1 mlodziez wymagajace wsparcia w formie dozywiania, zostaly objete tg
forma pomocy (jesli wyrazity zgodg). Dozywianiem w formie obiadow w szkole badz positku
w przedszkolu i internacie objetych byto 347 dzieci i mlodziezy. Positki byty finansowane w ramach
programu wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu”.

W ramach tego Programu rodziny wymagajace wsparcia otrzymaty na Swicta Wielkanocne
1 Bozego Narodzenia paczki z Zywnoscia — 358 rodzin i 856 oséb w tych rodzinach.

Wyszczegélnienie Lata
2019 2020

Liczba dzieci/mlodziezy dozywianych w ramach programu
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz ,,Positek w 414 347
szkole 1 w domu”

Liczba rodzin 1 0s6b w tych rodzinach, ktdre otrzymaly paczki | 452 rodziny | 358 rodzin
z Zywnoscig na Swigta w ramach programu ,,Posilek w szkole | (1.082 osoby | (856 0s6b
i w domu” w rodzinach) | w rodzinach)

Liczba dzieci i mlodziezy korzystajacych z pomocy w formie dozywiania systematycznie ulega
zmniejszeniu (moze to by¢ efekt ustawy - §wiadczenie wychowawcze 500 plus, a w 2020 r. epidemii
koronawirusa i zwigzane z tym zdalne nauczanie). Nadal jednak utrzymuje si¢ na wysokim poziomie
i zdecydowanie jest potrzeba realizacji w naszym miescie programu wieloletniego ,,Positek w szkole
1w domu”.

Bank Zywnosci w Olsztynie

Liczba oso6b korzystajacych z ZywnoSci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywno$ciowa 2014-2020 z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD)
wyniosla 650 oséb, w tym 50 oséb objetych kwarantanng domows. Wydano mieszkaficom Itawy
42.673,81 kg artykutow zywnosciowych na kwotg 181.756,18 zt.

Organizowanie wypoczynku dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych:
Waznym zadaniem z zakresu wsparcia rodziny jest organizacja wypoczynku letniego

1 zimowego dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych. Zadania z tego zakresu realizowat:

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ilawie:
— w terminie od 10.08.2020 r. do 19.08.2020 r.- 15 uczniéw szkét podstawowych wyjechato na
kolonie do Mate Ciche k/Zakopanego.

Milodziezowy Klub Integracji Spolecznej organizowat dla mlodziezy - uczestnikéw Klubu:
- pélzimowisko w terminie 20.01.2020 r. - 31.01.2020 r. - 10 uczestnikow,
- letnie potkolonie:
w terminie 20.07.2020 r. - 31.07.2020 r. (I turnus)
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w terminie 03.08.2020 r. - 14.08.2020 r. II turnus)
w terminie 17.08.2020 r. - 28.08.2020 r. (III turnus)
Yacznie w wypoczynku wzigto udziat 10 podopiecznych Klubu.
Swietlica Srodowiskowa ,, MOPSIK”:
- pétzimowisko w terminie 20.01.2020 r. do 31.01.2020 r. - 18 uczestnikéw,
- poikolonie letnie:
w terminie 20.07.2020 r - 31.07.2020 r. (I turnus) — 23 uczestnikow
w terminie 03.08.2020 r. do 14.08.2020 (II turnus) — 29 uczestnikéw
w terminie 17.08.2020 r. - 28.08.2020 r. (I turnus) — 29 uczestnikow.

Towarzystwo Przyjaciol Dzieci obj¢to swoim wsparciem finansowym i rzeczowym 35 rodzin —
podopiecznych TPD.

Dzialanie 5: Realizacja programow profilaktycznych 7 zakresu dysfunkcji rodziny.

W 2020 roku realizowane byly naste¢pujace programy z zakresu przeciwdziatania dysfunkcji rodzin:

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Itawie realizowal nast¢pujace programy na rzecz rodzin:

» Program Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej” - program zapewnial osobom
niepelnosprawnym w stopniu znacznym lub umiarkowanym wsparcie w wykonywaniu
codziennych czynno$ci oraz funkcjonowanie w Zyciu spotecznym. Finansowany byt w 100% ze
srodkow Funduszu Solidarno$ciowego. Program zaktadal nastepujace cele:

- wprowadzenie ustugi asystenta,

- ograniczenie skutkéw niepetnosprawnosci oraz stymulowanie osoby niepelnosprawnej do

podejmowania aktywnosci 1 umozliwienie realizowania prawa do niezaleznego Zycia,

- przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawnos¢,

- umozliwienie osobom niepelnosprawnym uczestnictwa w zyciu lokalnej spotecznosci, np. poprzez

udzial w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych, czy tez sportowych.

Ustugi asystenta polegaty na:

- wyjéciu, powrocie oraz/lub dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce, np. dom,

praca, placowki o§wiatowe 1 szkoleniowe, §wigtynie, placowki stuzby zdrowia i rehabilitacyjne,

gabinety  lekarskie, wurzedy, znajomi, rodzina, instytucje finansowe, wydarzenia

kulturalne/rozrywkowe/spoleczne/sportowe itp.;

- wyjsciu, powrocie oraz/lub dojazdach na rehabilitacje i zajecia terapeutyczne;

- zakupach, z zastrzeZeniem aktywnego udzialu uczestnika Programu przy ich realizacji;

-zalatwieniu spraw urzedowych;

- nawigzaniu kontaktu/wspotpracy z réznego rodzaju organizacjami;

- korzystaniu z débr kultury (tj. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy itp.).

W 2020 r. objgto wsparciem 16 os6b niepelnosprawnych, w tym 13 osdb z orzeczonym znacznym

stopniem niepelnosprawnosci i 3 osoby z orzeczonym umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci.

Zrealizowanych zostato 1.061 godzin wsparcia, z tego 960 godzin osobom z orzeczonym znacznym

stopniem niepetnosprawnosci i 101 godzin osobom z orzeczonym umiarkowanym stopniem

niepelmosprawnosci. Na realizacje Programu AOON w 2020 roku wykorzystano $rodki w wys.

33.244,32 zt. Zatrudniono 4 asystentow.

» Program ..Opieka wytchnieniowa” - Program zapewniat cztonkom rodziny lub opiekunom osdob
z niepelnosprawnoscia czasowe odcigzenie od codziennych obowigzkéw zwigzanych ze
sprawowaniem opieki, zapewniat czas na odpoczynek i regeneracje.
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Celem Programu bylo wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekunoéw sprawujacych bezposrednia opieke
nad:

- dzieémi z orzeczeniem o niepelnosprawnosci,

- osobami z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz orzeczeniem rOwnowaznym.
W 2020 r. objeto wsparciem ustugi opieki wytchnieniowej 3 osoby §wiadczace opieke¢ nad osoba
niepelosprawna, w tym 2 dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci 1 1 osobe ze znacznym
stopniem niepelnosprawnosci. Zrealizowano 291 godzin ustlugi opieki wytchnieniowej, w tym: 153
godziny ustugi opieki wytchnieniowe] w formie pobytu dziennego $wiadczonych dzieciom
z orzeczeniem o niepelnosprawnosci oraz 138 godzin ustugi opieki wytchnieniowej w formie pobytu
dziennego §wiadczonych osobom z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci. Ustuga
opieki wytchnieniowej $wiadczona byla w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawnej. Catkowity
koszt ushugi opieki wytchnieniowej wynidst wynidst 23.030,00 zt, z tego ze srodkéw Funduszu
Solidarnosciowego wykorzystano 18.424,00 zi, natomiast ze S$rodkéw wiasnych 4.606,00 zi.
Zatrudniono 4 osoby $wiadczace opieke nad osobami niepelnosprawnymi.

Przedszkola Miejskie zrealizowaty 4 programy. Swoim wsparciem objeto 184 rodziny, w tym 348
dzieci. Byly to m.in.: Program ,,Chronimy dzieci”, Ogo6lnopolski program edukacyjny, Ogélnopolski
program profilaktyki antynikotynowej i przeciwsmogowej pn. ,,Czyste powietrze wokot nas”.

Szkoly Podstawowe zrealizowaty 13 programdéw. Swoim wsparciem objeto 835 rodzin, w tym 1185
dzieci. Byly to m.in.: Program wychowawczo-profilaktyczny szkoly; Program pn. ,,ARS, czyli jak
dbaé¢ o milos¢”; programy wzmacniajace poczucie wlasnej wartoéci w dzieciach, rozwijanie ich
zainteresowan oraz uzdolnien, projekt pn. ,,Moc mozliwosci”; warsztaty dla szkdét organizowane
przez OPPUIPR w formie online pn. ,,.Depresja”; program dla klas I-III pn. ,,Dzieci ucza rodzicow”.

Dzialanie: Tworzenie i realizacja projektow wspierajqcych rodzing.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Itawie w roku 2020 r. realizowat projekt pn. ..Rodzina
zrodlem inspiracji”. Swoim wsparciem objal 9 rodzin. Projekt byt realizowany w ramach Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Warmifisko — mazurskiego na lata 2014 — 2020, of priorytetowa
RPWM.11.00.00 Wlaczenie spoteczne, Dziatanie RPWM.11.02.00 ,Utlatwienie dostepu do
przystgpnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ushig
socjalnych §wiadczonych w interesie ogdlnym”, Poddziatanie RPWM.11.02.03 Ulatwienie dostgpu
do ushug spolecznych, w tym integracja ze srodowiskiem lokalnym — projekty konkursowe.

Celem projektu byla poprawa funkcjonowania rodzin zagrozonych ryzykiem ubdstwa i/lub
wykluczenia spolecznego, poprzez objecie ustugami wspierajacymi wypehienie funkcji opiekunczo-
wychowawczych.

Zadania realizowane w ramach projektu:

1. Wsparcie dla rodzin:
- poradnictwo rodzinne - systemowe
- wyjazd integracyjny dwudniowy
- praca socjalna
- warsztaty dla calych rodzin (r¢kodzieto, przed §wigtami, wspolne gotowanie)
- wieczOr gier/wieczor filmowy (zakup gier)
- festyn rodzinny

2. Wsparcie dla rodzicéw:
- poradnictwo specjalistyczne (psycholog, prawnik, mediator)
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- warsztaty kompetencji rodzicielskich

- warsztaty kompetencji zyciowych

- warsztaty komunikacyjne

- grupa samopomocowa

- opieka dla os6b zaleznych

3. Wsparcie dla dzieci:

- warsztaty psychoedukacyjne

- szkota dla dzieci

- dwa wyjazdy jednodniowe

- klub dla dzieci i mtodziezy.
W 2020 r., z uwagi na epidemi¢ COVID-19 zrealizowano cz¢$¢ zaje¢. Realizacja wszystkich nie byla
mozliwa z uwagi na wprowadzone obostrzenia. Realizowane byly spotkania indywidualne
z psychologiem i terapia rodzinna, czg§é warsztatow dla dzieci i catych rodzin. Zaj¢cia w ramach
projektu odbywaly si¢ w budynku Centrum Aktywno$ci Lokalnej w awie.

Towarzystwo Przyjaciol Dzieci w 2020 roku zrealizowalo 2 projekty:

Projekt pn. .. Aktywizacja podopiecznych TPD w Ilawie”. Cel projektu - aktywizacja dzieci
zrodzin zagrozonych wykluczeniem spolecznym poprzez spotkania z socjoterapeuta,
logopeda, reporterem i nauczycielem j. angielskiego. Projekt byl realizowany w ramach
konkursu grantowego ,,Dzialaj lokalnie”.

Projekt pn. .Wiemy jak pomagaé - Ttawski Mlodziezowy Inkubator Inicjatyw
Obywatelskich”. Zadaniem projektu bylo utworzenie mechanizmu wspierania inicjatyw
miodziezowych oraz zapewnienie budzetu na ich realizacje.

W 2020 r. w ramach ww. projektéw objeto wsparciem 55 rodzin.

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscia Intelektualng w Ilawie

zrealizowalo w 2020 r. 3 projekty:
Projekt pn. ..Akademia samodzielno$ci” wspdoifinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego. Cel projektu - podniesienie aktywnosci
spotecznej 1 poprawa sytuacji rodzinnej 150 os6b, w tym 110 0s6b z niepelnosprawnosciami
z terenu Itawy oraz powiatu itawskiego, zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Wsparcie
realizowano poprzez: warsztaty edukacyjno-rozwojowe, poradnictwo, mieszkalnictwo
wspomagane, osobiste ustugi asystenckie, wyjazdy integracyjne. Wsparciem obj¢to 55 rodzin.

Projekt pn. .Kompleksowa rehabilitacjia niepetnosprawnych dzieci i 0séb dorostych w
zespole Rehabilitacyjno-Terapeutycznym” wspoétfinansowany ze srodkéw PFRON i Gminy
Migjskiej tawa. Cel projektu — zwigkszenie dostgpu do rehabilitacji i terapii dla osob
niepetnosprawnych do 24 r.z. Wsparcie realizowano poprzez: terapi¢ psychologiczna, terapi¢
logopedyczna, rehabilitacje ruchows, terapi¢ indywidualna, integracje sensoryczna, terapig
grupowa. W projekcie wzigto udziat 45 oséb.

Projekt pn. ..Punkt Wczesnej Interwenciji” wspoifinansowany ze §rodkéw Gminy Miejskie;j
Itawa, Powiatu Hawskiego, $§rodkéw unijnych. Cel projektu — zwigkszenie dostgpu do
rehabilitacji i1 terapii dla oséb niepetnosprawnych do 3 r.z. Wsparcie realizowano poprzez:
diagnoz¢ 1 konsultacje lekarza specjalisty rehabilitacji medycznej, fizjoterapeute
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diagnozujgcego, fizjoterapeut¢ realizujacego, terapeute integracji  sensorycznej,
neurologopede. Wsparciem objeto 50 rodzin.

Dzialanie 7: Prowadzenie placowek wsparcia dziennego.

Placéwki wsparcia dziennego sa jednostkami organizacyjnymi wspierania rodziny, w zakresie
pomocy w opiece i wychowaniu dzieci z rodzin przezywajacych trudnoéci w wypeianiu funkcji
opiekunczo ~ wychowawczych. W pracy z dzieckiem wspétpracuja z rodzicami, opiekunami,
placowkami o§wiatowymi i podmiotami leczniczymi.

Przy Miejskim Os$rodku Pomocy Spolecznej w Hawie dziala Swietlica Srodowiskowa
»MOPSIK”, w zajeciach ktorej uczestniczyto w2020 r. - 23 dzieci ze §rodowisk zagrozonych
wykluczeniem spolecznym i problemowych. Swietlica dziata od poniedziatku do pigtku zgodnie
z przyjetym programem, ktory uwzglednia w szczegdlnosci:

® potrzeby edukacyjne dzieci (pomoc w nauce, odrabianiu lekcji),

e zajecia z psychologiem,

e terapia zajeciowa,

e zajecia relaksacyjne,

e zajecia tematyczne z dzieémi dotyczace uzaleznien, zachowan agresywnych,
dysfunkcji itp.

e zajccia muzyczne i taneczne,

e zajccia teatralne,

e zabawy ruchowe, gry zespolowe,

e wspdlpracg z rodzicami dzieci biorgcych udzial w zajeciach prowadzonych przez
Swietlice,

¢ dozywianie dzieci w formie podwieczorkow, a w okresie ferii letnich i zimowych
takze z obiadow z MOPS Itawa,

e organizacj¢ wypoczynku letniego i zimowego dzieci i mtodziezy w formie
poikolonii.

Mlodziezowy Klub Integracji Spolecznej przy MOPS w Itawie. Klub prowadzi swojg
dziatalno$¢ od poniedziatku do pigtku dla miodziezy w wieku 13-18 lat. W okresie wolnym od nauki
organizowane sg potkolonie oraz péizimowisko. Zadaniem Klubu jest pomoc w trudnych sytuacjach
zyciowych uczestnikéw, przeciwdzialanie zjawiskom wyuczonej bezradnosci i wykluczenia
spolecznego mtodziezy oraz profilaktyka.

W 2020 r. w zajeciach Klubu udziat wzigto 24 uczestnikéw z rézng czestotliwosceig, z ktorymi
prowadzono migdzy innymi:

e wsparcie edukacyjne,

¢ stosowanie roznych form aktywizacji mlodziezy — przeciwdzialanie wyuczone;j
bezradnosci oraz niwelowanie deficytéw emocjonalno-spotecznych uczestnikow,

» zajecia indywidualne majace na celu motywowanie uczestnikéw do poprawy
wynikow w nauce, frekwencji szkolnej oraz zachowania,

¢ wsparcie psychologiczne (indywidualne i grupowe),

e nauke zachowan asertywnych, umiej¢tnosci skutecznego odmawiania

e podnoszenie umieje¢tnoscei interpersonalnych oraz spotecznych uczestnikow,

o profilaktyke uzaleznieni,

e profilaktyke innych zachowan ryzykownych (przemoc, cyberprzemoc itp.),
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profilaktyka Covid-19,

prowadzenie ro6znorodnych form terapii zajgciowej — zajecia plastyczne,
techniczne, artystyczne itp.,

zajecia tematyczne: dziennikarskie, fotograficzne, wokalno-muzyczne, taneczne,
sportowo-rekreacyjne, komputerowe, teatralne, kulinarne, samoobrony,
akrobatyczne, artystyczne itp.),

praca z rodzinami uczestnikéw MKIS,

edukacja multimedialna, nieformalna,

zajecia plywackie i rekreacyjne na besenie,

warsztaty gimnastyczne, akrobatyczne, taneczne, bgbniarskie i perkusyjne,
sportowego strzelectwa laserowego, artystyczne — motanki, witraze, fotograficzne,
komputerowe, pierwszej pomocy

wycieczki,

dozywianie uczestnikoéw w formie podwieczorkow, a w okresie wakacji oraz ferii
zimowych takze w formie obiadéw.

zajecia indywidualne i grupowe z psychologiem,

wdrazanie programow z zakresu higieny osobiste;j,

angazowanie uczestnikow zaje¢ do udziatu w akcjach charytatywnych
organizowanych na terenie miasta oraz motywowanie do pracy wolontariackiej,
dozywianie w formie podwieczorkow,

organizacje wypoczynku letniego i zimowego mlodziezy w formie polkolonii

1 polzimowiska.

Klub Integracji Spolecznej przy MOPS w Hawie, ktory realizuje zadania z zakresu wspierania

rodziny. Klub swoim dzialaniem obejmuje osoby wykluczone i zagrozone wykluczeniem
spotecznym. Celem uczestnictwa w zajeciach KIS jest edukacja spoleczna i zawodowa, ktora ulatwi
osiggniecie samodzielno$ci zawodowej i1 ekonomicznej uczestnikéw. Stuzy on kompleksowym
wsparciem swoim uczestnikom oraz ich rodzinom. Klub Integracji Spofecznej jest czlonkiem
Regionalnej Platformy Wspdlipracy na rzecz Ekonomii Spoleczne;.

Poprzez Klub w 2020 r. realizowane byly nastgpujace dziatania:

>

Prace spolecznie uzyteczne we wspdlpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Ilawie
w terminie od 02.03.2020 r. do 30.11.2020 r. W ramach porozumienia pomi¢dzy Starostg
Hawskim, a Gming Miejskg Itawa do programu dotyczacego prac spolecznie uzytecznych
skierowano lacznie 51 os6b. Natomiast zaplanowano 45 miejsc pracy. Odbywaly si¢ one w 16
instytucjach uzytecznosci publicznej:

- Miejskim Oérodku Pomocy Spolecznej w Itawie — 9 0s06b,

- tawskim Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji w Itawie — 2 osoby,
- tawskim Centrum Kultury w Itawie — 2 osoby,

- Miejskiej Bibliotece Publicznej w Ttawie — 2 osoby,

- Przedszkolu Miejskim Integracyjnym Nr 2 w Ifawie — 3 osoby,

- Przedszkolu Miejskim Nr 3 w [tawie — 3 osoby,

- Przedszkolu Miejskim Nr 4 w Itawie — 2 osoby,
- Przedszkolu Miejskim Nr 5 w Ifawie — 3 osoby,
- Przedszkolu Miejskim Nr 6 w Ifawie — 3 osoby,
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- Szkole Podstawowej Nr 1 w Hawie — 3 osoby
- Szkole Podstawowej Nr 2 w Hawie — 3 osoby,
- Szkole Podstawowej Nr 3 w Itawie — 3 osoby,
- Szkole Podstawowej Nr 4 w Ifawie — 2 osoby,
- Szkole Podstawowej Nr 5 w Hawie — 2 osoby,
- Osrodku Psychoedukacji Profilaktyki Uzalezniefi i Pomocy Rodzinie w Hawie -

1 osoba,
- Zlobku Miejskim w Itawie — 2 osoby.

Gmina Miejska Hawa przeznaczyta na ten cel 30.692.08 z1, natomiast Powiatowy Urzad Pracy —
45.674.52 zt.

» Spotkania - uczestnicy Klubu wzi¢li udziat w 14 spotkaniach. Byly to spotkania
z psychologiem, pracownikiem urzgdu pracy oraz indywidualne konsultacje. W spotkaniach
udziat wzigto 110 oséb.

» Wspélpraca z Fundacja Instytut Badan i Edukacji Spolecznej majgca na celu
rozpowszechnienie badan cytologicznych kobiet w zwigzku z akcja pod hastem , Jestem
Kobiety”.

» Wspolpraca z PCK - pomoc w rozwozeniu paczek $wigtecznych.

» Transport - w 2020 roku bylo 6 wyjazdéw z podopiecznymi MOPS do Olsztyna, Elblaga,
Grudzigdza i Marwaldu oraz przewozy dzieci do i ze szkoly.

» Seniorzy - zorganizowano dla tej grupy spotkania tematyczne, zajecia w plenerze,
organizowano czas wolny i przeprowadzono pogadanki o tematyce prozdrowotnej, podczas
pobytu z podopiecznymi MOPS w Siemianach.

Warsztat Terapii Zajeciowej przy Polskim Stowarzyszeniu na Rzecz Oséb
z Niepelnosprawnoscia Intelektualng w Itawie to placowka pobytu dziennego dla oséb od 18 r. z.
posiadajacych orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci umiarkowanym lub znacznym
ze wskazaniem do terapii zaj¢ciowej, ktorej celem jest umozliwienie rehabilitacji spolecznej
1 zawodowej w zakresie zdobywania lub przywracania do osiagnigcia maksymalnej samodzielno$ci
w zyciu codziennym, wlacznie z podejmowaniem zatrudnienia. Dla kazdego uczestnika WTZ
opracowywany jest indywidualny program rehabilitacji i terapii, ktory zawiera informacje dotyczace
osoby z niepelosprawno$ciami, planowane dziatania terapeutyczne i spodziewane efekty. WTZ
w Hawie swoimi dziataniami obejmuje 70 0séb z réznymi niepelnosprawno$ciami: intelektualna,
psychiczng, ruchows, sprzgzona. Realizuje zadania z obszaru rehabilitacji spotecznej i zawodowej
w roznych formach/pracowniach: stolarska, gospodarcza, rekodzieta, przygotowania do pracy,
multimedialna, kulinarna, krawiecko-hafciarska, witrazu i fusingu, ceramiki i decoupage,
umiejetnosci spolecznych oraz zajecia rehabilitacji ruchowej. Formami wspomagajacymi powyzsze
s3: dzialania psychologiczne, trening ekonomiczny, zajgcia z zakresu selfadwokatury oraz dziatalno$é
pozawarsztatowa obejmujgca wszelkie wycieczki, pikniki, imprezy integracyjne itp.

Dzialanie 8: Rozwijanie innowacyinych form pracy z rodzing (mediacje, terapia, dialog
motywujqgcy).

Nowatorskie metody pracy socjalnej pozwalaja wplyna¢ na lepsze przygotowanie do pracy
pracownikéw socjalnych oraz pelniej wykorzysta¢ ich merytoryczne i organizacyjne umiejetnosci.

W 2020 roku pracownicy socjalni objgli ww. wsparciem 120 rodzin. Zastosowano nastepujace
metody:

18



- mediacje — 2,

- elementy TSR — 16,

- dialog motywujacy — 110,
- terapia — 2.

Cel szczegolowy 3
Usprawnienie wspolpracy podmiotéw dzialajacvch na rzecz rodziny i dzieci.

L.p. Nazwa dzialania Wskaznik realizacji zadania Liczba
1. |Kursy, szkolenia, warsztaty dla Liczba przeszkolonych specjalistow (szt.) 21
pracownikow instytucji wspierajacych
rodzing Liczba szkoler/kursow/warsztatow (szt.) 7
2. |Praca narzecz rodziny w Liczba spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego 36
zespotach/grupach (szt.)
interdyscyplinarnych
Liczba spotkan grup roboczych (szt.) 86
Liczba instytucji zaangazowanych w prace 6
grup/zespotéw (szt.)
Liczba Niebieskich Kart 55

Dzialanie 1: Kursy, szkolenia warsztaty dla pracownikow instytucji wspierajacych rodzine.

W 2020 roku zostalo przeprowadzonych 7 szkolef/warsztatéw dla pracownikéw instytucji
wspierajacych rodzing. Przeszkolono 21 specjalistow.
Tematyka szkolen:
- Praca asystenta rodziny z dzieckiem problemowym,
- Pokonywanie stresu w sytuacjach kryzysowych w rodzinie 1 w pracy,
- Asystent rodziny, realizacja i dokumentowanie zadan w czasie COVID-19Zagadnienia prawne i
ekonomiczne w pracy asystenta rodziny. Asystent rodziny — lider w pomocy spoteczne;j,
- Dialog motywujacy w praktyce,
- Pomoc dziecku z problemem przemocy,
- Kontrakt socjalny jako narzedzie wsparcia i motywacji w procesie zmiany.

Dzialanie 2: Praca na rzecz rodziny w zespolach/grupach interdyscyplinarnych.

Procedura "Niebieska Karta" to instytucjonalne narzgdzie shuzace do przeciwdzialania
przemocy w rodzinie. Procedura ta obejmuje ogét czynnosci podejmowanych i realizowanych przez
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji rozwigzywania
problemdéw alkoholowych, policji, o$wiaty i ochrony zdrowia, w zwiagzku zuzasadnionym
podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie. Procedurg wszczyna si¢ poprzez wypehienie
formularza ,,Niebieska Karta — A” przez przedstawiciela jednej z instytucji: osrodka pomocy
spolecznej, policji, stuzby zdrowia, o§wiaty, ktory w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub
zawodowych, powziagt informacje o podejrzeniu stosowania przemocy w rodzinie albo w wyniku
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zgloszenia dokonanego przez czlonka rodziny lub przez osobe bedacg $wiadkiem przemocy
w rodzinie.

Przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego przekazuje formularz "Niebieska Karta-A"
pozostatym czlonkom zespotu lub grupy roboczej niezwlocznie, nie pézniej niz w ciagu 3 dni od dnia
jego otrzymania. Na posiedzenie grupy roboczej lub zespotu interdyscyplinarnego, zaprasza sig osobe,
wobec, ktorej istnieje podejrzenie, ze doznaje przemocy w rodzinie. Na tym posiedzeniu dokonuje
si¢ analizy sytuacji rodzinnej, wypelnia formularz "Niebieska Karta- C" oraz tworzy si¢ plan pomocy
rodzinie/osobie do$wiadczajacej przemocy. Wszystkie dziatania zespotu interdyscyplinarnego lub
grupy roboczej s3 dokumentowane (poprzez formularze "Niebieska Karta" oraz w sposdb ustalony
przez czlonkéw zespotu i zapisany w regulaminie pracy zespolu). Ta dokumentacja jest
przekazywana policji lub prokuraturze w przypadku podejrzenia o popetieniu przestepstwa.

Na terenie lawy, Zesp6t Interdyscyplinamy do Spraw Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
dziala w O$rodku Psychoedukacji, Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie.

Dzialania Rok

2019 2020
Liczba zalozonych Niebieskich Kart 68 55
Liczba posiedzen ZI 40 36
Liczba posiedzen grup roboczych 81 86

W procedure ,,Niebieska Karta” jest zaangazowanych 6 instytucji:

1. Osrodek Psychoedukacji, Profilaktyki Uzalezniefi i Pomocy Rodzinie,
2. Miejski Osérodek Pomocy Spotecznej,

3. Komenda Powiatowa Policji,

4. placowki o§wiatowe,

5. stuzba zdrowia,

6. Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowe;.

Monitorowanie sytuacji dzieci 7 rodzin zagroZonych kryzysem.

We wszystkich obszarach pracy z rodzing waznym zadaniem jest prowadzenie monitoringu
sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnos$ci w wypetnianiu funkcji
opickunczo-wychowawczej. W kazdym przypadku rodzina stale objeta jest monitoringiem
pracownika socjalnego, a w niektorych rodzinach takze asystenta rodziny. Celem dzialan jest
wsparcie rodziny w przezwyci¢zaniu sytuacji kryzysowej lub trudno$ci w wypehianiu funkcji
opiekuniczo-wychowawczej. Na podstawie monitoringu sytuacji dziecka pracownik socjalny ocenia
skuteczno$¢ podejmowanych dziatan. W sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka, pracownik
socjalny podejmuje dzialania interwencyjne, polegajace na ziozeniu wniosku do sadu o wglad
w sytuacje dziecka. Pracownicy socjalni wspodlnie z asystentami rodziny wspdipracowali
zpedagogami szkolnymi, pracownikami shizby zdrowia, policja, kuratorami sgdowymi
i przedstawicielami innych instytucji, ktére majg kontakt z rodzing zagrozong kryzysem oraz
Zespolem Interdyscyplinamym ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Liczba monitorowanych rodzin w wyniku prowadzenia procedury NK - 55,

Na biezaco monitorowano sytuacje rodzin, w ktorych zatozono ,,Niebieskie Karty”. Monitoring
prowadzony byl przez pracownikéw socjalnych, asystentéw rodzin, policjg, o§wiate oraz shuzbe
zdrowia zgodnie z opracowanym i przyjetym na posiedzeniu grupy roboczej ds. przeciwdziatania
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przemocy w rodzinie planem dziatania. Czas prowadzenia monitoringu uzalezniony byt od biezacej
sytuacji w Srodowisku.

Ponadto pracownicy socjalni i asystenci rodziny wspoipracowali z Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Hawie i innymi PCPR-ami na terenie kraju w sytuacji, gdy dzieci zostaly juz
umieszczone w pieczy zastgpczej ze wzgledu na niewydolno$é rodzicow w wypetianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, ktérym zostata odebrana lub ograniczona wtadza rodzicielska.

Wspdlpraca z instytucjami dzialajgcymi na rzecz dziecka i rodziny w celu rozwigzywania sytuacji
kryzysowych i zapobiegania ich powstaniu.
Instytucje dzialajace na rzecz dziecka i rodziny w celu rozwigzywania sytuacji kryzysowych
1 zapobieganiu ich powstawaniu $cisle ze sobg wspolpracowaly.

e wspolpraca z Osrodkiem Psychoedukacji, Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie,

e wspdlpraca z Zespotem Interdyscyplinamym do Spraw Przeciwdzialania Przemocy

w Rodzinie,

e wspolpraca z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej,

e wspolpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,

e wspoélpraca z Towarzystwem Przyjaciot Dzieciom,

e wspoélpraca z sadem,

e wspolpraca z kuratorami sagdowymi,

e wspolpraca z Policja,

e wspolpraca ze Strazg Pozarna,

e wspolpraca z Sanepidem,

e wspolpraca z Powiatowym Urzedem Pracy,

e wspolpraca z placéwkami o§wiatowymi,

e wspdlpraca z Powiatowym Centrum Rozwoju Edukacji w Itawie - Poradnia Psychologiczno

— Pedagogiczna,
e wspolpraca z PCK.

Wspélpraca poprzez:
e pomoc finansowa,
e spotkania indywidualne (poradnictwo specjalistyczne),
e warsztaty,
» konferencje,

e pikniki, imprezy integracyjne,

e udzial w grupach roboczych,

e paczki Swiateczne,

e prace spotecznie — uzyteczne,

e wsparcie dla rodzin adopcyjnych,

e wsparcie dla rodzin biologicznych,

e akcje charytatywne,

e zakladanie, prowadzenie i monitoring Niebieskiej Karty,
e wsparcie asystenta rodziny,

e imprezy sportowe.
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Whioski i potrzeby

Problemy wyst¢pujace w rodzinie sg zlozone i wymagajg interdyscyplinarnych rozwigzan.
Zatem niezbedne jest zintegrowane, wspolne dziatanie wszystkich instytucji dziatajacych na rzecz
rodziny.

Analiza dzialaf podejmowanych w 2020 r. na terenie Gminy Miejskiej Itawa w zakresie
wspierania rodziny pozwala stwierdzi¢, Ze dzialania te umozliwialy rodzinom korzystanie
z roznorodnego wsparcia z zakresu pelnienia funkcji opiekunczo-wychowawczej. Podejmowane byly
dzialania spoleczno-kulturowe oraz sportowe dla dzieci, mtodziezy i dorostych. Prowadzone byly
spotkania majace na celu wymiane do§wiadczen, integracje¢ i edukacj¢. Funkcjonowaty grupy
wsparcia 1 grupy samopomocowe. Prowadzone bylo takze wsparcie specjalistyczne. Nalezy jednak
podkresli¢, ze wiele zadah z zakresu wspierania rodziny zostalo ograniczonych lub w ogodle
niezrealizowanych w zwiazku z epidemia Covid-19. Wiele zaplanowanych imprez i spotkan
integracyjnych nie odbylo si¢. Ograniczono spotkania w grupach wsparcia. Cze$é spotkan odbywala
si¢ przez platformy internetowe, co w dalszej perspektywie okazalo si¢ niewystarczajagcym
wsparciem 1 budzito potrzebe osobistych spotkan.

Sytuacja rodzin caly czas byla monitorowana przez pracownikow socjalnych oraz asystentow
rodziny zatrudnionych w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Ifawie we wspolpracy z innymi
podmiotami dzialajacymi na rzecz rodziny i dziecka. Podejmowane byly dziatania i formy wsparcia
w celu wzmocnienia rodziny naturalnej i zmniejszenia ilosci dzieci umieszczanych w pieczy
zastepcze].

W latach nastgpnych wskazana jest dalsza kontynuacja wsparcia rodzin oraz w miare mozliwosci
rozszerzenie dziatan w poszczegdlnych obszarach:

- zapewnienie rodzinom przezywajacym trudnosci kompleksowego wsparcia, przede wszystkim
bezptatny dostep do specjalistow: psychologow, pedagogdw, prawnikoéw oraz specjalistycznej opieki
medycznej,

- prowadzenie poradnictwa specjalistycznego dla rodzin w kryzysie i tworzenie systemu szybkiej
interwencji,

- szerszy dostep do rehabilitacji spolecznej 1 zawodowej 0s6b niepelnosprawnych i ich rodzin,

- wsparcie dzieci i mlodziezy z zaburzeniami mowy, lekami, wycofanymi,

- wsparcie dzieci wybitnie zdolnych i rozwijanie ich zdolnoéci,

- pomoc rodzinom w okresie pandemii, przezwyci¢zanie ich lgkow,

- prowadzenie terapii matzenskich i mediacji,

- dalszy rozwdj placéwek wsparcia dziennego w celu tworzenia sprzyjajacych warunkéw do rozwoju
1 zainteresowan dzieci 1 mlodziezy,

- praca z rodzinami przezywajacymi trudnosci w celu poprawy ich kompetencji wychowawczych aby
ograniczy¢ liczbe dzieci umieszczanych w pieczy zastepcze;j,

- zabezpieczenie srodkéw finansowych na pokrycie czesci kosztow zwigzanych z pobytem dzieci
W pieczy zastepczej,

- zapewnienie dostepu do sprzetu umozliwiajacego dzieciom udzial w réznego rodzaju zajgciach
w formie zdalnej w czasie pandemii,

- zabezpieczenie srodkow na podnoszenie kwalifikacji przez pracownikéw socjalnych i asystentow
rodzin oraz innych specjalistow pracujacych na rzecz rodzin,

- sprawna wymiana informacji i zasad wspétpracy pomiedzy instytucjami.
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Potrzeby poszczegolnych instytucii:
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ilawie:

- dalsza wspotpraca z instytucjami zajmujacymi si¢ praca na rzecz rodzin,
- utworzenie zespolu specjalistoéw planujacych pomoc rodzinom i dzieciom,
- zabezpieczenie S$rodkéw na podnoszenie kwalifikacji przez pracownikow socjalnych oraz
asystentéw rodziny,
- zabezpieczenie Srodkéw na wspoHinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
- dalsza realizacja na terenie [tawy Lokalnej Karty Duzej Rodziny,
- prowadzenie placéwek wsparcia dziennego (Swietlice srodowiskowe), w szczegblnosci dla dzieci
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

e Miejska Biblioteka Publiczna:
- zapewnienie dostgpu do sprzetu umozliwiajacego dzieciom udzial w réznego rodzaju zajeciach
w formie zdalnej w czasie pandemii,
- zapewnienie wsparcia psychologicznego dzieciom w czasie pandemii,
- kampanie informacyjne nt. zagrozen zwigzanych z przebywaniem dzieci w zamkni¢ciu podczas
pandemii.

e Ilawskie Centrum Kultury:
- potrzeby finansowe - mimo doposazenia sprzg¢tu instytucja nadal nie posiada wystarczajgcego
sprzetu, pokazaty to ostatnie zajecia w formule online (brakuje tabletéw, laptopow),
- zasoby lokalowe ICK sa niewystarczajace. W kinie jest tylko 220 miejsc. W przypadku wigkszych
dziatan skierowanych do rodzin, ze wzgledéw bezpieczefistwa, nie mozna zaprosi¢ na to wydarzenie
wszystkich deklarujgcych che¢ wzigcia w nim udziahu,
- doskonalenie zawodowe pracownikéow ICK.

e Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscia Intelektualna:
Potrzeby rodzin z osobami z niepelnosprawnoscig:
- dostep do specjalistycznej opieki medycznej (lekarz rehabilitacji medycznej, psychiatra, neurolog,
neurologopeda, terapeuta integracji sensorycznej i in.),
- dostep do rehabilitacji spolecznej i zawodowej,
- opieka wytchnieniowa (ushugi osobistej asystencji dla osob niepelnosprawnych, mieszkalnictwo
wspomagane),
- rozwoj zdeinstytucjonalizowanych form opieki dla niesamodzielnych osob niepetnosprawnych po
$mierci rodzicow, wobec niemoznoéci sprawowania jej przez rodzing (np. rodzinne domy pomocy,
mieszkalnictwo wspierane/chronione),
- wsparcie psychologiczno- pedagogiczne dla rodzicow/opiekundéw (dyzury specjalistow),
- doradztwo/konsultacje prawne,
- wyjazdy integracyjne (1-2 w roku).

¢ Placowki oswiatowe:
- latwiejszy dostep do psychiatry dziecigcego w ramach NFZ,
- wsparcie terapeutyczne 1 psychologiczne rodzin potrzebujacych,
- swobodny, w miare¢ potrzeby, dost¢p do psychologa,
- otwarcie Poradni Rodzinnej w Itawie — wspierajacej rodziny w formie terapii rodzinnej, terapii
malzenskiej,
- podjecie wspolpracy ze specjalistami przy projektach na rzecz rodziny,
- potrzeba wspierania rodziny dla dzieci z zaburzeniami mowy, lekami, wycofaniem dziecka,
- rozwijanie zdolnosci dziecka,
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- pomoc rodzinom w okresie pandemii (lgk, depresja).
e Powiatowe Centrum Rozwoju Edukacji:
- terapie matzenskie, ktorych PPP nie moze prowadzic,
- warsztaty umiejetnosci wychowawczych dla rodzicow.
o Towarzystwo Przyjaci6l Dzieci:
- u$wiadamianie rodzin z trudno$ciami jak moga sobie radzi¢ w trudnej sytuacji — warsztaty
z socjoterapeuty psychologiem, radca prawnym, kuratorem itp.
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